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1 HA3HAYEHUE BEB-CEPBUCA PERSONAL WEB SUITE

Beb-cepsuc nogcuctemel Personal Web Suite (nanee no tekcty — PWS, lNodcucmema) npegHa3HayeH
anst pabotel nonb3oBatens ¢ Modcucmemol Yepe3 BeG-6pay3ep. KnmeHTbl (KOHeYHbIe Nonb3oBaTenu) nony4a-
tOT BO3MOXHOCTb OMepaTUBHOrO NPOCMOTpPa OTYETOB U ApYroi MHdopmaummn us OLL, ncnonbays VIHTepHeT.

MpumeyaHue.

Mockonbky B Modcucmeme npefycMOTpeHa BO3MOXHOCTb HAaCTPOWKM CTUNS U au3an-
Ha BeO-cTpaHuL (cM. gokyMeHT « PWS. PA») BUg OKOH cepBMCa KIMEHTa MOXET OTNu-
YyaTbCsa OT UNMCTPaLuii, NPMBEAEHHBIX B AaHHOM JOKYMEHTE.

1.1 MWcnonb3yemMble TEPMUHbLI, OnpeaeneHnsa U CokpalleHus

BA
mn

JlornH
aepxarens

JlornH
KNnneHTa

oun
oun
on
oC
oy
cn
TO
TC
3K
T

0a3a gaHHbIX
WHPOPMaLIMOHHBIN Nopor

TUN YY4ETHOWN 3anNnCK C BO3MOXHOCTbLI YCTaHOBKM OrpaHWYeHU NO YPOBHIO AOCTYNa K AaH-
HbIM kapT. MoHATMe «[epxaTtenb» B AaHHOM KOHTEKCTE OTNMYaeTcsl oT OBLLENnpUHSATOro
noHATus «depxatenb» kapTbl B OL

T™n y‘-léTHOVI 3arnmcm ¢ MakCmmMalibHbiIM YpOBHEM OO0CTYMNa K AaHHbIM KapT

oTnoxeHHble nameHexms (Ol n OC)

OTNIOXKEHHbIE U3MEHEHNsI NUMKTa

OTNOXEHHbIE NOMNOSMTHEHNS

OTNIOXXEHHbIE CNUCaHNs

nporpamMmma «OnepaunoHHbIN LEHTP»

CUrHanbHbIN nopor

To4Yka obcnyxmnsBaHus

TpaHcnopTHOEe CpeacTBO

0606LLEHHOE Ha3BaHVe cxeM paboThbl KOLIENbKOB « DNEKTPOHHbIV KOLLENEK»
3MNEKTPOHHbIN TanoH



2 PABOTA C PERSONAL WEB SUITE

2.1 [HOocTtyn Kk Be6-cepBUCy
MonyyeHne pocTtyna k Be6-cepBUCY NPOUCXOANT B HECKOMNBbKO 3TanoBs:
1. 3anyctute Beb-6paysep (Hanpumep, Microsoft Internet Explorer).
2. B appecHou cTpoke bpay3epa BBeaute agpec Beb-cepsuca.
MepBas cTpaHuua Beb-cepsuca cogepxut dopMy aBTopusauuy nonb3osartens «Bxop B cuctemy»
(c™m. Puc. 1).

TN o JInyHbIn KabuHeT
et S| (®] Hosble ycnyru! CTK «Mevpon Mniocs

Bxoa B cucrtemy

Jlormu:

Maponb:

BXoa

Puc. 1. dopma aBTOpM3aLuM Nonb3oBaTens

[na Bxoga B Be6-cepBUC BBEAUTE UHAUBMAYANbHbIE NOTMH (YY4ETHOE MMS MOMb30BaTENs) U Naporb,
HasHayeHHble agMUHMCTPaToOpoM [TodcucmemMbl, U HAXKMUTE Ha KHOMKY UNn Knaeuwy .

Ecnu norvH n / unn naponb He GyaeT BBeAEH, MOSIBUTCS COOOLLEHNE O HEOBXOaMMOCTHN BBOAA fOrn-
Ha 1 / N1 Napons, COOTBETCTBEHHO.

Ecnu norvH u / nnn naponb ykasaHbl HEBEPHO, Ha 3KpaHe NosIBUTCS cooblueHune: «HernpasusibHbie
nozuH/naponby». NoBTopuUTe BBOA, TOMHO COOMOAas perucTp U packnagky knasmatypbl. B cnydae oTpuua-
TenbHOro pesynbTarta obpaTutecb k agMuHucTpaTopy lTodcucmembi. Npu NpeBbILLEHNUN NUMUTA MOMbITOK
BXOZa B NINYHBIN KaOUHET, NornH 6yaeT BpeMeHHO 3abrokupoBaH.

BHUMAHUE!

MakcumanbHoe KONMYEeCTBO HEYCMELHbIX MOMbITOK BXOAa B JIMYHOW KabWHET (Hekop-
PEKTHLIN BBOA Naporisl), mocne KoTopbiX NorvH 6yaeTt 3abnokupoBaH, 3agaétca agMu-
HucTtpaTtopom [loOcucmembl. Bpemsi GNOKMPOBKU JIOTMHA Takke 3adaéTcs agMuHU-
CTpaToOpoOM.

Ecnu noruH 6bin 3a6nokMpoBaH, AaTa 1 Bpemsi ero pas3GrokupoBku oTobpaxaeTcsa Ha
dopme aBTOpM3aALNN.

MpumeyaHwue.

Ecnn agmuHucTpaTtopom lNodcucmembi BKITOYEH (PyHKUMOHAN aBTOMAaTUYeCKOro BOC-
CTaHOBMEHWs Napons, Ha opMe aBTopM3aL UM AoNonHUTENbLHO ByaeT oTobpaxaTbes
cebinka 3abbuin napons?. Cuctema aBTOMaTUYECKOro BOCCTaHOBIEHWS MNaporns
npefHasHadeHa ans 6eICTPoro U NPOCTOro BOCCTaHOBIEHNS A4OCTyNa K Be6-cepBucy B
cnyyasx, korga naponb 6bin yTepsH unu 3abbiT. BoccTtaHoBNeHMe napons npounsso-
antca Modcucmemol aBTOMaTUYECKU 3a HECKOMbKO HECIOXHbIX LUIaroB, BbINOMHSE-
MbIX nornb3oBaTenem (cm. n. 3.16, cTp. 66).




Ecnn agmunHuctpatop Modcucmembl 3abnokMpoBan KnNMeHTa unu caenan fnornMH HeaKTUBHbBIM, Ha
3KpaHe nosBMTCA coobLleHne: «M3suHuUme, docmyrn K cucmeme o2paHUYeH».

Ecnn agmuHnctpatopom [Todcucmembl BKAOYEHO WH(OPMUPOBAHUE KIMEHTOB O MNPUBNMKEHUN
OKOHYaHUS cpoka MoAnnCKW, COOTBETCTBYOLLee coobLleHne OyaeT NosiBNATbCS Ha 3KpaHe nocne BBoAa
YYETHBIX JaHHbIX. KOonnMyecTBO ocTaBLUMXCA AHen ByaeT oTpaxaTbCs Kak B TEKCTe COObLeHNs, Tak 1 B rnas-
HOM MeHto B none «Cpok AeNCTBMSA NOAMNCKN» KPpacHbIM LLBETOM.

Mo OkOH4YaHUK Ccpoka AeNCTBUA NOoANUCKM NosiBUTCS cooblueHune: «Cpok delicmeusi nodnucku Uc-
mekK» 1 JOCTYN K NIM4YHOMY kabuHeTy byaeT 3abrnokMpoBaH.

MpumeyaHue.

Asblk opmbl aBTOpM3aLMKM MONb30OBATENs YCTaHaBNMBaeTCs aAMWHUCTPATOPOM
MoOcucmemsi.

2.2 [naBHOe MeHI0 Beb6-cepBuca

maBHOe MeHIo Be6-cepBuca MOXeT ObiTb ABYX BUOOB — COKPALLEHHOE U pacLLUMPEHHOE.
MNpv nepBoHavanbHOM BxoAe B BeG-CepBMC MOMb30BaTENO OTKPbIBAETCH COKpalEHHOE MEHIo, He
copepxaliee nHdopmMaLmio YacTHoro xapakrepa (cm. Puc. 2).

Mudopmauma
OTOPMIEMVE NOANVOM
CVMEMATHL NAPOS

HOSV A YOIV

FIPVMeUae: ANA NOAYSEHAR MDOPMMLA SOCTHOND XApan Tepa Heolxo MO OPOPMATH NOANWCKY. Jina
BLOR OPOPMNCHAR NOANMCKH BHIDEPHTE COOTHRTCTINIOULS THYHXT MOS0
OA
Hosoctn
06.03.2013 FTOMT JNOWAN AOFOR0D € ThCAMRM KIMIMTOM
01032013 Onpeme goyx 10008 ASC 8 Teepood oOnact

Puc. 2. Bua cokpalléHHoro MeHo Beb-cepBuca

NMpumeyaHwue.

MyHKT rnaBHoro MeHiw «Od)opmrieHMe NoANUCKU» (ECNN  KIMEHT HaxXoauTcs B
CoCTOsIHUM «Be3 NoAMNMUCKU») OOCTYyNeH TOMbKO MpW peructpaumn B Beb-cepBuce nop
norvHoM knventa. MNpu Bxoge B Beb-cepBMC MoA NOMMHOM Aepxartens (ecnu KIneHT
HaxoauTcs B COCTOSIHUM «6e3 noanuckn») nyHKT «Od)opMneHue NOAMUCKU» B
rnmaBHOM MEHHO OTCYTCTBYET.




[na Bxoga B pacluMpeHHoe rrnaBHoe MeHo (cM. Puc. 3), cogepxallee MHOpMaLUI0 YacTHOro xa-
pakTepa, Heobxogumo odopmnTb nognucky (cm. n. 3.2, cTp.11l) M BbINONHWUTL MOBTOPHLIA BXOA4 B
Beb-cepsuc.

Wudopmayus

CHETA

KAPTH

TANOM

OTYETH

TONWM OBCIMYXUBAHINA
ARBKH

SMS-ONOSEW EratR
CNPABKA
HEOTNPASNEHHLIE 3ARBKH
OTXA3 OT NOSNNOMH
CMEMMTS NAPOL

OEPATHAS (B

=

NPUMEHWTDL

APl

sexX0a

IATOMT 2RO 200D € TR KITAMTOM

01.03.2013 O Deamv AByx TRaCCOER ADC @ Teepoodt obnac ™

Puc. 3. Bua pacwumpeHHoro MeHo Beb-cepBuca

MpumeyaHwue.

Mpwn HaxaTun Ha ccbinky MNokasaTb PEKBU3UTLI pacKpbiBaeTcsa Tabnvua, cogepkallas
PEKBU3UTLI PUPMBbI.

PacwupeHHoe rmaBHOe MeHIo Be6-cepBMCa COAEPXKUT Creayowmne NyHKTb:

e «IMaBHaa» — MHOpPMaLUA O TEKyLLEM Monb3oBaTerie, COCTOSHUN CUrHaNbLHOro U UHAOp-
MaLMOHHOTO NOpPOroB, BbIOOp s3blka UHTepdpenca (cm. n. 3.1, ctp. 11);
e «Cyeta» — cTpaHuUa cogepXxuT MHpopmMauuo o cyeTax none3oBaTens (cMm. n. 3.4, cTp. 13).
Mpu peructpaumm nonb3oBaTens nog NOrMHOM AepXaTens ¢ YypoBHEM AOCTyna « TOMbKO K CBOUM
KapTam» JaHHasi cTpaHuLa B MeHI0 OyaeT OTCyTCTBOBaTb;
e «KapTbl» — cTpaHvMua cogepxut uWHdOpMaUMo O KapTax TeKylero nonb3oBaTens
(cm. n. 3.5, cTp. 14);
e «TanoHbl» — pabota ¢ 3T (cm. n. 3.9, cTp. 49);
e  «OT4yeTbI» — MNPV HaBEeOEHWUM Kypcopa Ha AaHHBIN NMYHKT NOSIBNAETCA BCMNIbIBAOLLEE MEHIO,
cofepxallee criefyroLme CCbIrKu:
o «TpaH3akuyumu» (cMm. n. 3.6.1, cTp. 18);
o «OcTaTku Ha KapTax» (cM. n. 3.6.2, cTp. 24);
o «Tekywme uyeHbl Ha TO» (cm. n. 3.6.3, cTp. 26);
o «JokymeHTbI» (CM. n. 3.6.4, cTp. 27);
o «Touku obcnyxmBaHua» — cTpaHuua cogepxut cnmucok TO (cm. n. 3.7, cTp. 28);
. «3asaBKU» — NpV HaBEAEHUN Kypcopa Ha AaHHbIA NYHKT NOSIBNSAETCA BCNIbIBAOLWEE MEHIO,
cofepxallee CCbIfikn AN nepexoa K npocMoTpy Y CO34aHUI0 3asBOK:
o «[MpocmoTp 3asaBok Ha OU» — cTpaHuUua npegHasHavyeHa ONd NPOCMOTpa TEKYyLLEero
COCTOSIHUSA CO3aaHHbIX 3asBoK Ha OU (cm. n. 3.8.1, cTp. 31);
o «[lMpocmoTp 3asaBok Ha OUI» — cTpaHuLa NnpeaHa3HadeHa Ans NpoCMoTpa TekyLlero
COCTOsIHUS co3aaHHbIX 3asiBok Ha OUI (cm. n. 3.8.2, cTp. 33);



o «lpocmoTp 3aABOK Ha U3MeHeHue online NTMMUTOB» — CTpaHuua npegHa3HayeHa
ONsi NPOCMOTPa TEKYLLEro COCTOSIHUSI CO3aHHbIX 3asiBOK Ha M3MeHeHue online-nmumMuToB
(cm. n. 3.8.3, cTp. 36);

o «lMpocmoTp 3aABOK Ha GNOKUPOBKY U U3MEHEHUE AepXKaTensa KapT» — CcTpaHuua
npegHa3HavyeHa ans npocMoTpa CrUCKOB 3asiBOK Ha OMOKMPOBKY KapT M 3asiBOK Ha usmMe-
HeHne gepxatens kapT (cMm. n. 3.8.4, cTp. 36);

MpumeyaHwue.

Ecnu agmuHuctpaTopom lModcucmembi 3anpeLleHo co3faHne 3asiBoK Ha 6MOKMPOBKY
KapT, Ha3BaHWe MNyHKTa MEHK U3MEHAETCA Ha «I'IpocMO'rp 3asBOK Ha uaMeHeHue
aepxartensi KapT».

o «lpocmoTp 3aABOK Ha hopMUpPOBaHME TaroOHOB» — MPOCMOTP 3aABOK Ha POpMU-
posaHue 3T (cm. n. 3.9, cTp. 49);

o «Co3pnaHue 3asaBok Ha OU» — cTpaHuua npegHasHadyeHa Anst GopMUPOBaHMS 3asiBOK
Ha OU (cm. n. 3.8.5, cTp. 38);

o «Co3pnaHue 3asaBok Ha OUJI» — cTpaHMua npegHasHadeHa AN popmupoBaHus 3a-
aBok Ha OUJT (cm. n. 3.8.6, cTp. 41);

o «Co3gaHue 3asi1BOK Ha U3MeHeHue online NMMUTOB» — CTpaHMua npegHasHayeHa
anst PopMMpoBaHuA 3asBOK Ha uameHeHue online-numuntos (cm. n. 3.8.7, cTp. 43);

o «Co3gaHue 3asiBOK Ha UI3MEHEHME AaepxaTensa» — CTpaHviua npegHa3HadeHa Ans
hopMMpoBaHUs 3asBOK Ha M3MeHeHWe aepxartenen kapT (cm. n. 3.8.8, cTp. 44);

o «Co3aaHue 3asBOK Ha ONTOKMPOBKY KapT» — cTpaHuua npegHasHadveHa ans dopmu-
poBaHus 3as8BOK Ha BroknpoBKy kapT (cm. n. 3.8.9, cTp. 45);

o «Co3paHue 3asiBOK Ha pa3byIOKMPOBKY KapT» — CTpaHuMua npegHa3HadeHa  ans
hopmMmpoBaHNs 3asBOK Ha pa3bnokmpoBky kapT (cMm. n. 3.8.10, cTp. 46);

o «CyeTta Ha onnaty» — CTpaHuiUua npefgHasHadeHa ANna (QOPMUPOBAHMSA CYETOB Ha
onnarty (cMm. n. 3.8.10, cTp. 46);

o «3aka3 TanoHoB» — 3aka3 3T (cm. n. 3.9.1, cTp. 49).

MpumeyaHus:

1. TlyHkTbl MeHio, cBdA3aHHble ¢ OW, OWIJI, online-numutamun, a TakkKe MNYHKT
«CyeTta Ha onnaTty» oTobpaxatTca B Beb-cepBuce, ecnu agMmuHncTpartopom 1odcu-
CmeMbl YCTaHOBMEHbI pa3peLleHns Ha BbINOMHEHe COOTBETCTBYIOLLUX onepauni.

2. TlyHKTbI MeHI0, CBsi3aHHbIE ¢ online-numutamn, otobpaxatroTca B Beb-cepsuce, ec-
nu upma obenyxmeaeTcs B pexume online.

3. Ecnu agmuHuctpaTtopom [lodcucmemb! 3anpeLLeHo co3aaHme 3asiBOK Ha Groku-
POBKY KapT, Ha3BaHWe NyHKTa MeHo «MpocMoTp 3aABOK Ha GNOKUPOBKY U U3MeEHe-
HUe gepxartens KapT» usmeHsetca Ha «lMpocmoTp 3assBOK Ha U3IMeHeHue Aepxa-
Tens KapT», a NyHKT MeHio «Co3paHue 3asiBOK Ha ONTOKMPOBKY KapT» He oTpaxa-
eTcs B BeO-cepBuce.

e «SMS-onoBelleHUsA» — CTpaHULa NpeadHa3HavyeHa Ons ynpaBreHusl NOAMUCKOW Ha ono-
BeweHus (cm. n. 3.10, cTp. 57);

e «CnpaBKka» — CTpaHULUA COAEPXWT CMpPaBOYHYO WHOPMaLM, BBEAEHHY aaMUHUCTpa-
TopoM [Nodcucmemsbi, a Takke ann JoKyMeHTaumm no pabote ¢ Be6G-cepBMCOM, LOCTYMHbIN A5
npocmMoTpa un ckaumsaHus (cMm. n. 3.10, cTp. 57);

e «HeoTnpaBneHHble 3aABKM» — CTpaHuLa npegHasHayeHa Ans ynpasneHuss copmupo-
BaHHbIMM U HEOTNpaBneHHbIMKU 3asBkamu Ha OU, OUJT, GroknpoBKy u CMeHy aepxaTens kapTbl
(cm. n. 3.12, cTp. 63);

e «OTKa3 oT NOANUCKW» — CTpaHULUa npegHasHavyeHa Onsd oTkasa OT MWCMONb30BaHUSA WH-
dopmauum YacTtHoro xapakrepa (cMm. n. 3.3, cTp. 12);

e «CMeHUTb Naponby» — CTpaHuLa npegHasHadeHa ONs U3MEHeHWs naponsa Ansg Bxoja B
BeO-cepBuc (cm. n. 3.13, cTp. 63);

e «OO6paTHas cBA3b» — CTpaHuLa NpegHasHaveHa Ans nepexoga Kk goopme obpaTHOW CBA3M
¢ agMmuHucTpatopom Nodcucmembi (cM. n. 3.14, cTp. 64);

e  «API» — onucaHue npouenyp NporpaMMHOro uHTepdenca, npeaHasHadYeHHbIX Ans BbIrpy3-
KM OaHHbIX No TpaH3akuuam mn3z B[l PWS. YnpasneHnue kniodom asTopmsaumm (cm. n. 3.15,
CTp. 66);



o «BbIxog» — 3aBeplleHMe ceaHca paboTbl ¢ Be6G-cepBucom. ocne 3aBepLueHns ceaHca pabo-
Thbl CTpaHuUa Beb-6pay3epa oTobpasnT ouanoroBoe OKHO aBTopm3aLmm nonb3osatens (cMm. Puc. 1).
[obaBneHne nonb3oBaTento norMHa Ang Bxoda B Beb-cepBMC NpoOM3BOAMT aaMUHUCTPATOpP
lModcucmembl. TMpn gobasneHun norvHa kNWEHTa, Nonb3oBaTento GyaeT NpefocTaBreH MakCMMarnbHbIN
ypOBEHb [OCTyna K AaHHbIM (nofnHas uHdopmauus no BCEM cyeTaM M BCEM KapTam knuveHta). [pwm
nobaBneHun fiorMHa gepxatens AN nonb3oBaTens MOXHO HacTpPOWUTb HEODXOAMMbLIN YPOBEHb OOCTyNa K
OaHHbIM, OT KOTOPOro 3aBUCUT 00BEM NpefocTaBnsgemon Beb-cepBmcoM MHpopmauum:
e «Ko Bcem kapTam n cyeTam KnueHTa» — OCTyrNHa nonHas MHopMaunsi Mo BCEM cYeTaM U
KapTaMm KnveHTa (ypoBeHb AOCTyMna aHarorMyeH ypoBHIO AOCTyna Nonb3oBaTens C JIOrMHOM
KNueHTa);
e  «TonbKko K CBOMM KapTam 1 BCEM cYeTaM KIIMEHTa» — OCTyNHa MHdopMaumsi Mo BCEM cye-
TaM KIMeHTa, HO TONbKO MO TeM KapTam, KOTopble MpuHaafnexar 3aperncTpupoBaBLUEMYCS B
BeO-cepBuUce NoONb30BaTENo (AepXaTenemM KOTOpbIX OH SABMASEeTCH);
e  «TonbKo K CBOMM kapTaM» — AOCTYNHa WHoOpMaUns TOMbKO MO TemM KapTam, KOoTopble
npuHaanexart 3aperncTpupoBaBlLUEMYCS B Beb-cepBuce Nonb3oBaTeNio (AepxaTeneM KOTopbiX
OH siBnsieTcs). MiHdopmaumsa no cyetam U TpaH3akuusiM Mo cyeTam HedoCTyrmHa W cTpaHuua
«CueTa» B Beb-cepBuce OTCYTCTBYET. Takke HEBO3MOXHO BbINOMNHUTL onepaumm ¢ O n OUN,
HEe3aBMNCKMMO OT pa3peLLeHniA, YCTaHOBIIEHHbIX agMUHUCTpaTopoM [lodcucmemsi.




3 PABOTA C NrMABHbIM MEHIO BEB-CEPBUCA

3.1 CrtpaHuua «I'naBHasa»

MomMumo nHdopmaumm o TekyLeM nonb3oBaTene, Ha CTpaHMLe OTpaXalTCs OAaHHbIE O COCTOAHMU
€ro CUrHanbHoOro U MHAPOPMAaLIMOHHOIO NOPOroB Ans CYTOYHOTO U MECSYHOro NMMMUTOB B CRyvae Mx npeBbl-
weHwus (cm. Puc. 3, cTp. 8).

B Tom cnyyae, ecnu B OLl y knnMeHTa He ycTaHOBMEHbl 3Ha4YeHUs Ans pacyéra MHPOpPMaLMOHHOro
n/vnn CuUrHambHOrO NOPOrOB WM 3TU MOPOrU He NpeBbIlEeHbl, COOTBETCTBYIOLUME MOMS Ha CTpaHuue
«FnaBHas» ByayT oTcyTcTBOBaTh. ECnn No kakomy-nvbo u3 NMMUTOB npeBbIweHo 3HaveHne UMM nnm CI1, 1o
Ha cTpaHuue 6yayT oTobpaxeHbl COOTBETCTBYOLLME NOMsA C MOMETKON «[peBbllLeH».

Ha aTton e cTpaHuue npoussoauTtcs BbIOOp s3blka BeG-uHTepdeinca. Boibepute u3 BbinaaaroLLero
cnucka «fA3blk» HY)KHOE 3Ha4YeHUEe U HaXMWUTE Ha KHOMKY Ha akpaHe nosiBuTCs coobLueHwne:
«Hacmpolku ecmynam e cuny rocne nepesazpysku npunioxeHus». [epesanyctute npunoxeHve. A3bik
NHTepderica N3MEHNTCSA Ha BblIOpaHHbIN.

MpumeyaHus:

1. Asbik nHTepdenca MOXeT He coBNaaaTh C A3bIKOM OKHa aBTopu3aunu.

2. Mpwv nepeom BXode Kaxdoro NornHa ssblk MHTepdeiica 6yoeT coBnagaTtb ¢ s3bl-
KOM OKHa aBTopusaLmu.

3. HasBaHue KHOMKu 3aBUCUT OT YCTAHOBMNEHHOTO A3blka MHTepdeNnca.

Tarke Ha rmaBHOM CTpaHuue pacnonoxeH 6rnok «HoBoctu» (cm. Puc. 3), B koTOpom oTobpakatoTcs
3arofioBKu1 HOBOCTEW, ONybnMKoBaHHbIX agMUHUCTpaTopoM [Todcucmembl. QN NpoYTEHNS HOBOCTM LLENKHUTE
no eé 3aronosky. OTKPOeTCH CTpaHuLa C NOMHbIM TEKCTOM HOBOCTY (CM. Puc. 4).

OTxpeiTve asyx Tpaccoebix A3C 8 Teepckon obnacti

CHETA
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OTUETH

TONM OBCTYXMBAMMA

Puc. 4. CTpaHu1ua ¢ NONMHbIM TEKCTOM HOBOCTHU
,D,J'IFI BO3BpaTa Ha MmasBHYH CTpaHUUy LI.I,éJ'IKHI/ITe MO CCblJIKe Hasag.
3.2 OdopmneHme nognncKm

Ona ocdopMneHnss noanuckn HeobxoammMo OTKPbITb MYHKT «OdropmmneHne noannCKN» COKpPaLLEHHOrOo
rmaBHOro MeHio (cM. Puc. 2, cTp. 7). OTtkpoeTtcs ctpanuua «Moanucka» (cM. Puc. 5), Ha koTopon cniegyet ycta-
HOBUTb dhnar «# xo4y NognMcaTbCs Ha yCnyry no NpefocTaBneHnio AaHHbIX Yepe3 rnobanbHyio ceTb Internety 1
HaXaTb Ha kHomky | OTNpaBUTL 3asBKy |.

Noanucka

I 9 xouy NoaNMcaTbea Ha YCAYrY N0 NPpeADCTABAEHWID AaHHBIX Yepes rioGanbHyto ceTb Internet.

OTNPABHTD 3AHBKY OTMEHA

Puc. 5. OhopmneHne nognuckm

[na oTkasa oT 0PoOpMMEHUS NOAMUCKN HY>XHO HaXKkaTb Ha kHonky | OTMeHa | [pounsonaért sosspar
Ha «FnaBHyO» CTpaHULy C COKpalléHHbIM MeHo Beb-cepBuca.



WHcTpykums none3osatens. Web-Service. OL ‘

3.3 OTKa3 oT nognucku

Monb3oBaTenb, UMEILLIMIA NOANUCKY U paboTaloLwmi ¢ pacluMpeHHbIM MeHLo (cM. Puc. 3, cTp. 8), moxeT
B MobO/ MOMEHT OTKas3aTbCsl OT nognucku. Ons atoro HeobxooMMO OTKPbITb MYHKT «OTKa3 OT MOANUCKWY
paclmMpeHHoro rrnaBHoro MeHt. OTkpoetcs cTpaHuua «Mognmucka» (cm. Puc. 6), Ha KOTOpOW Heobxoaoumo
yCTaHOBUTbL donar «5 xo4y oTkasaTbCs OT YCryrv No NPeAoCTaBneHMo JaHHbIX Yepes rnobanbHyto ceThb Internety»
W HaxxaTb Ha KHornKy | OTNpaBUTL 3asBKY |.

Moanwcka

I 9 xouy oTHAazaTbCA OT YCAYIM N0 NPEACCTABAEHAID JaHHbIX Yepes rnobanbHyo ceTs Internet.

OTNPABHTD 3AHBKY OTMEHA

Puc. 6. OTKas oT noanucku

HaxaTne Ha KHOMKY BO3BpalLaeT Monb30BaTeNsi B PaCLWIMPEHHOE [NaBHOE MEHIo
Be6-cepBuca C CoxpaHeHNeM NOAMMCKM.

Cuctema «Petrol Plus» Moacuctema «Personal Web Suite (PWS)» ‘ Bepcus: 2.9.5.1 12/68

Bce nckntounTteneHble aBTopckue npasa npuHagnexatr OO0 «HKT Codteap».
Mepenava gaHHOro 4OKYMeHTa Unu npaB Ha Hero TpeTbMM n1uaM, ero pacnpocTpaHeHne, paBHO U UCMOMb30BaHMe
NHbIM 06pasom 6e3 nucbMeHHoro cornacus npasoobnagatens OO0 «HKT CodhTeap» 3anpeLyeHbl
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3.4 CuyeTa

CrtpaHuua «CueTta» (cMm. Puc. 7) cogepxuT nHdopMaumio o cyeTax nonb3oBartens, MHpopMaLmnoH-
HOM W CUrHanbLHOM noporax, online —nMmuTax, » NO3BOMNSAET NepenTn K NPOCMOTPY OTHETOB.

Cueta
m} < saoon WNibopMaumMonHbIit  CHrHanbHbii  MHMOPMAUNONHLI  CHrHaNBHLI e
nopor nopor nopor nopor
PySnu (Pybnu) 168446705,24 414351273,60 207175636,80 1158344,00 579172,00
AW-38 (NuTper) 137246569,93 £8059952,00 44025556,00 0,00 0,00
AW-95 (NTutpur) 131613758,5%4 £8071536,00 44035768,00 1000,00 500,00
AW-52 (NuTps) $98999,00 4044852,00 2022446,00 0,00 0,00
AW-85 (NTuTpe) 54277881,00 500,00 4300,00 0,00 0,00
AW-80 (NuTpsr) 65383858,00 0,00 0,00 0,00 0,00
AW-76 (NuTper) 67285833,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Skro (Nurpe) £4864544,00 0,00 0,00 0,00 0,00 [Npocworpets
Nynecap (Nurpst) 23152177,00 0,00 0,00 0,00 0,00
AT cynep (Nutpw) 21673803,00 0,00 0,00 0,00 0,00 [pocworpets
AT zmmnee (Nurps) £3593593,00 0,00 0,00 0,00 0,00
AT netres (NMutpu) 53895359,00 0,00 0,00 0,00 0,00 [MMpocworpete
Moitka (LWTyku) 159358,00 0,00 0,00 0,00 0,00 [pocworpeTs
Taz (Mutpu) 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 [Mpocworpets

Online NUMNTBI NO KINWUEHTY

Bug JluMuT no cymMme Cymma JIWMHUT no KonuyecTey Konuyecteo
nuMUTa obcnyxui i obcnyxuBaHuit HU
CyTouHbli 100500,00 0,00 412 0
HepensHblit 703500,00 0,00 2384
MecauHbii 3015000,00 0,00 12360 0

Online NMMKUTLI N0 cYeTam
Cuet (egunnua Cyr_owﬁ ObcnyxuBannit 38 Hegenbhblit  OBcnyxuBanuii sa  Mecaunnit  OBcmyxusamit sa
HEAENID

HIMEPEHUS) NUMKT CYTKH NUMKHT NUMUT MECAlY
Py6nu (Pybnu) 999999,00 0,00 999999,00 0,00 999999,00 0,00
AlA-98 (NuTpbl) 999999,00 0,00 999999,00 0,00 999999,00 0,00
AlN-95 (NuTpbl} 999999,00 0,00 999999,00 0,00 999999,00 0,00
AlN-92 (Nutpbl) 999999,00 0,00 999999,00 0,00 999999,00 0,00
AN-86 (NuTpbl) 999999,00 0,00 999999,00 0,00 999999,00 0,00

Puc. 7. CtpaHuua «CyeTta»

Tabnuua cyeToB COAepPXUT creaytoLime rpadbi:

e  «Cuyet (eanHnLa N3MepeHns)» — Ha3BaHWe CYETa U ero eguHuLa N3MepeHNs;

e «OcTatok» — pa3mep ocTaTKa Ha CYETe;

o «CyTOYHbIN NMMUT» — pasmepbl cyTouHoro numuta UM u CI no kaxxgon ns yenyr;

e  «MecaYHbIN NUMUT» — pa3mepbl MecayHoro numuta UM u CI no kaxaown us ycnyr.
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e «BpemeHHbIN KpeguT» — CyMMbl NPEAOCTaBMEHHBIX BPEMEHHbIX KPEOWTOB (€CMNU KIMEHTY
KpeauT He npefocTaBnancs, AaHHas rpada B Tabnuvue otobpaxatecs He byaer);
e «OtyeT» — nepexog Ha cTpaHuly opmmpoBaHua oTvyéta «TpaH3akuuu» (cMm. n. 3.6.1,
cTp. 18); ocywecTBnsieTca Wenykom no cceinke [pocmoTpeTh. NMocne nepexoga Ha cTpaHuuy
dopmupoBaHus otyéta B bnoke «Ycnyra» 6yget no ymonyaHuto BelbpaHa Ta ycnyra, ¢ KOTOpon
OCyLLEeCTBANCA nepexog.

Mog  Tabmuvuen  cyeToB  pacnonoxeHol  Tabnuubl  «Online NIMMUTBLI NO KITIUEHTY» U

«Online nMMUTBLI NO cyeTamy», coaepxalime nHPopmaLmio No COOTBETCTBYOLWMM online-nMmuTam.

MpumeyaHus:

1. [lpu perucTpaumu no NOrMHOM AepxaTtens ¢ ypoBHeM AocTyna « TonbKko K CBOUM
KapTam» cTpaHuua «C4yeTa» B MeHo 6yaeT oTCyTCTBOBATH.

2. Online-gaHHble oToGpaxatoTcs TONbLKO ecnn dupma pabotaeT B pexume online.

3.5 Kaptbl
CtpaHuua «KapTbl» cogepXvt nHpopmaumio No kaptam 1 umeeT creayowmn Bug (cm. Puc. 8).

Homep kaprei: | = v | 4000401664 |
Jepwarens:  |gce ~
Kowenek: BCe v
Ocrarok: BCe v
Numut: BCe v
Kaprl CoctoaHue: BCE v
Quabtp _[pUMeHnTL | Qunc‘tm-i:

Bcero kapr: 45 B pabore: 44 3abnokupoearo: 1

Mpumeuskine: M — mecaunoi, H — hegenewoi, C — cyToussin; M — nsauenayanessit, O — oSt

Kapra Hepxatenb CocTosaHue Kowenek Cxema Ocratok OsepgpadTt Leld
Pasmep Tun Bug
4000401662 B pabote  Py6nu (Py6nu) nc 0,00 0,00 000 C W
Online mun: 100% online (D) Pacnucaxue: ni em cp wm nm cb ec (00:00-23:59)
Odomemp: 12.0
Online nuMume! No Kspme
Bug numuta Cymma obcnyxusanuit (umut) Konuyectso obcnyxueannit (lumuT)
CyTouHblit 0.00 (2000.00) Heorpaiuyexo
HegenbHblit 0.00 (14000.00) Heorpanuyexo
MecauHbii 0.00 (62000.00) HeorpanuueHxo
Ocrarok 2000.00 go 05.09.2018 HeorpaHunuyeHo
Kowenek (eguHuya Bug OBcnyxuBaHuil 3a OBcnyxuBaHuit 3a OBcnyxueaHnit 3a Oiaarar
WIMEPEHUA) nuMKuTa cyTru (NIumuT) Hegento (TuMuT) mecsy (NIuMuT)
PyGnm (PyBni) " 0.00 (999999.00) 0.00 (999999.00) 0.00 (999999.00) o
AN-95 (NuTpol) n 0.00 (1000.00) 0.00 (7000.00) 0.00 (30000.00) ;goooé?oﬁg
g 50.00 go
Moitka (LTyrm) n 0.00 (50.00) 0.00 (350.00) 0.00 (1500.00) 05.09.2018
DeicTBuA: Vzmetuts gepxarens | 336nokMpoEaTE kapTy | OTYET NO TpaHIaKUMAM

Puc. 8. CtpaHuua «Kaptbi»

B 3aBMCMMOCTM OT ypOBHSI AOCTyna 3apernctpupoBaBLUerocsi B Beb-cepBuce nosb3oBaTens, cTpa-
Huua «KapTbl» cogepXuT crieayoLlyro nHdopmaumio:
o ana Bouwejuwero nog JorMHoMm KnuMeHta WM JNorMHoM gepxartenda C ypoBHeM [oCTyna
«Ko Bcem KapTamM 1 c4eTaMm KrineHTa» — CMUCOK BCeX KapT, 3aerI'IJ'IéHHbIX 3a AaHHbIM KITMEHTOM
B HacTosLLEee BPEMS;
e  [Onsa BOWeAWero noj fAorMHOM AepxaTtens ¢ YPoOBHEM A0CTyNa « TOMbKO K CBOMM KapTam U BCEM
cyeTaMm KnmeHTay unm « TonbKo K CBOUM KapTaM» — CMMCOK KapT, AepXXaTenemM KOTOPbIX OH SIBNSETCS.
Ha ctpaHuue Hag Tabnuuen otobpaxaeTcsa obwas ctatmcTuka No BCEM KapTam:
e «Bcero kapT» — obLLee KONMYECTBO KapT;
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e «B pabote» — konunuyecTBo KapT B cocTosAAHMM «B paboTey;
e  «3abnokupoBaHO» — KONMMYECTBO 3a0MOKNMPOBAHHbIX KapT.

Ha cTpaHuue MOXHO BbIBECTM CMUCOK KapT, YAOBMETBOPAOLWNX onpeaenéHHbiM ycnosusam. [na
3apaHusa KputepueB otbopa kapT LWENKHUTE No ccbinke Punbtp. OTKpoeTCcs OKHO, codepxallee napa-
MeTpbl punbTpaumm (cm. Puc. 8):

«Homep kapTbI»;
«depxatenb» — ®.U1.0. gepxarens;
«Kowenek» — Ha3BaHWe KoLenbka;
«OcTaTok» — pasmep ocTaTka;
«JlIumMuT» — pasmep NMMuTa;
«CoCTOsIHME» — COCTOSIHWNE KapThl.
Ons napameTpoB «Homep kapTbl», «OcTaTtok» U «JIMMUT» NPeayCMOTPEHbI YCOBUSA:
° «BCEey,
e  «=» (TOYHOE coBnageHue);
«>» (bonblUe 3a4aHHOro 3Ha4YeHWs);
«<» (MeHbLLUE 3a4aHHOro 3Ha4YeHs);
«>=» (bonbLue unu paBeH 3aJaHHOMY 3HAYEHMIO);
«<=» (MEHbLLE NN paBeH 3agaHHOMY 3HAYEHWIO);
«COOEPXKUTY (COOepXKUTCA 3adaHHasi NocneaoBaTenbHOCTb Lndp).
Ansa napameTpa «[epxatenb» NnpegycMoTPeHbl YCIIOBUS:
° «BCEe,
e «COAepXuT» (CoOoepXuTca 3agaHHasi nocneaoBaTeNbHOCTb CUMBOJIOB);
e  «Ha4vMHaeTcs c» (Ha4YMHaeTcsa ¢ 3a4aHHON NocneaoBaTeNbHOCTU CUMBOOB);
e  «3aKaH4MBaeTCs» (3aKaH4YMBaeTCs 3a4aHHOW NocrefoBaTENbHOCTBIO CUMBOJSIOB).
[MapameTp He 4yBCTBUTENEH K peructpy. lNpn ycTtaHoBke punbTpa AfA BCEX YCIOBUA, Kpome
«BCE», MOXHO WCMONb30BaTb MOACTAHOBOYHbIE CMMBOMbI: «_» U «%». 3HaK «_» 3ameHsieT 1
CUMBO B yCTaHaBnmBaemom hunbTtpe; 3Hak «%» — noboe KonmyecTso CUMBOJIOB.
[Ona napameTpa «Kowernek» npegycmMoTpeHbl YCIOBUS:
° «BCey;
e «B CMNUCKEY;
e MepeyeHb yCnyr, KOWenbKn Mo KOTOPbIM €CTb Ha KapTax.
Onsa napameTtpa «CocTosiHMe» NnpegycMOTpeHbl YCNOBUSA:
° «BCey;
e «BpaboTey.

Mpu ycTtaHoBKe ans nboro napameTpa ycrnoBus «BCE» CTAHOBUTCHA HEAOCTYMHbLIM Mofe BBOAA
€ro 3HavyeHus.

Mpu yctaHoBke AnA napameTtpa «Kolwenek» ycnoBusA «B CMMCKE» Ha CTpaHuue nosiBnseTcs
KHOMKa ONS BKMAOYEHUS B YCNOBUS hunbTpauumn KowernbkoB ycnyr. [pu HaxaTnm Ha KHOMKY
OTKpbIBAETCA OTAENbHOE OKHO CO CMUCKOM [AOCTYMHbIX KowernbkoB (cM. Puc. 8). YctaHosBuTe dnaru
HanpoTmB TpebyeMbiX KOLIESbKOB U HAXXMUTE Ha KHOMKY .

Mo okoH4YaHuw 3adaHusa YyCNoBU PUMbTPaLUKU HAXMUTE Ha KHOMKY . HaHHble Ha
cTpaHuue OOHOBATCH; OCTaHYTCA TOMbKO Te KapTbl, KOTOpble YAOBMETBOPSIOT  YCIOBUAM
yCTaHOBMNIEHHOro dunbTpa. [Ons yaaneHus BCeX YCTAHOBMEHHbIX YCNOBUMW (punbTpauun Haxmute Ha
kHonky [OumeTuTs |

B 3aBMCMMOCTU OT paspeLueHunii, yCTaHOBMEHHbIX agMUHUCTPaTopom [Todcucmemsbi, NONb30BaTenu
MOTyT M3MEHUTb AepxaTtens kapTbl U 3abnokupoBatb eé€. [na atoro Ha crtpaHuue «KapTbi» B CTpokax
«[encTBne» pacnonoxeHbl CCbINKM VameHuTb gepxatens u 3abnoknposatb kapTy. [Ang nameHeHus gep-
Xartensa unu GrIoKMPOBKU KapTbl Nofb3oBaTernb A0IMKeH chopMmnpoBaTh B BeDO-cepBuce 3asBKy, LENKHYB MO
COOTBETCTBYHOLLEN CChISIKE.

lMpocmoTpeTb COCTOAHME N codepXaHne CPOPMMPOBAHHBLIX 3asBOK MOXHO, BbIOpaB MyHKT rfiaBHOro
MeHto «3asaBku / [IpocMoTp 3aABOK Ha GNTOKUPOBKY M U3MeHeHue aepxaTtens kapT» (cMm. n. 3.8.4, cTp. 36).

OTnpaBuTb (NoaTBEpPAUTb) UNKN yaanutb (OTMEHUTb) Moby ChOPMUPOBAHHYO 3aSBKY MOXHO Kak
Ha CTpaHuLe eé co3daHus, Tak U Ha cTpaHuue «HeoTnpaBneHHbIe 3asBKu» (CM. N. 3.12, cTp. 63).

MpumeyaHue.

MHdpopmaums 06 N3aMeHEHHOM COCTOSIHUM KapTbl M / MMM O HOBOM AdepaTene oTpa-
3uTCa B Beb-cepBUce He cpasy, a TOMbKo nocrne obpaboTky 3as8BKU U NocreayoLLero
nonyyeHns aaHHbIx n3 OL.




[na kaxgown kapTbl Ha cTpaHuue «KapTbi» (cm. Puc. 8) oTpaxaeTcs criegyrowlast UHbopmMauus 0 HE:
e  HOMeEp KapTbl;
e pgepxaTenb, 3adaHHbim B OLl (M3MeHUTb pJepxaTenss KapTbl MOXHO Ha CTpaHuue
«Co3paHue 3asiBOK Ha U3MeHeHue gepxartensi» (cMm. n. 3.8.8, cTp. 44), nepexon Ha KOTOpPYHO
BbIMOSTHAETCS MO CCbINIKe M3MeHUTL AepkaTens B CTPOKe «[1eicTBuNA»);

MpumeyvaHus:

1. [Ona nonb3oBaTtenen, 3aperncTtpuposaBLUnXcA B BEG-CepBMCG nog noru-
HOM Aepxatend BO3MOXHOCTb CMEHbI AepXXaTtena KapT HeaOoCTynHa.

2. Bo3MOXHOCTb CMeHbl OepaTens KapTbl ycTaHaBnMBaeTCs agMUHUCTPATOPOM
lNodcucmemsil.

e  COCTOSIHME, B KOTOPOM HaxoauTcs kapta. [1pegycMoTpeHa BO3MOXHOCTb OTMPaBKM 3asiBKM Ha
OnMOKMPOBKY kapTbl (CO3d4aHWe 3asiBKM Ha OMOKMPOBKY KapTbl MPOWM3BOAMTCH Ha CTpaHuue
«Co3aaHue 3asiBOK Ha G1OKMPOBKY KapT» (cMm. n. 3.8.9, cTp. 45), nepexoad Ha KOTOpYyH
BbIMOSTHAETCS MO CCbifnke 3abn0KMpoBaTh KapTy B CTPoKe «[encTBus»);

MpumeyaHue:

PaspelueHne Ha GNOKMPOBKY KapTbl (MepeBod €€ B COCTOsIHME «YTepsiHa») ycTaHaBs-
nvuBaeTcsa agMuHucTpaTopoM [Todcucmemsi.

e  KOLUENbKM, 3anucaHHble Ha KapTy, U UX napameTpbl:
o OKasblBaemas ycriyra n eé eguHuua namepeHus;
o cxema obCcrnyxnBaHus;
O OCTaTOK Ha KOLLEIbKE;
o 3HayeHue oBepapadTa;
o TNWUMWUT KoLlenbka — ero pasmep, TMn 1 BUA.
e B CTpoKe «[lecTBUA» pacnonaralTcs CCbIfIKM ANg nepexofa Ha CTpaHuLbl:
o opmupoBaHue oTtyéta «TpaH3akuumu» (cMm. n. 3.6.1, cTp. 18). MNMepexon BbiNonHaeTCH
no ccbinke OTYET N0 TPaH3aKUUAM;
o «Co3naHue 3asiBOK Ha U3MeHeHUe aepxatens». [lepexoq BbIMOMHAETCA MO CCbINKe
N3meHuTb aepxartens;
o «Co3gaHue 3asiBOK Ha GNOKUPOBKY KapT». [lepexos BLINOMHSAETCS MO CCbINke
3abnokupoBaTb KapTy;
Hap ctpokon «[Jencteusa» BbIBOOATCH (MPU UX HANM4Ynmn) OONOSNHUTENbHbIE AaHHbIE O KapTe:
e B CcTpoke «BOHyCHBbIN Koweneky — nHdopmauma o0 pa3amepe 1 BepxHen rpaHuue 6oHycHoro
KoLLernbKa;
e B cTpokax «RFID meTka:» — nHdopmaummn o RFID-meTkax (npy nx ncnonb3osBaHum B pabo-
Te); N0 OAHOM CTPOKe Ha KaxKayto 3akpennéHHyto 3a kapTon RFID-meTky:
o Homep RFID-meTku, npucBoeHHbIn en B OL;
o nepeyeHb OHew Hegenw, B koTopble Ha TO paspelweHO NMpUHUMAaTb KapTy C AaHHOW
RFID-meTKkON;
o nepuog (B ckobkax), B Te4yeHMe KOTOPOro obCnyxuBaHME MO KapTe C [aHHOW
RFID-meTKoWn paspeLueHo;
e  MakcuMMarbHbIN pacxog (4ns KOHTpons pacxoda Tonnmea) u 06béM 6aka TC (ans KoHTpons
npeBbilleHNs 06bEMa 06cnyXnBaHus), BBeaéHHbIe B OLI;

MpumeyaHwue.

MHdopmaums 06 o6béme 6aka TC 1 makcumanbHoMm pacxone 6epétcs us OLl. JaHHble
He oTobpaXxkatoTcsl, ecru:

1. Bepcusa OL| smuTeHTa He NnoaaepXnBaeT BBOA 3TUX OAHHbIX.
2. [aHHble He BBeaeHbl B OL amuTeHTa.

3. OtobpaxeHue 3TUX AaHHbIX 3anpeLleHo agMuMHUcTpaTopoM Mlodcucmemsi.

e ecnu kapTa nossonsieT obcnyxmnBaTbcs B online-pexume, Ha ctpaHuue «KapTtbi» (cMm. Puc. 8,
cTp. 14) oTtobpaxaeTcss MHGoOpMauus o0 eé Tune M paspelléHHOM BpeMeHM OBCnyXuBaHusl, a
Tarke Tabnuua co cneaywolen nHopmaumein 06 online-nMMmnTax No AaHHONW KapTe:
o obwmne nNnuUMUTBI N0 CyMME U KOnmn4yecTBy obcnyxuBanun. B Tabnuue otobpaxaertcs
NMHpOpMaLMa O TEKYLLEM UM MakCUmasbHOM JIMMUTE Kaxgoro Tuna (CyT., Hed., Mec.), a
Takke 06 ocTaTke NMMMUTA, SIBNSIOLLErocs Hanbonee KPUTUYHBLIM (MUHUMaTbHBLIM);



O JIMMWUTbI NO KoLlerbKaM.

MpumeyaHue.

Ecnn B Cucmeme wucnonbsyetca moaynb «Odomemp», Ha cTpaHuue «Kaptbi»
(cm. Puc. 8, cTp. 14) pononHutenbHo 6yaeT oTobOpaxaTbCs akTyanbHoe (nocnegHee)
3Ha4eHMe nokasaHun ogomeTpa (MHdopmaunoHHoe none «OgomeTp:»), NonydeHHoe
C TepMuHana npv obcnyxMBaHMn No faHHOMW KapTe. Bo Bpems BbINOMHEHUst onepauun
obcnyxumBaHusi onepaTtop umeeT BO3MOXHOCTb MPONYCTUTbL BBOS, NMOKa3aHWN OAOMET-
pa. B atom cnyyae BMecCTO TekyLlero nokasaHus B MHGOPMaUMOHHOM none 6yaer
oTobpaxaTbcsl cooblueHne «HeT AaHHbIX». MHopmauns o nokasaHusix ogomMeTpa
NCNonb3yeTcs TOMbKO AN CTaTUCTUKM.

3.6 OTtuéTthl

Mpn HaBegeHUM Kypcopa Ha MYHKT IMaBHOrO MeHio «OT4yeTbl» NOSABMSETCS BCMIbIBAOLLEE MEHH,
copepxallee CCbINkM AN nepexoga K OTYETaAM M 3arpy3kvM MOATOTOBMEHHbIX ANS KIWEHTa AOKYMEHTOB
(cm. Puc. 9):

o  «TpaH3akummn» — HOPMUPYETCH HA OCHOBAHUWM AAHHbIX NO TpaH3akumam. B oT4éT BbIBOAMT-
Ccs MHdOopMaLMa O TpaH3aKuMaX C BO3MOXHOCTbIO NOABEAEeHWs uTora no ycryram U KapTam
(cm. n. 3.6.1);

e «OcTaTkm Ha kapTax» — (POPMMPYETCA HA OCHOBAHWMWU AaHHbIX, NPUHATBEIX U3 OLL. B otyér
BbIBOAUTCS UHGOpMaums o6 akTyanbHbIX OCTaTKax Ha KapTax KMeHTa C BO3MOXHOCTbO noaseae-
HWs uTora no ycnyram (cm. n. 3.6.2, cTp. 24);

o «Tekywme ueHbl Ha TO» — hopMUPYETCA HA OCHOBaHUM aHHbLIX O Tapudax TepMuHanos,
npuHaTbIX 13 OL. B oT4éT BbIBOAMTCS MHOpMaUmMs 0 HOMepe, Ha3BaHun u agpece TO, a Takke
LeHa 1 gata Hadana 4evcTBus LeHbl Ha gaHHon TO no kaxgon ycnyre (cMm. n. 3.6.3, cTp. 26);

e  «[oKymeHTbI» — 3arpy3ka NnobbiX AOKYMEHTOB, MOArOTOBIEHHbLIX agMUHUCTPaTopoM [1od-
cucmembl Ans knuenTa (cMm. n.3.6.4, cTp. 27).

UHdopmaums
FMABHASA ¢ p
CYETA

HanmeHOBaHWe opraHu3aunm
KAPTHI MoKa2aTb peKBU3UTHI
TANOHbI

OTYETHl —=——

TpaH3akumm

TOYKW OBCAYKUBAHUA Ocratku Ha KapTax
TeKkyuwme ueHbl Ha TO
3AABKM JlOKyMEHTBI

SMS-OMOBELLEHWA

CMNPABKA

HEOTNPABJ/IEHHBIE 3AABKW

OTKA3 OT NOANNCKA

CMEHWTbL NAPOJb

API

BbIXOZ[

Puc. 9. NMepexopn k hopMnpoBaHMIO OTHETOB U3 FMABHOIo0 MEHHO
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3.6.1 OTtuéT «TpaH3aKuun»

Ons nepexopa Ha cTpaHuuy «TpaH3akuuMmy» HeobxoaMmo BbiOpaTb MYHKT [MABHOMO MEHI0
«OT4yeTbl / TpaH3aKUUMN».

Ha ctpaHuue «TpaH3akumumu» (cMm. Puc. 10) 3agatoTcs ycrnosusi hOpMMpPOBaHUS OTYETOB MO yCcnyram,
KOTOpble Oblnv 0KasaHbl Nofb30BaTEeNHo.

TpaHzakuum
Kaprel l Bee _'_I
M- ~ Nonomeerme CweTa V Crmcaree Co CweTa
Crmcame 0o C¥aTa
(roppexTpoexa) (xopperTiposxa)
p MONOMmeesie KD T
M nonomeetase xaptel W cricaen ¢ xapro R
(xopperxTiposxa)
~ Crmcasem C apTe ~ NoNOMese KD TH! HA [~
- Obcnyxo=atee
(RoppexTIPoBKa) TeprORIane
~ BOSDAT M3 KADTY ~ BOXSPIT HA CuBT ~ Chopraposano O
- ~ v " ~ 8o N v Nonomeesew KapTed ATH Ma
eamosan0 O SO0 O
W TR ‘o Tegramiane
~ Croncarae CxapTee ATN 12 ~ B028paT MO C KAPTHL v Nononmesste KapTet Kmenta ¢ ATN
TEPMHMANG EIMenTS KD TR
v KpeanToBSese C98Ta N3 M Crucaoe cocaeta s [~
Crvcamet® ¢ KapTe! HA Tepromane
TODMMANS TepMane
~ Choproponao OC ~ Boxepaweno OC W peanmsoeao OC
Bugenurs sce I CHATL Bugenenne I ObpatuTe Bsiaenenne l
.VUTYTQ Bce -
Kowenes/Cuat Bee -
T?wa | | | Bubparns TO I Bee
COCNYXI\a-MA J
¢ [or =) [Fese 3] [0 S) o :po:po
Nepsoa
m [31 vl [fese =] 2015 =] E; E:F
Toeapee
~ BowoanTe
TPaHISMUIA
PaCUspars81 QTURT
MOKA3ATbH
Coxparare Kax asin: I':-:q;f-s.tn POF, *.pdf :] CoxpanuTe |

Puc. 10. CtpaHuua ycnosumn chopMupoBaHuA oT4ETaA « TpaH3aKuMmn»
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[na popmmpoBaHns OTYETa BbINOMHUTE CneayloLlne AenNCcTBuUS:
1. Beblbepute kapTel. B 3aBucmmoctn oT cnocoba, YCTaAHOBMEHHOrO0 aaMUHUCTPATOPOM
lModcucmembl, BbIGOP KapT BO3MOXEH M3 BbiMagatoLwero cnnucka (MoxHo BblIbpaTb OgHY unn Bce
KapThbl), U C UCNONb30BaHWEM hunbTpa (MOXHO BbiGpaTh Noboe KoNUYeCcTBO KapT):

MpumeyaHue.

[nsa nonb3oBarens, 3apernctpupoBasLlerocda nog norMHomMm gepxkatend ¢ ypoBHemMm O0-
ctyna «TornbKo K CBOUM KapTamMm u BCeM cHeTaM KrnnmeHTa» unm «TonbKo K CBOUM KapTam»
B CMCKe npeacTaBrieHbl TOJIbKO T€ KapTbl, AepXaTefieM KOTOPbIX OH ABJIAETCA.

o BbIOOp U3 BeiNnagatoLlero cnmcka (cm. Puc. 11).

(Cokon )

AHer)

Puc. 11. BbiGop kapT U3 BbinagaroLero cnmcka

Ecnu oT4€T HyXHO chopMMpoBaThb NO BCEM KapTaM KINMEHTa, OCTaBbTe 3HayeHue «Bcevy;
anst opmMmnpoBaHMs OTYETA MO KOHKPETHOW kapTe, BbibepuTe e€é 13 BbinagatoLero Cnmcka;
o BbIBOp KapT ¢ ucnonb3oBaHneM gpuneTpa (cMm. Puc. 12).

Puc. 12. BbiGop kapT ¢ nomoLbio punbTpa

Ecnn oT4€T HyXHO chopMMpPOBaTh MO BCEM KapTaMm KiMeHTa, ocTaBbTe Mone nycTbiM Unu
LWEnkHMTE no ccbirike Bee B 6rnoke «KapTbiy. [1na doopmMmpoBaHmsa O0TYETa HE MO BCEM Kap-
TaM HaXMuUTe Ha KHOMKy | BbiGpaTh KapTbl| OTKPOETCS OKHO rpynnoBoro BuiGopa kapT
(cm. Puc. 13).

BeibepuTe kapThl

DUABTP NO HOMEPY KAPThI:

lece j I MpHMEHKTE |

Haprl BoiGpaHHbIE KapThl

= [3aduee H. N.) 40000001 34 [Koponee A, C.)

i: [Anekcanapoe C. M) 40000001 36 [KocTomapoe B, T]
- [KupuewkuH M., 40000001 37 [AaHunoe A, 0.)
= [MeaHoE K. 1.)

COAERHMT
BtibpaTe ECe | DYUCTHTE |

Bribpate | OTMEHMTE

Puc. 13. Bbibop rpynnbi KapT

B neBom cnincke («KapTbi») HaxoauTcst nepedeHb BCEX KapT, NpUHaanexalumx KnmeHTy / aepxaTernto.
B npaBom («BblOpaHHble KapTbl») — KapTbl, BbIOpaHHble onsi popmmpoBaHmsa oT4éTa. [Onst nepeHoca
B MPaBbI CMINCOK BCEX KAPT HAXMWUTE Ha KHOMKY . [ns ouncTkm cnmcka BblIGpaHHbIX
KapT HaXMuTe Ha KHOMKY . [ina nepeHoca oaHOW KapTbl M3 OQHOIO CrWCKa B ApPYron
LLENKHWUTE NO 3TOM KapTe B COOTBETCTBYHOLLEM CMICKE.
YnobHbiM cnocobom otbopa KapT B crydae nx 60nbLIOro KoNn4YecTsa ABMASETCs ycTaHoBKa ounbTpa
no Homepy / Aepxatento kapTbl. Beibepute 13 Bhinagatowlero cnvcka «PunbTp no kapTe:» ycriosue
dunbTpauum:

o «BCe» (Bce KapThl);

o «=» (TOYHOE coBnageHne Homepa KapTbl);



«>» (Ne kapTbl 6onbLUe 3a4aHHOrO);
«<» (Ne kapTbl MeHbLUEe 3a4aHHOr0);
«>=» (Ne kapTbl 6ornbLUe UK paBeH 3aaHHOMY);
«<=» (Ne KapTbl MEHbLLE UNn paBeH 3agaHHOMY);
COAEepXuT (B HOMepe KapTbl U B UMEHN eé aepxaTtens coaepXuTcsa nocnegosaTternb-
HOCTb 3aflaHHbIX LMP UIn YacTb MMEHU AepXaTensa COOTBETCTBEHHO).
PunbTp HE YyBCTBUTENEH K pernctpy. [Npu ycTtaHoBke pmnbTpa ANs BCEX YCNOBUW, KPOME «BCE»
N «=», MOXHO WMCMOMb30BaTb MOACTAHOBOYHbIE CUMBOSbI: «_» U «%». 3HaK «_» 3ameHseT 1
CMMBOJ1 B yCTaHaBNMBaemMoM unbTpe; 3HaK «%» — noboe Konmy4ecTBO CUMBOJIOB.
Mpumep 1.
Ona oTtbopa u3 amanasoHa HomepoB 4000 000110 — 4000 000139 kapT B AnanasoHe
4000 000120 — 4000 000129 moHO ycTaHOBUTbL hunnbTp «coaepxnt» 4000 00012_.
Mpumep 2.
lMpegycMoTpeHa BO3MOXHOCTb YCTAHOBKU KOMOWMHMPOBAHHOIO huibTpa Ha HOMep kapTbl NAOC
OUNO pepxatensa. B npuseaéHHom Ha Puc. 13 npumepe punbTp YCTaHOBIEH Ha YacTb HOMepa
kapTbl («400000013») n BxoxaeHue Byks «poB» B hamunuio aepxatens. [NMpu pasgensHon
yCTaHOBKe (hunbTpa pe3ynbTtaT Obin Obl criegyowmm:
o N0 HOMepY KapTbl — BblbpaHbl okasanuck okl 5 kapT ¢ 4000000133 no 4000000137;
o no cdhamunuu gepxatenss — BblOpaHbl okasanuck 6bl 3 kapTel: 4000000115 (MoBa-
poB A. M.), 4000000133 (Anekcangpos C. I1.), 4000000136 (Koctomapos B. I').
B pesynbTaTte ycTaHOBKM KOMOMHUPOBAHHOIMO dunbTpa BbiOpaHHLIMU OKa3anucb TONbKO ABe
kapTbl (cMm. Puc. 13 6)): 4000000133 (AnekcaHapos C. I1.) n 4000000136 (Koctomapos B. I).

O 0O O O O

Buibepute KapThl

4000000 13%pos

DunbTp No KapTe:
33K NOASEPHMEAHHA _ 00034343 T/0aM: Mo00K IHaK

Zsak % of0z#a4asT NOCNEA0EATSNEHOCTE A E0 ZHAK0E

[conepx=] [400000013%F Mpumennre BuibepuTe KapTol
4000000115 -:ﬁEant:s A M) OunsTp No kapre: 400000013%p0s
4000000133 {Anexcangpoe C. 11.) % 3uak noA4EPKMESHKR _ 000IHa4aeT/OaMH N0G0H IHaK
4000000134 (Kopones A. C.) 1 Juan % of03HaAET NOCASACEATRABHOCTE M0SbI 3HaK0E
4000000135 {Kupuewsmn M.I.) | conepx=] |400000013% MpumenmTs
4000000136 (Koctomapos B. T.) KapThl
4000000137 (danwnos A. 0.) 4000000133 {Anercangpoe C. 11.)
4000142536 (Meanos M. 1.] 4000000136 (Hoctomapos B. T.)

[}

E' BrifpaTte BoE El BrifpaTte BoE

Puc. 14. NMpumep ycTaHOBKU (punbTpa KOMOMHMpPOBaHHOTO (hunbTpa No Homepy KapTbl U aepxarenio

B none npasee crivicka BBeANUTE 3HauYeHne pUnbTpaLmmn 1 HaxmmuTe Ha kHonky | pumMennTb |. KapThi,
YAOBMETBOPSIOLNE YCTAHOBMNEHHOMY OUNbTPY, A0BABATCS B CMIMCOK BbIGPaHHbLIX KapT. Mpu aToM
KapTbl, Jo6aBMeHHbIEe B CINCOK paHee, B HEM OCTaloTCA.

Mo OKOHYaHUM NOArOTOBKU CMUCKA KapT HAXXMUTE Ha KHOMKY | BbiOpaThb |.
3amevaHus:

1. CnpaBa OT HOMmepa kapTbl B ckobOkax oTobOpaxaeTca MHopMauns O TeKyLem
aepxartene kapTbl. OgHako, B camMoM OTYéTe Mo TpaH3akumsam (cMm. Puc. 15, cTp. 24) B
rpace «[epxatenby» oTobpaxaeTcsa nHdopmMaumsa o gepxaTtene KapTbl, 3a KOTOPbIM
Oblna 3aKkpenneHa KaptTa Ha MOMEHT 06CyXnBaHuUs.

2. Tpu cdopmrpoBaHMu OT4ETA NO BCEM kapTam BbiBOAMTCHA 6nok uHdopmaumm no
CMUCaHMIO CO CYETa CPeacTB 3a KOMMEeHcauuo 3a cepBucHoe obcnyxkmBaHue. B none
KOMMeHTapuvs Anst 3TUX TpaH3akuuin oTobpaxkaeTcs TekcT: «KommneHcayus 3a cepsuc-
Hoe obcrnyxugaHuey.

3. Wcnonb3ya ¢dunbTtp (cm. Puc. 13), MoxHO BbiGpaTb BCe KapTbl, 3a4aB YCroBue

GunbTpaumm «Bcey, n HaxxaB Ha KHoOrKy | BbiGpaTb Bce | OgHako 3ToT cnocob BbIGO-

pa Bcex KapT SIBMSeTCA HeONTMMarbHbIM. BbiGop BCcex kapT pekoMeHayeTcst Mpoun3-
BOOWTbL MO Cebifke Bee.




2. B 6noke «Twvn TpaH3akuun» OoTMeTbTe chnaramu Tunbl TPaH3akuMn unu rpynnel (8 3aBUCK-
MOCTM OT HacCTpPOEeK, COerlaHHbIX agMWHUCTpaTtopoM [lodcucmembi), onepauun Mo KOTOPbIM
OOIMKHbI ObITb BKMOYEHbI B OTYET. [MpyM 9TOM MOXHO BOCMOSMb30BATLCA KHOMKaMM yrnpaBreHus
OTMETKM ¢hnaros:
o |BblaenuTb Bce | — BKMOYaeT 0TMeTKy BCex (hraros;
o |CHATb BblAeneHne | — cHUMaeT 0TMETKyY CO Bcex (hnaros;
o |O6paTUTL BbigeneHne | — M3MEeHSeT COCTOSIHME OTMETKM (hNaroB Ha NPOTUBOMOMOXHOE
(c BblAENEHHBIX hnaroB OTMETKU CHUMAIOTCS, @ HeBblAeNEeHHbIEe hrarn oTMeyaroTcs).
3. V3 Beinagatowlero cnvcka B 6roke «Ycnyra» BblGepute ycnyry, no KOTOpon AormkeH cdop-
MupoBaTbCs OTYET. [peagycmoTpeHO hopMmpoBaHMe OTYETa KakK MO KaKAOW ycryre oTaernbHO,
Tak 1 No BCEM MMEIOLLIMMCS yCrnyram cpasy.
4. W3 Bbinagatowero cnucka B onoke «Kowenek/CyeT» (Mcnonb3oBaHne TepMMHA 3aBUCUT OT
BbIOpaHHbIX B OTYET TUMNOB TpaH3akuuin) BblbepuTe:
O KOLWeneék, u3 KoToporo onfiadmMBanach ycryra (B psge criydaeB onnarta ycrnyrn MOXeT
NPOU3BOAUTLCS Kak cCamow YCINyron, Tak U cpecTBaMu U3 BaOTHbIX KOLIENBbKOB), YTOObI B
OTYET nonanu TONbKo Te YCNyru, onnaTta KoTopbiX NPou3Boaunach BbIbpaHHON BanioTom;

unm
O CYET, Mo KoTopoMy TpebyeTcsa cchopMUpPOBaTHL OTYET.
Ecnun nogobHas Bbibopka He HyxxHa, BbibepuTe 13 cnncka 3HadeHme «Bcey.

5. B 06noke «To4ka obcnyxumBaHusi» HaxmuTe Ha kHonky | BeiopaTtb TO | OTKpoeTcsi OKHO, B
KOTOpOM cnefyeT 3agaTtb ycrnosue ansa dunetpauun cnmcka TO. YkaxuTte B none «Punbtp:»

3Ha4eHue ana otbopa, ¢ KOTOpPbIM AOMKHbI CPaBHMBATLCH 3HaYeHUst U3 cnucka TO, nocne yero
HaXXMUTE Ha  KHOMKY . OTob6pasutcs  oTMNbTPOBaHHbIM  cnncok  TO,
YAOBMNETBOPAOLLMX YKa3aHHOMY 3HAYEHMIO.

B kauecTBe 3HadeHusa onsa otbopa MOXeT UCMONb30BaTbCA YacTb HOMEpa dKBanepa — BriagenbLa

TO, yactb HasBaHus TO unn vyacTe Homepa TO. Nocne npumeHeHns unbTpa Boibepute Tpebye-
myto TO, 06CnykmMBaHWA Ha KOTOPOW AOSMKHbI MONacTb B OTHET.

MpumeyaHwue.

Ecnn octaButh none «®dunbTp:» NYyCTbIM U HaxaTb Ha KHOMKy |lMpuMeHuTs |,
oTobpa3snTca nonHbIn cnucok TO.

Ecnun oT4éT HyXHO cdopmmpoBaTb C Y4ETOM 0o6CnyxmBaHun Ha Bcex TO (B Tom 4vmcne B OL),
OCTaBbTe Nnone nycTbiM Unu Belbepute 3HaveHne «Bce» cnpasa oT kHomku | BeibpaTtb TO |.
6. B 6noke «lMepvoay» 3agarnTe nepmos BpeMeHM, 3a KOTOPbI PacCUMTbIBAETCH OTYET.

MpumeyaHwue.

Bua nons «I'IepMop,» 3aBUCUT OT HACTpPOEK, yCTaHaBMBaeMbIX adMUHUCTPATOPOM. B
HEM MOTryT OTCYTCTBOBATb MNMOJ1A A4 BBOAA YacoB, MUHYT U CEKYH/.

7. YctaHoBuTe bnar «BeiBoguTh» B 6n10Ke « TOBapHbIe TpaH3akumMm», ecnum Heobxoammo oTo6-
pasuTb AeTanbHyl0 MHPOPMaLMIO (HAaMMEHOBaHMSA TOBapOB) O MPUOBPETEHHBIX COMYTCTBYHOLLUNX
TOoBapax.
8. [anee Ans OTKpbITUS AOMONHUTENBHBIX NapamMeTpoB (POPMUPOBAHUS OTYETA LLENKHWUTE MO
CCbINKe PaclumpeHHbI OTYET, PacnoNOXEHHOW B HWKHEN YacTu cTpaHuubl (cM. Puc. 10):
o C nomoLublo nepeknoyaTtens B 6rnoke «CopTupoBaTb NO» yCTaHOBWUTE BUA COPTUPOBKU
AaHHbIX B OTYETE — MO HOMEePY KapTbl, 3aTeM MO AaTe TpaH3akuMu Ui no Aarte TpaH3ak-
uun, 3aTem no HoMepy KapTbl. BTropoi cnocob copTUpOBKM YCTaHOBMEH MO YMOMYaHMIO.

MpumeyaHue.

Ecnun Bepcua OL| smuteHTa nogaepxmBaeT naeHTMdUKaLmo asToMoOMnen KImeHToB
no pagunoyactotHon MeTke (RFID-meTke), TO B ycnoBusix hoopMMpoBaHus oTyéta go-
OaBnsietcsa 6nok «OTobpaxaTtb MeTKy U TCy». lNpu ycTaHoBke anga aToro 6rnoka dnara
«BbIBOgNTL» CTAHOBATCHA AOCTYNHBIMW AOMNOMHUTENBbHBIE NAapaMeTpbl:

— B OT4Y4€Te AobarnsaoTCs AONONHUTENbHbIE CTONOULI: «HoMep meTkn», «Homep TC»
n «HaseaHue TCy;

— pobaBnseTcs BO3MOXHOCTb 3ajaHUsi COPTMPOBKM AaHHbIX B OTY4ETE MO «HOMe-
py TC», no «Ha3BaHuto TC» unun no «Homepy RFID» (BO BCcex nepeyncrieHHbIX CopTu-
poBKax BTOPbIM MapameTpoM sIBNseTcsi HoMep kapTbl). Cnocob coOpTUPOBKM yCTaHaB-
nvBaeTcs B 6noke «CopTupoBaTh Mnoy.




o YyctaHoBuTe cpnar «BbiBoaute» B Gnoke «OTobpaxaTb MeTky n TC», ecrniv B OT4YET
Heob6xogumo BbiBoaMTb HoMep RFID-meTku, Homep TC n HasaHue TC, BBeaéHHble B OLI;
o ycTaHoBuTe cnar «BbiBoguTb» B 6noke «Wtor no ycnyram», ecnm Heo6xoammo oTo6-
pasvTb OTAENbHbIM BIOKOM [aHHbIE MO KOMMYECTBY U CTOMMOCTM OBCMYXXUBaHUA Kaxaom
13 BbIBpaHHbLIX YCRyr 3a OTYETHLIV NEPUOA;

o YycTaHoBuTe chnar «BbiBoguTb» B 6noke «MTor no kaptam», ecnu Heobxoammo oTobpa-
31UTb OTAENbHbIM BMIOKOM AaHHblIE MO KONMYECTBY M CTOMMOCTM OOCHyXMBaHMA AN Bbl-
OpaHHbIX KapT 3a OTYETHBINA Nepuog;

o ycTaHoBuTe dnar «BbiBoauTb» B 6roke «[epxaTenby», ecnm Heobxoaumo oToGpasnTb
MHbopMaumio 0 aepxaTensix kapT;

o ycTaHoBuTe dnar «BbiBoanTb» B 6rioke «TpaH3akuumy», ecrnm Heo6xoamMmMo oTobpasnTb
MHOPMaLMI0 O TPaH3aKUMAX MO KapTawm,

MpumeyaHue.

OTobGparkaemMble CNMCKM TUMOB TpaH3akumi u TO mMoryT 6bITb HeNnonHeiMKU. X cocTas
HacTpauBaeTcs agMuMHUcTpatopom [lodcucmemei.

o YycTaHoBuTe dnar «BbliaenaTte uBetTom» B 6roke «[peBbilieHne o6bema 6aka TCy», ec-
M HeOBXOAMMO BbIAENUTL KpacHbIM LIBETOM KONMWMYECTBO €4MHOBPEMEHHO OTMYLLEHHBIX
ycnyr, npeBsbilwatoLwmx o6bém 6aka TC.

MpumeyaHwme.

I'IpM YCTaHOBJ1IEHHOM cpnare «Bblgenatb LBeTOM» AaHHble MO ycnyram He BblOENATCA,
ecnu:

1. Bepcusa OL, amuTeHTa He nogaepxunsBaeT BBOA AaHHbIX 06 o6béme Baka TC.
2. [aHHble 06 06béme bGaka TC He BBedeHbl B OL.

3. OTobpaxeHne 3TUX AaHHbIX 3aMnpeLleHo agMMHUcTpaTopoM Mlodcucmemsi.

B 3aBucumocTn OT ypoBHA [OCTyna 3aperMctpupoBaBsllerocs B Beb-cepBuce nonb3oBaTtens
lModcucmema HaknagblBaeT criefyoLmne orpaHNYeHns:
o Ans Bowegwero noAa MOMMHOM AepXatens C YpOBHEeM AocTyna «TomfbKo K CBOMM
KapTam 1 BCeM cyeTaMm KrnneHTax:
— B brnoke «KapTa» MOXHO BblOpaTb TOMbKO Te KapTbl, AepXaTenem KOTOpbIX OH
ABnseTcs;
— npwv Bblibope B 6rioke «Ycnyrm» 3HaveHus «Bce» B cchopMmpoOBaHHbIM OTHYET MNO-
nagyT onepauumn No BCEM CYETaM KIMEHTa U TONbKO MO TEM KapTam, AepxaTenem
KOTOPbIX OH SIBNAETCS.
o [Ans Boweawero nof AorMHOM depxkartens ¢ ypoBHeM A4ocTyna « ToMbKO MO CBOUM KapTamy:
— B «KapTa» MOXHO BbIOpaTb TONbKO Te KapTbl, AepKaTernieM KOTOPbIX OH SABNSETCS;
— npwu Bblbope B 6rioke «Ycnyrm» 3HayeHus «Bce» B chOPMUPOBAHHBIN OTYET Mo-
nagyT onepauuu TOMbKO MO TeM KapTam (B T. Y. U onepauun no cyetTam, CBA3AaHHbLIM
C KapTamu), AepxaTernemM KOTOpbIX OH SABMAETCS.
9. Tlocrne ycTaHOBKM BCex NapamMeTpoB HaxXMUTe Ha kHorky [ MokasaTh |.
OT4YET cchopmmpyeTcs M oTobpas3uTcst B okHe (cM. npumep Ha Puc. 15).
B nonsax «[loka3aHus ogomeTtpa TC», «Homep meTkn», «Homep TC», «HaumeHoBaHue TC»
oToBpakaloTCsl NOKa3aHMS 3HAYEHUN ANs KaXA0N TpaH3akummn o6CcnyxuBaHus.
B none «KommeHTapwuii» oTobpakatoTCsi NpyMeYaHus K TpaH3akuusam, BBeOEHHbIE ONepaTopoMm
OL}, npu coBepLueHnn onepauun co cyeTamm (NOMNOSIHEHNE, CnMcaHme 1 np.).

MpumeyaHue.

B cnyyae ecnu gaHHble Mo TpaH3aKUuaM B CROPMUPOBAHHOM OTYETE HEe CXOOATCA C
dakTnyecknumu, obpaTtutecb K aaMuHucTpatopy [lodcucmembi — BO3MOXHO, MNpu
dopmMMpoBaHMM OTYETA He BbINK yYTeHbl 0bCnyXmnBaHna Ha Tex TO, BUAMMOCTb KOTO-
pbIX 3anpelleHa agMUHUCTPATOPOM.

10. [ns pacuéTa oT4éTa Mo APYrvM YCIIOBMAM (hOPMM1POBAHMS HAXKMUTE Ha KHOMKY | HOBbI oTueT].
Beb-cepsuc oTobpasunT cTpaHuLy ¢ ycnosusimu cpopmumpoBanus (cM. Puc. 10, cTp. 18).

MpumeyaHue.

3Haku onepauuii (NC UM MMHYC) 3agaroTca agMuHUcTpaTtopoM lodcucmemsi.




11. [Onsa neyaTtn oT4yéTa WENKHUTE MO ccbinke [leyaTk.

dopma oT4ETa Ans nevaTu OTKPbIBAeTCHA B HOBOW BKMNaake okHa bpaysepa. Cnegom 3a Hew OT-

KpbiBaeTcsa ctaHaapTHoe okHo Windows ¢ napameTpamu neyatu.

12. [Onsa akcnopTa danna B nporpammy MS Excel ¢ nocneaytoLlen BO3MOXHOCTbIO NPOCMOTpa

unu coxpaHexusi hanna B opmate *.x1ls LWENKHUTE MO Ccebinke JkcnopT B Excel. B oTtuéte B

NeBOM BEpXHEM YrNy BbIBOAMTCA Ha3BaHue knveHTa. OHO npegHasHavyeHo ANS ynpoLieHUst

naeHTudmrKaumm oT4ETOB, NOMyYaeMbiX OT KIMEHTOB B LIEHTPanbHOM oduce.

lModcucmema  nossonsieT  ¢opmupoBaTb  npoctor  dopmar  oT4yéTa  «TpaH3aKuuun»

(He pacluMpeHHbI) ¢ OOHOBPEMEHHOW BbIrpy3kon B dopmatbl: *.pdf, *.xls unum *.rtf. [na aToro
HeobxoomMmo, 3agaB ycnoBus dopmmnpoBaHusa oT4é€Ta (cM. Puc. 10), BbiOpaTh M3 BbiNagalowero crnvcka
«CoxpaHuTb Kak dpann:» Tpebyemblii dopmaTt, a 3aTem HaxaTb Ha KHOMKY . Nanee, B
3aBMCMMOCTM OT HacTPOEK NCMONb3yeMoro bpay3sepa, NosiBUTCA 3anpoc Ha OTKpbITME / cCOXpaHeHUe OT4YETa,
UNn e OTYET OTKpoeTcH / coxpaHnTcst 6e3 3anpoca.

MpumeyaHwue.

MapameTp «TpaH3akuun Ha cTpaHuue:» (cMm. Puc. 15) npegHasHayeH Ons ykasaHus
KonuMyecTBa CTPOK B OTYETE, oToOpaXkaloLlMxcsi Ha OfHOW cTpaHuue. Ons Beibopa
HY)XHOrO 3Ha4yeHust HeoOXoAMMO LLENKHYTb MO OOHOMY M3 MMEHLLMXCH BapuaHToB
(20 /50 /100 /200 / 500).

OnemeHTbl NOCTPAaHUYHOW HaBWrauun, pacnofioXeHHbIe NoJ4 OCHOBHOM Tabnuuen oT-
YyéTa, npegHasHayeHbl AnNs nepexoga Mexay cTpaHuuamu B criyyvasx, korga obuiee
KONMMYeCTBO CTPOK B OTYETE Bornblue, YeM OTODpaXkeHO Ha ogHow cTpaHuue. lNMocTpa-
HWYHas HaBuUrauusi NO3BONSET BbIOpaTh KOHKPETHYIO CTpaHuLy AN nepexoga K Hew,
nnbo nepentn Ha ogHy CTpaHuuy Bnepéa / Hasaa.




MHcTpykums nonbsosatens. Web-Service. OL

TpaH3akuuu

3anepwoa c 01.01.2018 00:00:00 no 30.09.2018 23:59:59
TpaH3akuumit Ha crpanuue (20): 20, 50, 100, 200, 500

Touxa Agpec Cxema .. T0 Kamext
a enb a S 0
KapT HepxaTe obcnyxusanua  TO. [ata Onepauna  Ycnyra Kowenex/Cuetr oﬁcn‘bl(umwecrao Uena Geha AOMETP
[2005, 4] TECT G
4000401662 mocksa OOUNC 28.08.2018 08:57:36  Obcny:xusanune Pybnu Py6nu Jnc -200,00: 1,00 -200,00: 1,00 - 200,00 0,00
nne AaHHbIX
[2005, 4] TECT Her
mockea ODNC 28.03.2018 09:40:08 O6cnyxusanne Pybnu PyGnu Jic -10,00: 1,00 -10,00; 1,00 -10,00 0,00
nnp AaHHbIX
{2005, 4] TECT -
mocksa OOMC 28.08.2018 09:42:25 ObcnyxuBatue AN-95 PyBnu nc -10,00 15,00 - 150,00 15,00 - 150,00 0,00 "€
nne AaHHbIX
[4000, 1] To1 g;gx 31.08.2018 16:02:48 OOGcnyxusanne Al1-95 PyGnu Jic -5,00 38,50 -192,50:38,50 -192,50 0,00 16.0
[4000, 1] To1 g;g’, 31.08.2018 16:14:13 ObcnyxuBanue AlM-85 PyGnu nc -6,00 138,50 -231,00:38,50 -231,00 0,00 20.0
14000, 1] To1 E’Ts 31.082018 16:14:34 DO%BPETHE o pueny nc 2,00 38,50 77,00 38,50 77,00 0,00 20.0
NnoK CHET
{4000, 1] 701 2;069' 31.08.2018 16:58:27 ObcnyxuBanne Al-95 PyGnu nc -3,00 38,50 -115,50:38,50 - 115,50 0,00 52.0
[4000, 1] 701 ?;:K 31.08.2018 16:58:40 Obcnyxusanue Al1-95 Pybnn nc -4,00 38,50 - 154,00:38,50 - 154,00 0,00 33.0
[4000, 1] To1 E;Eoz 31.08.2018 17:09:07 OGcnyxueanne Al-85 PyBnu nc -3,00:38,50 - 115,50 38,50 - 115,50 0,00 :::nmx
[4000, 1] To1 ?;gx 31.08.2018 17:37:44 O6cnyxuBanne Al1-95 PyGnu Jic -5,00 38,50 - 192,50 38,50 - 192,50 0,00 100.0
[4000, 1] To1 g;gx 31.08.2018 17:37:59 gf;'jpaf H8  An-gs Pybnut nc 1,00 38,50 38,50 38,50 3850 0,00 100.0
{4000, 1] To1 S;SK 31.08.2018 17:38:18  OBcnyxusanie AlA-95 Py6nu nc -400 3850  -154,00 385 -154,00° 0,00 :::"ux
[4000, 1] To1 ?;S' 31.08.2018 17:38:29 O6cnyxuBanne AM-95 Pybnu nc -5,00 38,50 192,50:38,50 192,50 0,00 102.0
WTor no ycnyram
Yenyra Konuuecteo CroumocTb Ha TO CrommocTe Ckrugka
PyBnu -210,00 -210,000 -210,00 0,00
AN-S5 -42.00 -1382,00 -1382,00 0,00
Wroro: -1592,00 -1592,00 0,00
WTor no kapTam
Kapra  Ycnyra Konuyecteo CroumocTs Ha TO CToumocTe Ckugka
40004018562  Pydnu -210,00 -210,00 -210,00 0,00
AlN-85 -42.00 -1382,00 -1382,00 0,00
HOBbIV OTUYET
Mevats
3kcnopr & Excel
Puc. 15. NMpumep otyéTta «TpaH3akummn»
MpumeyaHue.

Ecnm B Cucmeme wucnonb3yetrca moaynb «Odomemp», B PaCLUMPEHHOM OTYETE
(cm. war 8 Ha cTp. 21) pononHuTensHo byaeT oTobpaxaTbcsa rpacda «OgomeTpy. Mo-
KasaHus ogomMeTpa 3anpallnBaroTCa TEPMMHANOM U BBOAATCHA OMepaTtopoMm MNpw Bbl-
NMONTHEHMM onepaunn 00CnyxMBaHuUsl No kapTe B online-pexume. MNpu 3ToM onepartop
UmMeeT BO3MOXHOCTb NMPOMyCTUTb BBOA NOKa3aHui ogomeTpa. B atom cnyvae BmecTo
3Ha4YeHus1 Tekywero nokasaHus B rpacde «OpomeTp» OyaeT oTobpaxkaTbCcs CTpoka
«Hem 0daHHbIx». VHdopMaLma O nokasaHWsax ofomMeTpa MCMonb3yeTcsd TOMbKo And
CTaTUCTUKN U OTODpaXaeTcs Takke B KIMEHTCKUX OTYETax, opMMpyembIX B Moayne
«OT4éTtbl OL» (cMm. gokymeHT «Petrol Plus. PI1l. Omyems! OL| (knueHmckue omde-

mbi)»).

3.6.2 OtyéT «OcTaTKm Ha KapTax»

[ns nepexofga Ha cTpaHuuy «OcTaTKu Ha KapTax» HeobxoaMMo BbliGpaTb MYHKT FNABHOMO MEHH0
«OT4eTbl / OcTaTKM Ha KapTax».

Cuctema «Petrol Plus»

‘ Mopcuctema «Personal Web Suite (PWS)»

Bepcus: 2.9.5.1
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WHcTpykums none3osatens. Web-Service. OL

Ha ctpaHuue «OcTaTku Ha kapTax» (cM. Puc. 16) 3agatotcsa ycrnoBusi gpopMmnpoBaHusa oTyéTa.

OcTaTKKM Ha Ka pTax

KapTel ECE Bribpate kapTel | Bce
c IIZIl "I [anpene =] [z012 =] Iﬁlﬁlﬁ

Mepuog
no |3III "I [anpene =] [z012 =] EEE
MITOr N0 KOLEMRKSM I BrieoanTs

NOKASATE

CoxpaHATE Kak dain: |<Dc:prv1aT PDF, *.pdf j CoxpaHuTE |

Puc. 16. CTpaHuua ycnoBuit popmMupoBaHusi oT4ETa «OCTaTKU Ha KapTax»

OT4YéT cogepxuT uHopmaumo o6 ocTaTkax Ha KoLlernbkax KapT, paboTalolmx No CXemam «3nek-
TPOHHbLIV KOLLENEK», Ha Havyarno u KOHeL, pac4&€THOro nepvoaa, AaHHble O pa3Mepax MOMNOMHEeHWs, CIMCaHNs
n obcnyxvMBaHUM 3a nepuog pacyéTta, a Takke pasMepax Hepeanu3oBaHHbIX OTMOXEHHbIX MOMOSTHEHUA U
cnucaHuin. PacyéT octaTkoB Npon3BOAUTCA C Y4ETOM HaKOMIEHHbIX GOHYCOB Ha BOHYCHOM KOLLENbKe KapThl.

[na dopMmmnpoBaHns 0THETA BLINOMTHUTE cneaylowmne 4enNCcTBuS:;

1. Bbibepute kapThl. NMpaBuna Beibopa kapT onucaHbl B n. 3.6.1 Ha ware «BuibepuTte KapTbi».
2. B 6noke «lNepron» 3aganTe nepnoa BpEMEHM, 3a KOTOPbIA PACCUUTLIBAETCS OTYET.

NMpumeyaHwue.

Bua nons «I'IepMop,» 3aBUCUT OT HaACTpOeK, yCTaHaBnMBaeMbIX aAMUHUCTPATOPOM. B
HEM MOTyT OTCYTCTBOBATb MNMoJiA A4 BBOAA YacoB, MUHYT U CEKYH[.

3. YcraHoBuTe chnar «BeiBoguThy» B 6mnoke «Tor no Kowwernbkam», ecnm Heobxoaumo oTobpasuTb

OoTAenNbHbIM B6/I0KOM AaHHbIE MO OCTaTKaM A1 KaXA0N 13 BbIOPaHHbIX YCNYr 3a OTYETHbIV NEPUOA.
4. T[locne ycTaHOBKM BCeX NapameTpoB HaxmuTe Ha kHorky |Mokasatb | CdhopmMupoBaHHLIN

OTYET oTOBpasnTCa B JaHHOM OkHe (cM. Puc. 17).

OcraTku Ha KapTtax

3a nepuog c 01.01.2018 00:00:00 no 30.09.2018 23:59:59

Bxogauymit Wcxogawmit HepeanusoeakHibie HepeanusoBaHHble
Kapra  [epxatens Kowenek e easne Peanusoeaxo lMononwexo Cnucaxo aem on oc
4000000010 AN9S | 357300 0,00 0,00 000  3673,00 0,00 0,00
(NuTpbt)
Sl 93,00 0,00 0,00 0,00 93,00 0,00 0,00
(NwTpsi) it : B 3 it ? ¢

HOBbIWU OTYET

Meuate
3kcnopT B Excel

Puc. 17. NMpumep otyéta «OCTaTKM Ha KapTax»

5. [Ons dopmupoBaHus oT4€Ta NO APYrUM YCIOBUSIM HaXMUTe Ha kHonky | HoBbI oTyerT |.

Beb-cepBuc oTob6pasuT cTpaHuLy ¢ ycnosusmu oopmumposaHus (cMm. Puc. 16, cTp. 25).
6. [ns neyaTn oT4éTa LWENKHUTE NO CCbinke [eyarts.
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dopma oT4éTa Ans nevaTu OTKPbIBAeTCHA B HOBOMW BKMNagke okHa bpaysepa. Cnegoom 3a Hew OT-

KpbiBaeTcsa cTaHaapTHoe okHo Windows ¢ napameTpamu neyatu.

7. [Ons akcnopTa oTyéTta B nporpammy MS Excel ¢ nocnegytoLien BO3MOXHOCTbIO COXpaHeHNUs

unu npocMoTpa arvina B opmaTte *.x1s LENKHUTE NO CCbiNke JKcnopT B Excel.
lNodcucmema no3sonseT opmMmpoBaTbh OTYET «OCTaTKM Ha KapTax» C OOHOBPEMEHHOW BbIrPy3Kom

B popmaTbl: *.pdf, *.xls WU *.rtf. [Jns aTOro Heo6XxoauMo, 3aaaB YCroBUs oOpMUPOBaHMS OTYETa

(cm. Puc. 16), BbIO
HaXxaTb Ha KHOMKY

paTb M3 BbiNagawollero cnucka «CoxpaHuTb Kak pann:» Tpebyembln hopmaT, a 3aTem
CoxpaHuthb | [Janee, B 3aBMCMMOCTM OT HacTpPOeEK NCMNONb3yemoro bpaysepa, NosBUTCS

3anpoc Ha OTKpbITUE / COXpaHEeHNe OTUETA, UMK Ke OTHET OTKpoeTcH / coxpaHutcsa 6e3 3anpoca.

3.6.3 OTyéT «Tekywme ueHbl Ha TO»
Ona nepexoga K opMupoBaHUIO OTYETa HeobxoauMmMo BbIOpaTb MYHKT [MaBHOTO MEHH0

«OT14yeThbl / Tekywme LeHbl Ha TO».

Ha otkpbiBwelica cTpaHvue «TeKywme ueHbl HA TO» MOXHO BOCMOMb30BaThCA unbTpamu

(cm. Puc. 18).

Tekywue ueHsl Ha TO

Horep TO
HazeaHme TO
Aapec TO

MokazaTe AATY HaYana AeMCTEMA LEHkl | I

CO30ATH OTUET

Puc. 18. CtpaHuua ycnoBuin chopmmpoBaHus oTyéTa «Tekywme ueHbl Ha TO»

[na popmmpoBaHns 0TYéTa BbINOMHUTE cneaylolne AencTBuUS:

1. Ecnwn TpebyeTtcs oToOpa3nTb B OTYETE TeKyLUME LieHbl Ha KOHKpeTHon TO, BoCMnonb3ynTech

cnegylowmnmMm unsTpamu:
o none «Homep TO» — ykaxunte Homep uHTepecyrowen TO;
o none «HassaHne TO» — ykaxunte Ha3BaHue (YacTb Ha3BaHus) TO;
o none «Agpec TO» — ykaxuTe agpec (4actb agpeca) TO.

YTto6bl 0TOOpa3nTb B OTYETE TeKyLme LeHbl Ha Bcex TO, ocTaBbTe Nons punbTpoB NyCTbIMU.
o Ons OTpaXeHus B OTYETE AaT Havana AeNCcTBuS LieH no ycriyraMm (OHW oTobpaxatoTcs B
ckobkax psagomM € ueHamy Ha ycnyru (cMm. npymep Ha Puc. 19)) yctaHoBuTe dnar
«BbiBOognTb» B none «lMoka3aTb AaTy Havana OeNCTBUS LLEHbIY.

MpumeyaHwue.

MonHb cnucok TO c ykasaHMeM HOMepa, Ha3BaHUSA U agpeca MOXHO NPOCMOTPeTb
Ha cTpaHuue «Touku obcnyxuBaHusa» (cMm. n. 3.7).




2. Haxmute Ha kHonky | Co3maTk oT4eT]. ChopMMpOBaHHbIN OTYET 0TOBPasNTCH B [JaHHOM
okHe (cm. Puc. 19).

Tekywwme ueHbl Ha TO

Texkywme ueHbl Ha TO

Ne Haseanue Aapec A‘f“' F;Iy:nu

TO TO TO AKM-98 AM-95 AKM-92 AW-88 AM-80 AW-76 3kto Mynecap 'U'Tee Moitka  Hyw 18 | gl | 23t | Wrest| 228 £33

CYNEP IWMHEE NETH!

0! 15.00 15.0 00 4 9.00 13.00. 15.00 28.00 200.00 100.00 100.00 1.00 36.00 15.00 1.0

12 20

HOBbIW OTYET

Skcnoprt & Excel

Puc. 19. Mpumep otuéTta «TeKywme UeHbl Ha TO»

MpumeyaHus:

1. B oTuyéTt BKMoyalTCa gaHHble MO LeHaMm TepMuHanoB Tex TO, BMOUMOCTb KOTO-
pbiX pa3peLleHa agMmuHucTpaTopom [Todcucmemsi.

2. EcnuHa TO ecTb TepMuHansbl, LieHbl Ha KOTOPbIX pa3nuyatoTcst XoTa Obl MO 04HOW
ycnyre, TO B OTYETE MO KaXAOMYy M3 3TUX TEPMUHAmNoB LeHbl OyayT BbiBeOEeHbl OT-
AenbHbIMK cTpokamu (CM. npumep Ha Puc. 19). MNpu aToM coBnagatowme LeHbl 6yaoyT
oToOpaXkeHbl TOMNbLKO B OAHOWN (BEPXHEN) CTPOKE OTHETA.

3. [nsa akcnopTa panna B nporpammy MS Excel ¢ nocnegyroLien BO3MOXHOCTbIO COXPaHEeHUs
unun npocmoTpa avina B opmate *.xls LIEMNKHUTE NO CCbifke JKCNopT B Excel.

4. [Ona _opMupoBaHMA HOBOTO OTYETA C APYrMMW  YCIOBUSIMU  (PUNBLTPOB  HaXmuTe Ha
KHOMKY . BebG-cepBnc 0T0GpasvMT CTpaHuuy C  ycrnoBusMu  DOPMUPOBAHMUS
(cm. Puc. 18).

3.6.4 Tlony4yeHue BHEWHUX AOKYMEHTOB

JlokyMeHTbI, cchopMUpPOBaHHbIE CTOPOHHUMM MporpaMMamiy (cyeTa—dakTypbl, HaknagHble U np.),
chopMupoBaHHble cyeTa Ha onnaTy, a Takke Nobble Apyrue OOKYMeHTbl, NOAroTOBMIeHHble ANS KIUeHTa
3MUTEHTOM, MOTyT GbITb MOyYeHbl Nonb3oBaTeNeM Yepes NUYHbIN KabuHeT. s NpocMoTpa Cnncka BHeLL-
HUX JOKYMEHTOB U UX 3arpy3ku BblGepUTe NyHKT rnaBHOro MeHio «OTyeTbl / [IOKYMeHTbI».




WHcTpykums none3osatens. Web-Service. OL

Ha oTpbiBwenca cTpanuue (cMm. Puc. 20) oTobpaxkaeTcst CNMCOK AOCTYMHbIX ANs 3arpy3kv AOKYMEH-
TOB.

HokymeH Tl

Hara Hazeanue Pa3mep, KB

68,2

4 @ aeame 2010-12-31 124 o1 0103071xs 8,7

29012013 o . .. =

14:43 Cuer 2013-41 pdf 272
2001 20132

S8 Cuer 201330 pdf 2,0
20 01 2013

29012013 o7 2013-38.pdf 26,0

14:07 S R ’
Bcero pAokymeHToR: 6

Puc. 20. CtpaHuua «[JOKyMeHTbI»

Cnncok AoKyMeHTOB oTobOpaxaeTcs B BUAe Tabnuubl, COCTOSILLEN M3 CNeayloLnX CTONOLOoB:
e «[lata» — pata 1 Bpems pasmelleHuns danna Ha cepBepe;
e «HasBaHne» — Ha3BaHue hanna;
e «Pasmep, KB» — pasmep canna.
[ns 3arpy3kn darina HaxxmMuTe Ha ccbinky <umsa_danna>. 3aTem cTaHaapTHbIM CNOCOOOM coxpaHu-
Te dain Ha gucke.

3.7 Toukm obcnyxumBaHus

Ha ctpaHuue «Touku o6enyxmuBaHus» (cM. Puc. 21) cogepxuntca cnmcok TO, BBeaéHHbIX B OL.

Ona kaxgon TO ykasaHbl: €€ HOMep, HasBaHWe M agpec, a Takke HOMep 3KBarepa — Bnagenbua
TO. CtpaHuua no3sonseT, ucnonb3dysa unstp, opmmpoBaTte cnncok TO, HacTpanBaTb KONMYECTBO OTOO-
paxaemblX Ha OOHOWM CTpaHWULLe CTPOK AaHHOro CrmMcKa, OCYLLECTBNATbL YAOOHbIV Nnepexo Mexay cTpaHuua-
MW, pacnevaTbiBaTb 1 / UNKM 3KCNOPTUPOBATL CNUCOK B nporpammy MS Excel.

Touku obcnyxusaHus

DQuneTp: { _MNpuMeHnTs |

3uaK NOA4EPKMEaHMA _ 0003Xa4aET 0aMH MoGOoM 3HaK
3xak % 00034a43ST NOCNSACEATENDHOCTD NMOOLIX 3HIKOE

TO TonbKo CBOEro peruoHa

Ne n.n. [N2 akeaitepa, N2 TO] Haseanue TO Agpec Touku oBcnyxusaHns

1 [4000, 1] To1 BT6 6nok

2 [4000,2]5

3 [4000, 3] 3

< [4000, 4] 4

5 [4000, 51 5

6 [4000, 9] Mongolian

7 [4000, 10] Ana npoeepku ceasu c ML 111

8 [4000, 11] VpuHaTecT PB

9 [4000, 9111] TO gna BUpT. TEpMUHANA
HailpeHo TO: 9

Mevats

3kcnopT B Excel

Puc. 21. CtpaHuua «Touykn o6cnyxmBaHma»
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Ha gaHHOM cTpaHuue pacnonoXeHsl cnegyowme sremMeHTbl:

e none «dunbTp:» — cNyXuT Ana otbopa n3 obuwiero cnucka TO Tex, B peKBU3UTAX KOTOPbIX
COOEPXKUTCH yKaszaHHOe B aHHOM More 3HavyeHune, npuyém anga otbopa Bce peksmauntbl TO:

o HOMep 3KBamnepa;

o Homep TO;

o HasBaHue TO;

o appec TO.
00bEAVHATCA B €4NHYI0 CTPOKY.
lMocne BBoAa 3HayeHus And Hadana ¢opmupoBaHua cnmncka TO cnegyeT HaxaTb Ha
kronky [ipumennTs |.
Hanpumep, npu BBoge B none «Punbtp:» (CM. npumep Ha Puc. 21) 3HaveHus <25>, nocrne
HaXKaTusa Ha KHOMKY B cri1cke octaHytcs TO, cooTBeTCTBYIOLWME CTPOKaM: 3 (4acTb
Ha3BaHusa TO) n 9 (Homep goma B agpece TO).
Mpu ycTtaHoBKE hUNbTPa MOXHO MCMOMBL30BaTh MOACTAHOBOYHbIE CUMBOMbL: «_» U «%». 3HaK
«_» 3ameHsieT 1 cumBOn B ycCTaHaBnMBaeMoM unbTpe; 3Hak «%» — nboe KOonM4YecTBo
cumBonoB. Hanpumep, gns otéopa TO akeaiiepa «4000» Ha «yn. 3apeyHasi» MOXHO YCTaHOBUTb
dunbTp ¢ ycnosmem «4000%3apeyy.
e nar «TO TONbKO CBOErO pernoHay — npefgHasHa4YeH Ans OTOOpaXeHuUs Cnucka TOJbKO
cBoux TO, T.e. TO amuTeHTa, 3a KOTOPbIM 3aKpennéH nonb3oBaTensb;
e napameTp «TO Ha cTpaHuue:» — nNpeaHasHayeH AN ykasaHus Konuyectsa CTPOK B CMUCKE,
oTobpaxatoLmxcs Ha ogHon cTpaHuue. [na Bblbopa HYKHOMO 3Ha4YeHUs HeoBXoaNMO LUEMKHYTb
no ogHOMY 13 umeroLmxcs sapmanTos (20 /50 / 100 / 200 / 500);
e Tabnumua, cogepxallas CNMcok oTOOpaHHbIX ¢ NomoLbo duneTtpa TO;
e  3NeMeHTbl MOCTPaHMYHOM HaBMraumMm — npegHasHayveHbl 4ns nepexona mexay cTpaHvuamm
B Crydasx, korga obLiee Konm4ecTBO CTPOK B cnucke Bonblue, YeM 0TOOpaXKeHO Ha OAHOW cTpa-
Huue. ocTpaHnyHasi HaBuraums no3BonsieT BbibpaTb KOHKPETHYK CTpaHuuy Ans nepexopa K
Hen, NMbo NepenTn Ha oaHy CTpaHuLy Bnepéa / Hasag;
e ccbinka [leyatb — npegHasHadveHa ansa neyatm cnucka TO. dopma gns nevatu cnmcka TO
OTKpbIBaAETCH Ha HOBOW BKNaake okHa bpaysepa;
e  Ccblfka JkcnopT B Excel — npegHasHayeHa ans akcnopTa danna B nporpammy MS Excel ¢
nocneayLen BO3MOXHOCTbIO COXpPaHEHMs iy npocMoTpa daina B opmarte * . x1s.

MpumeyaHue.

Ecnu npu ncnons3osaHmun counbTpa dpnar « TO TOMbKO CBOEro permoHa» CHAT, a none
«dunbTp:» NyCcTOE WNU COAEPXKUT TOMbKO npobenbl, TO MOCMAe HaxaTus Ha
kHorky |lMpuMMeHuTb| Ha aKpaHe nosBUTCA coobuleHune: «Q@uabmp He 3adaH.

HocmpoeHue CriucKa mMoxkem 3aHAamb 3Ha4umesibHoe 8peMH. Hpoaon)Kumb ?».




3.8 3asBKu

Mpy HaBedeHUU Kypcopa Ha MyHKT rNaBHOro MeH «3asiBKM» MOSIBMNAETCA BCMIbIBAIOLLIEE MEH!O,
cofepallee CCbINkv Ansa nepexoaa K cTpaHuuam npocmoTpa / oopMrUpoBaHus 3asiBok (cM. Puc. 22).

API

NHdopmaums
I NIABHASA
CYETA
HalmeHoBaHue OpraHnsaluvun
KAPTHI MNoKazaTh PEKBU3UTbI
TAJOHbI
OTYETHI

TOYKKW OBCITY>KWMBAHWA

SAABKH el
SMS-OMOBELWEHWA

CTIPABKA MpocMoTp 3aABOK Ha BIOKMPOBKY M M3MEHEHUE JepKaTens KapT

HEOTTIPAB/IEHHBIE 3ASIBKY Cospatine sassok Ha O

OTKA3 OT NOANUCKK CosgaHue 3a9BOK Ha U3MEHEHUe online aMmuToB

CMEHWTb MAPOSb CosagaHue 3a8BOK Ha GHOKMDOBKy KapTt

BblX0A

[TpocmoTp 3aaBoK Ha OU

NpocmoTtp 3aaBok Ha OWJ

MpocmoTp 3a9BOK Ha u3meHeHue online AMMUTOB
MpocmoTp 3a9BoOK Ha hOpMMPOBaHME Ta/IOHOB
Co3gaHue 3aaBoK Ha OU

Co3gaHue 3a9BOK Ha U3MEHEHUe AeprKaTens

Co3faHue 3a9BOK Ha pa3bNOKUPOBKY KapT
3aKas Ta/loHOB

Puc. 22. NMepexoa k paboTe ¢ 3asiBKaMy U3 rMaBHOIO MEHIO

Bo3MoxxeH nepexof K crieQyrowmmM CTpaHnLam:

o «[MpocmoTp 3asaBok Ha OU» — cogepxuT cnucok 3asBok Ha OW 3a 3agaHHbIN neprog C yka-
3aHMeM nogpobHoM nHbopMaLmm No kaxaon 3asske (cm. n. 3.8.1, cTp. 31);

o «[lMpocmoTp 3asaBok Ha OUJT» — copepxnt cnucok 3asaBok Ha OWNJT 3a 3agaHHbLIN Nepuog, €
yKasaHvem nogpobHom nHdopMauum no Kaxgown sasiske (cMm. n. 3.8.2, ctp. 33);

e «[llpocMoTp 3aABOK Ha U3MeHeHue online MIMMUTOBY» — COAEPXKUT CMUCOK 3asIBOK Ha W3-
MeHeHue online-nMMUTOB C yKkazaHnem noapobHon nHdopmaumm no kaxgon 3asske (cm. n. 3.8.3,
cTp. 36);

o «[pocmoTp 3aABOK Ha GNMOKUPOBKY M U3MEHEHMNE AepXKaTens KapT» — COAEPXUT CrUCKM
3asiBOK Ha BMNOKMPOBKY KapT U Ha U3MeHeHWe aepxaTtenen kapT (cm. n. 3.8.4, cTp. 36);

e «Co3paHue 3asaBOK Ha OU» — coaepxut dopmy co3faHusa 3asBkm Ha OW, a Takke Teky-
LLUMIA CNNCOK 3asiBOK C BO3MOXHOCTbLIO NOATBEPANTL CPa3y BCE HEOTNPAaBIIEHHbIE 3a8BKM UMK OT-
MEHWTb Ndyto 13 HKx (cm. n. 3.8.5, cTp. 38);

e «CospaHue 3asaBoK Ha OUJT» — cogepxut copmy cosgaHus 3asskm Ha OUJI, a Takke Te-
KYLLMA CMMUCOK 3asiBOK C BO3MOXHOCTbIO NOATBEPAUTL Cpa3y BCe HEOTNpaBfeHHble 3asiBKU UMu
OTMEHUTb MOy 13 HMX (cM. n. 3.8.6, cTp. 41);

e «Co3paHue 3asiBOK Ha U3MeHeHue online NMMUTOB» — coAepXUT hopMy CO3aHUsA 3asB-
K/ Ha nameHeHue online-NnMMNTOB, a Takke TEKYLLUA CMUCOK 3a9BOK C BO3MOXXHOCTbLIO NOATBEPAUTL
Cpasy BCe HEOTNpaBIIEHHbIE 3asiBKM UITM OTMEHUTBL JHOOYH0 13 HUX (cMm. n. 3.8.7, cTp. 43);

e «Co3aaHue 3asiBOK Ha U3MEHEHUE aepxaTens» — CoaepXuT opMy CO34aHNS 3asBKM Ha
U3MEHEeHWe aepXaTtens KapTbl, a Takke TEeKyLWMN CMMCOK 3asBOK C BO3MOXHOCTbLIO NOATBEPAUTL
cpasy Bce HeOTnpaBneHHbIE 3asBKU UM OTMEHUTb NIoBYI0 13 HUX (cMm. n. 3.8.8, cTp. 44);



e «Co3paHue 3asiBOK Ha GITOKUPOBKY KapT» — COAEPXUT (popMy co3daHus 3asaBku Ha 6no-
KMPOBKY KapThbl, @ Takke TEKYLLMIA CNNCOK 3asiBOK C BO3MOXHOCTbIO NOATBEPAUTL Cpa3y BCe HEOT-
npaBrieHHble 3asBKN UM OTMEHUTb NMobyro U3 HMX (cm. n. 3.8.9, cTp. 45);

e «Co3paHue 3as1BOK Ha pa3bNOKMPOBKY KapT» — COAEPXKUT POpPMY CO3[aHUS 3asiBKM Ha
pa3bnoKNpPOBKY KapTbl, @ Takke TEKYLUUA CMUCOK 3asBOK C BO3MOXHOCTbI MOATBEPAUTH Cpasy
BCE HEOTNpaBIieHHbIE 3asiBKA UM OTMEHUTL NtoBYLo 13 Hux (cM. n. 3.8.10, cTp. 46);

e «CuyeTta Ha onnaty» — coaepXuT opmMmy chopMmnpoBaHusa cyéta Ha onnaTy (cm. n. 3.8.11,
cTp. 47).

MpumeyaHus:

1. [yHkTbl MeHi, cBaA3aHHble ¢ OW, OWJ1, online-numutamu, a Takke MyHKT
«CuyeTa Ha onnaTty» oTobpaxatoTcs B BeO-cepBuce, ecnv agMuMHucTpaTopom [Modcu-
cmeMb! YCTAHOBIEHbI pa3peLleHsi Ha BbINONTHEHNE COOTBETCTBYHOLLUX Onepauni.

2. Online-gaHHble oToGpaxatoTcs TONbKO ecnn hnpma paboTtaeT B pexume online.

3. Ecnu agmuHuctpatopom [Todcucmembi 3anpeLLeHo co3naHne 3asiBoK Ha 6noku-
POBKY KapT, Ha3BaHue nyHkTa MeHio «MpocMoTp 3asBOK Ha GNOKMPOBKY U U3MeHe-
Hue aepxaTens KapT» usMeHsieTcst Ha «MpocMoTp 3asBOK Ha U3MEHeHWe Aepxa-
Tens KapT», a NyHKT MeH0 «Co3aaHue 3asiBOK Ha GNOKMPOBKY KapT» He oTpaxa-
eTcsa B Beb-cepBuce.

Ha kaxpgow cTpaHuue co3gaHusa 3asBok (cM. nn. 3.8.5 — 3.8.10) ecTb BO3MOXHOCTb oTnpasuTb B OL|
cpasy Bce chopMMpOBaHHbIE U HEOTMNPABMEHHbIE paHee 3asaBKK (B cocTosiHM «Co3aaHay). [ins aToro cryxut
KHOmMKa , pacronoXeHHas B HWXHEN YacTu moboi cTpaHuLbl co3faHnsa 3assok. Mpu aTom ux
COCTOSIHME B Crcke cpasy NomeHsieTcs Ha «OTnpaBneHa.

MpumeyaHwme.

Mocne HaxaTna Ha kHomky | 2. OTnpaBuTb | BCe ChopMUPOBaHHbLIE U HEOTNPaBeH-
Hble 3asBKV NWLb BCTaHYT B o4epedb Ha otnpasky B OLl, npuuém oTMeHuTbL nepeda-
Yy 3asBOK OyaeT yke HEBO3MOXHO. HenocpeacTBeHHO nepegava 3asBok B OL npo-
N30MAET TONbKO Npu Gnuxanwem ceaHce obMeHa AaHHbIMW.

BHUMAHMUE!

3asnBKkM B cOCTOSHUM «OTnpaBreHa» COXPaHSTCA B CMMCKe TOMbKO OO creaytoLero
ceaHca paboTbl B BeG-cepBuce, T. €. Npu creayoLleMm Bxone B Beb6-cepBmC CNMCcokK 3a-
SIBOK Ha CTpaHuuax ux cosgaHus nnbo 6yaeTt copgepkaTb TONMbKO HEOTMNPaBMEHHbIE 3a-
ABKW, B0 GyaeT NycTbiM, ecnn Bce chopMMpOBaHHbIE 3asBKM OblnM OTNPaBIIeHbI.

Cnucok 3asBOK TeKywero ceaHca pa6OTbI B BeG-CepBMCG — TeKyLlJ,VIl7I CMNnNCOK
3aABOK — MOXEeT coaepXXaTb KaK OTnpaBlieHHble, TaK 1 HeoTnpaBJieHHble 3adaBKU.

3.8.1 TlpocmoTp 3asBOK Ha OU

3amevyaHwue.

OW pasgenstoTca Ha ABa Tuna:

— Ol — nononHeHve KoLemnbkoB KapT npu obcnyxmBaHun Ha TO 6e3 npegbsBreHus
kapT B OL|;

— OC — cnucaHne cpedcTB C KOLWENbKOB KapT npu obcnyxuBaHun Ha TO ©Oe3
npegbasneHus kapt 8 OL.

3aaBka Ha OW nocne co3gaHuns obpabaTbiBaeTcs agMuHUCTpaTopoM [lodcucmembi, KOTOPbIA Npu-
HUMaeT peLleHWE O €€ NPUHSTAN UM OTKITOHEHNM.

MpumeyaHwue.

Mpu perucTpauuy nog NOrMHOM AepxaTens C ypoBHem aocTyna «Tonbko K CBOUM
kapTam» cTpaHuua «MpocMoTp 3asaBok Ha OU» B MeHI0 ByaeT OTCyTCTBOBaTb.




Ha cTtpaHuue «lMpocmoTtp 3asaBok Ha OU» (Puc. 23) MOXHO cdopmupoBaTb OTYET MO TEKyLeMy
COCTOAHNIO CO30aHHbIX 3aABOK.

[NpocMoTp 3aaB0OK Ha OU

KapTbl IE’CE— _:]
Tvn ®pce Con Coc

4 CozaaHa v OTnpaeneHa v MpuHaTa IV OtknoHena
COCTOSIHWME 3a8BKK = —
Boigenuth BCe ] CHATb BbigeneHue ObpaTuTh BbigeneHue

Kouwenek
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C AdTe C03AdHUA, KapTe U KOWenbKy

CO30ATbL OTHET

Puc. 23. Ctpanuua «lMpocmoTtp 3asBok Ha OU»

[na popmmpoBaHns 0TYETa BbINOMHUTE crneaylolne AencTBuUS:

1. Bbibepute kapThbl. lNMpaBuna Beibopa kapT onucaHbl B n. 3.6.1 Ha ware «BbibepuTte kapTbi».
2. BbibepuTe TMN OTNOXEHHOrO U3MEHEHUS C MOMOLLIbIO NepekrnovaTens « Tuny:

o «Bce» — npocmoTp Bcex 3asBok Ha OU;

o «Ol» — npocmoTp Tonbko 3aABok Ha OfT;

o «OC» — npocmoTp Tonbko 3asBok Ha OC.
3. B none «CocTosiHVE 3as8BKM» yCTaHOBUTE OTMETKY ANs TEX COCTOSAHUN, 3a8BKM C KOTOPbIMU
AOIKHbI OblTb BKMOYeHbl B OTYET. [Ons ygobcTBa MOXHO BOCMOMb30BaTbCA CREAyLMMM
KHOMKaMu ynpasneHns oTMeTKun draros:

o |BblaenuTb Bce | — BKMoYaeT OTMETKY BCEX BUAOB COCTOSHMIA;

o |CHATb BblAeneHne | — CHUMaeT OTMETKY CO BCEX COCTOSHUIA;

o |O6paTUTL BblAeNeHne | — M3MeHsSIeT COCTOSIHME OTMETKM Ha NPOTUBOMNOMOXHOE.
CdopmupoBaHHas 3asiBKa MOXET HaXOAMTLCS B OAHOM U3 CReayloLwmx COCTOAHUM:

o «CosgaHa» — 3asBka cchopMmmpoBaHa Ha cTpaHuue «Co3paHune 3aaBoK Ha OWy;

o «OTnpaBneHa» — 3asBka ccpopmMmpoBaHa, nepefaHa u nonyveHa s OL;

o «[puHaTa» — 3asaBKa cchopMUpoBaHa, nepefaHa n npuHaTa (asTomMaTuyeckn Unu ag-

MUHUCTpaTopom lTodcucmembi);

o «OTKknoHeHa» — 3asBka chopMupoBaHa, nepegaHa, HO OTKMOHeHa (aBToMaTUYecKu

unu agMuHucTpaTopom lodcucmemsi).

MpumeyaHue.

BbibpaHHble ns opMMpoBaHMS OTYETA MOMOXEHMS (oNlaroB COCTOSHWUIA 3asiBOK CO-
XPaHSATCA U NpegnaraTcs Npu cregylolem obpalleHun K OTYETY.

4. W3 Bbinagatowero cnucka «Kowenek» Bbibepute koLlenék, no kKoTopomy Tpebyetca cdop-
MupoBaTtb OTYéT. MpeaycmoTpeHo hopMMpPOBaHNS OTYETA Kak MO OLHOMY KOLUEMbKy, Tak U no
BCEM KoLLiernbKam cpasy.



5. B none «lepuopa co3gaHus 3asgskn» 3aganTe nepuon cosfaHus 3aasku. B oT4éT nonagyt
3aABKU, AaTa Cco3aaHuA KOTOPbIX BXOAUT B yKa3aHHbIl7I nepwuoa.

MpumeyaHue.

Bua nons «lMeproa co3paHus 3asBKM» 3aBUCUT OT HAcTPOeK, YCTaHaBNMBaeMbIX agMu-
HUCTpaTopoM. B HEM MOryT oTCyTCTBOBaTH MONS A4S BBOAA HYAaCOB, MUHYT U CEKYHA,.

6. YcraHoBWTe C MOMOLLBIO NepekoyaTens «CopTuposaTb NO» BUA COPTUPOBKN AAHHBIX B OTYETE:
o N0 HOMepY KapThbl, @ 3aTeM NO HOMePY YCIyrn 1 Aate CO34aHus;
o N0 HOMepY KapThbl, a 3aTeM No AaTe CO34aHNS U HOMepY YCryru;
o NO gaTe co3faHus, a 3aTem Mo HOMepY KapTbl N HOMepY YCryru.
HesaBucumo ot Buaa cCopTUpPOBKU BpeMS CO34aHUSA 3asiBKM YYUTLIBAETCH B NOCNEAHIO ovepenb.
7. Tlocne ycTaHOBKM BCeX NapamMeTpoB HaXMWUTe Ha kHomnKy | CosgaTb oTyeT | CdhopmmposaH-
HbIn OTYET (cM. Puc. 24) otobpasnTca B JaHHOM OKHE.

MpocMoTp 3aasok Ha O

3aneprog ¢ 01.03.2014 00:00:00 no 31.03.2014 23:59:59

3aasku Ha O
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HOBbIN OTHET

Mevatb

Puc. 24. OT4éT no co3paHHbIM 3assBKamMm Ha OU

B cnyyae oTknoHeHus 3asBku B 0T4éTE B rpadpe «MpuynHa oTkasa» ykasblBaeTcs NpuyMHa, no
KOTOpOW 3asiBKa Oblina OTKNoHeHa. [MpuynHbI OTKNOHEHUS 3a8BKM MOTYT ObITb CnegyroLlme:
o «HepocTaTo4yHO cpeacTB Ha cHeTE» — OCTATOK Ha CYETE MeHblUe 3asiBNEHHOro pas-
mepa OfT;
o «Kolenek kapTbl HE ANEKTPOHHbIN» — C MOMeHTa dopmumpoBaHns OW nameHeHa cxe-
Ma paboTbl Kowenbka Ha MMMUTHYIO;
o «Kowwenek oTCyTCTBYET» — KOLLEMNEK, MO KOTOpoMy cchopmmposaHo OW, yaanéH ¢ kapTbl;
o «KapTta He B paboTe» — kapTa nepeBefeHa u3 coctosiHusa «B paboTe» B gpyroe co-
CTOSIHWE UNn NepefaHa APYroMy KrnneHTy;
o «OTKNoHeHa aAMUHUCTPATOPOM» — agMuHUcTpaTop [lodcucmembl OTKNOHMN 3asaBKY
BPYYHYIO;
o «KapTa He BblgaHa KnMeHTY» — kapTa Haxo4WUTCs B COCTOSAHUM «He BblgaHay;
o «HepocTaTo4HO cpeacTB Ha KoLleNbke» — CPeAcTB Ha Kollerlbke MeHbLLe 3asiBIIeHHO-
ro pasamepa OC.
B rpacpe «Co3sgatens OM» oToBparkaeTcs NOrMH KIMEHTA, CO34aBLLETO 3asiBKY.
lMoa ocHoBHOW Tabnuvuern oT4éTa oTobpaxaeTcs Tabnuua ¢ UTOrOBbIMU 3HAYEHUSIMU MO KaXKO oM
ycnyre no 3asaskam Ha Ol n OC.
8. [1ns neyatu oTYyé€Ta LWENKHUTE NO CCbinke [levyaTsb.

9. [nga Bo3Bpara K ycrnoBusiM (oOpMUPOBaHUS OTYETA HaXXMUTE Ha KHOMKY | HoBbIN oT4eT |.

3.8.2 TpocmoTp 3asaBok Ha OUJI
3asBska Ha OWJ1 nocne co3paHua obpabaTbiBaeTca agMuHucTpaTtopom lNodcucmemsi, KOTOPbIN Npu-

HMUMaeT pelleHne o eé NPUHATUN NN OTKITOHEHUN.



MpumeyaHue.

Mpu peructpaumm noa MAOrMHOM JepxaTensi ¢ ypOBHEM AocTyna «TofbKo K CBOMM
kapTam» ctpaHuua «lMpocmoTp 3asBok Ha OUJ» B MeHo ByaeT oTCyTCTBOBATh.

Ha ctpaHuue «IMpocmoTp 3asiBok Ha OUJI» (cm. Puc. 25) MoxHO cchopMmpoBaTb OTYET MO TEKY-
LLIeMY COCTOSIHWIO CO34aHHbIX 3asBOK.

MNpocmoTp 3asaBoK Ha OUJI

H
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Puc. 25. CtpaHuua «lpocmoTtp 3aaBok Ha OUJT»

Ons chopmmpoBaHnst 0T4ETA BbINONHUTE criegyloLlmne 4encTBus:
1. BebibepuTte kapTbl. lNpaBuna Beibopa kapT onncatel B N. 3.6.1 Ha ware «BbibepuTe KapTbi».

NMpumeyaHwue.

[na nonb3oBartens, 3apernctpmpoBaBLlieroca nog JormHom gepxartend C ypoBHEM
aoctyna «Tonbko kK cBOMM KapTaM KU BCeM cHeTaM KrneHTa» B CMUCKe npeactaBrieHbl
TOJNbKO Te KapThl, AepXaTesfieM KOTOPbIX OH ABJITAETCA.

2. B none «CocTtosiHue 3asiBKM» yCTaHOBUTE OTMETKY ANS TeX COCTOSHUN, 3asBKM C KOTOPbIMU
OOJKHbI ObITb BKMKOYEHbl B OTYET. [na ymobOcTBa MOXHO BOCMOMbL30BATLCS CreaytoLmmMm
CCbIfIKaMy ynpaBieHUst OTMEeTKM d)I1aros:

o |Bblgenutb Bce | — BKIoYaeT OTMETKY BCeX BUAOB COCTOSHUN,

o | CHATb BblgeneHue | — CHMMaeT OTMETKY CO BCeX COCTOSAHUMN;

o |O6GpaTuTb BbigeneHne | — U3MEHSIET COCTOSAAHNE OTMETKM Ha NPOTMBOMOSIOXHOE.
CdhopmmpoBaHHasi 3asiBka MOXET HAaxXo4MTbCA B O4HOM U3 CreayrLmnX COCTOSTHUN:

o «CosgaHa» — 3asBka cchopmmpoBaHa Ha cTpaHuue «Co3aaHue 3aaBok Ha OUJTy;

o «OtnpaBneHa» — 3asBKa cchbopmmupoBaHa, nepegaHa u nonyyeHa s OLl;

o «[lpuHaTay — 3asBka chopmMmupoBaHa, nepefaHa N NpuHsaTa (aBTomMaTUYEeCKn UNn ag-

MUHUCTpaTopom lTodcucmembi);

o «OTKnoHeHa» — 3asiBka chopMUpPOBaHa, NepefaHa, Ho OTKINOHeHa (aBToOMaTUYECKU Unn

agMuHucTpatopom [lodcucmemei).

MpumeyaHue.

BblbpaHHble ona dopMupoBaHMa OTYETa MOMoXeHust oriaroB COCTOSIHUIA 3a8BOK CO-
XPaHSTCA 1M NpeanaratTcs nNpu cnegyrollem obpalleHum K oTYETY.




3. W3 Beinagatowero cnucka «Kowenek» BbibepuTe Kolenék, no kotopomy Tpebyetcsa cdop-
MupoBaTtb OTYET. NMpeaycmoTpeHo opMMpoBaHME OTHETA Kak NO OAHOMY KOLUEMbKy, Tak U no
BCEM KoLLerbKam cpasy.

4. B none «[llepuop co3paHusa 3aaBkuy 3agjanTe nepuon cosfaHus 3asasku. B oT4éT nonagyt
3as1BKM1, JaTa CO30aHUSA KOTOPbIX BXOOUT B YKa3aHHbI nepuog.

MpumeyaHue.

Bug nons «I'lepMo,u, COo34aHunA 3adaBKM» 3aBUCUT OT HACTpOEK, yCTaHaBMBaeMbIX agMun-
HUCTPaTOpOM. B HéM MOTryT OTCYTCTBOBaTb NosnA Arnd BBOAa 4YacoB, MUHYT U CEKYHA.

5. YcraHosuTe C MOMOLLbIO NepekntovaTens «CopTmpoBaTe MNo» BUA COPTUPOBKN JAaHHbIX B OTYETE:!
o MO HOMepY KapThbl, @ 3aTEM MO HOMEPY YCNyrn 1 gaTe CO34aHus;
o MO HOMepYy KapThbl, @ 3aTeM Mo Aate co3gaHus 1 HOMepy YCryru;
o MO gaTe co3gaHus, a 3aTem N0 HOMepPY KapTbl N HOMEPY YCIyru.
HesaBucumo oT BMaa CoOpTUPOBKU BPEMS CO3AaHMSA 3asBKN YYUTLIBAETCH B NOCNEAHIO ovepeap.
6. [locne ycTaHOBKM BCex NapamMeTpoB HaXMWUTe Ha kHomKy | CosgaTk oTyeT | CdhopMmpoBaH-
HbI OTYET (cM. Puc. 26) otobpasnTtcsa B JaHHOM OKHE.

MpocmoTp 3aaBok Ha OWJI

3anepmog ¢ 01.03.2014 00:00:00 no 31.03.2014 23:59:59
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Puc. 26. OT4yéT no co3gaHHbIM 3asaBKkam Ha OUJ

B cnyyae oTknoHeHus 3asBku B 0T4ETE B rpadpe «MpuymHa oTkasa» ykasblBaeTcs NpuymHa, no
KOTOpOW 3asiBka Oblna OTKNoHeHa. MpuynHbl OTKNOHEHUS 3asiBKM MOTYT ObiTb cregyroLume:
o «[nsa kowenbka cywecTByeT Hepeanm3oBaHHoe OUJI» — ona  gaHHOro Kowernbka B
OU cywectsyet OUI ¢ cocTtosHmem «CdopmmpoBaHa» nnm «OTnpasneHa;
o «Kowwenek oTcyTcTBYEeT» — KOLLENEK, N0 koTopomy cchopmumposaHo OWI, yaanéH ¢ kapTbl;
o «ATpubyTbl KOWemnbKa He coBnagalT» — ¢ MOMeHTa dopmupoBaHns OWJT n3meHéH
BMA W / v TUN NMMUTA KOLLEMNbKa KapTbl;
o «KapTa He B paboTe» — kapTa nepeBefieHa M3 cocTosHus «B pabote» B Apyroe co-
CTOsSIHWE UNW NepefaHa ApYroMy KIUEHTY;
o «OTKNoHeHa aAMUHNCTPATOPOM» — agMuHUCTpaTop lodcucmemMbl BPYYHYHO OTKIOHMIT
3asBKY;
o «KapTa He BbljaHa KNMEHTY» — kapTa Haxo4WUTCs B COCTOSAHUM «He BblgaHay;
o «HeBepHbii pasmep OUJ» — pasmep OWJT npeBbilaeT MakcUManbHO [OMYyCTMMBIN
NMMUT MO KowenbKy (ans santoTsl 2 000 000, gns yenyru 20 000 000);
o «HeepHbin neprog OUI» — pata Havana gevicteus OUJ1 6onblue aaThl €r0 OKOHYaHUS.
7. [Ona neyaty oT4éTa LIENKHMUTE MO cebinke [NeyaTk.

8. [nga Bo3Bpara K ycrnoBusM (oOpMUPOBaHUS OTYETA HaXXMUTE Ha KHONKy | HoBbIN oT4erT |.



‘ WHcTpykums none3osatens. Web-Service. OL

3.8.3 [pocMmoTp 3aABOK Ha U3aMeHeHue online-numuToB

3asBkM Ha M3MeHeHue online-NMMMUTOB Mocne co3daHus OOCTYMNHbI ANs NpocmoTpa npu Bbibope
NMyHKTa rnaBHOro MeHo «3aaBku / [IpocMoTp 3asABOK Ha u3MeHeHue online numuTtoBy. CogepxaHune wu
COCTOSIHME 3asBOK OTOBpaxalTcs B COOTBETCTBYOLWMNX Tabnuuax (cm. Puc. 27).

npOCMOTp 3a8BOK Ha U3MeHeHue online nuMuToB
3aABOK Ha cTpaHuue (50): 20, 50, 100, 200, 500, Bce

Ne CYTOYHBIA HeaenbHeli MecAYHbIA MpuumHa
el Kapta Tvn NnuMmuTa Kowenek Eife S i CocToAHUe SaL

EeH3uH

1 4000000113 :no KOWenkky 76

o
o

350 1500:OTnpaeneHa

Puc. 27. CtpaHuua npocmoTpa 3asBOK Ha U3MeHeHune online-numutoB

Ha gaHHOWM cTpaHule ecTb BO3MOXHOCTb yKa3aTb KOJIMYECTBO CTPOK, OTOOpaXatwLwmuxca Ha OOHOM
cTpaHuue. [Ins 3Toro B BepxXHen Yactu ctpaHuubl (cM. Puc. 27) Heobxoaumo LWENKHYTb MO OAHOMY U3 Ume-

B cnyyasx, koraa obuee konnyectso CTpok B Tabnuue 6onblue, 4yem O0ToOGpaXKeHo Ha OAHOM cTpa-
HMLe, NoA CMMUCKOM MOSIBMSIIOTCA 3MEeMeEHTbl NMOCTPaHUYHOW HaBuraumm, nossonsolwme nnbo BoibpaTb KOH-
KpeTHyIo CTpaHuUy Ans nepexoda Ha Heé, nnbo nepenTu Ha ogHy CTpaHuuy Bnepéa / Hasaga.

3.8.4 TpocmoTp 3asiBOK Ha GNOKMPOBKY U U3MeHeHWe gepxaTens KapT

3asBKkM Ha GMOKNPOBKY KapTbl U/ UNn M3MEHEHWe aepXaTensi nocre ux co3gaHus AOCTYMHbI Ans
npocmoTpa npu Bblbope nyHKkTa rnaBHOro MeH «3asBku / MpocMoTp 3asBOK Ha 6NTOKMPOBKY
M U3MeHeHue aepxatensa kapt» (cMm. Puc. 28).

MpocMoTp 3aaBoK Ha 6/IOKMPOBKY U U3MEHEHUE AepXKaTens KapT

KapTtsi Bce v

MNepuog

MNOKA3ATb

3a nepwog c 01.01.2016 00:00:00 no 30.09.2018 23:59:59

3aaBKM Ha ﬁﬂOKHpOBh_’ KapT
N2 n.n. Homep kapThl [ara zaasku KommenTapuit CocTosuue
1 4000000010 05.09.2018 13:12:37 Cospana
Meyate
kcnopT B Excel

3aABKN Ha U3MEHEHWE AepKaTena KapT

N2 n.n. Homep kapTbl [ata sassku Hoeblit gepxatent Tekywui gepxatens COCTORHME
1 4000000010 05.09.2018 13:14:51 VBaroB CozpaHa

Puc. 28. CTpaHVILIa NMPOCMOTpPa 3asABOK Ha GHOKMpOBKy U N3BMEeHEeHUe gepxartena KapT

Cuctema «Petrol Plus» Moacuctema «Personal Web Suite (PWS)» ‘ Bepcus: 2.9.5.1 36/68

Bce nckntounTteneHble aBTopckue npasa npuHagnexatr OO0 «HKT Codteap».
Mepenava gaHHOro 4OKYMeHTa Unu npaB Ha Hero TpeTbMM n1uaM, ero pacnpocTpaHeHne, paBHO U UCMOMb30BaHMe
NHbIM 06pasom 6e3 nucbMeHHoro cornacus npasoobnagatens OO0 «HKT CodhTeap» 3anpeLyeHbl



[na popmmpoBaHns 0TYETa NO 3asgBKaM BbINONHUTE crieayoLme 4eNCTBUSA:
1. BeblbepuTe kapThl. [paBuna Beibopa kapT onucaHbl B n. 3.6.1 Ha ware «Bbibepute kapTbi».
2. B 6noke «[lMepuoa» 3aganTte Nnepmuoa BpeEMEHU, 3a KOTOPbIV PacCUYNTbIBAETCH OTYET.

MpumeyaHue.

Bug nons «lMeprnoa» 3aBUCUT OT HACTPOEK, YCTaHaBNUBaeMbIX agMUHUCTpaTopom. B
HEM MOryT OTCYTCTBOBaTb MO NS BBOAA YACOB, MUHYT U CEKYHA.

3. [locne ycTaHOBKM BCEX YCMNOBUI BblBOAA AAHHbIX HAXXMUTE HA KHOMKY . Copep-
XaHve 1 COCTOsHMe 3asBOK 0TOOPaXKatoTCA B COOTBETCTBYHOLLMX Tabnuuax
Ha gaHHOM cTpaHuue MOXHO NPOCMOTPETb CReayLLyo MHopMaLmio:
e rpada «Homep kapTbl» — oTOGpakaeT HOMep KapTbl, MO KOTOPOW Bbina co3gaHa 3asBka;
e rpada «[ata 3asBku» — oTobpaxaeT AaTy v Bpems Co3haHus 3asBKu;
e rpada «KommeHTapuii» — otobparkaeT KOMMEHTapPUI K 3asiBKe Ha GNTOKMPOBKY KapThbl;
e rpada «HoBbIM gepxaTenby (ANs 3ad9BOK HA U3MEHEHMe aepxaTenen kapT) — oTobpaxaeT
®. . O. HoBoOro Aepxartens KapTbl, KOTOpoMy OyaeT nepefaHa KapTa;
e rpadpa «Tekywui gepxaTenb» (4N 3asBOK HA U3MEHeHWe aepxaTenen kapT) — otobpaxaeT
®. L. O. gepxaTens kapThbl, 3a KOTOPbIM KapTa 3akpensieHa Ha MOMEHT nepegayu;
e rpada «CocTosHMe» — oTobpaxaeT TeKyLlee COCTOSHME 3asBKM.
Ha gaHHOWM cTpaHuue ecTb BO3MOXHOCTb YKa3aTb KONMYECTBO CTPOK, OTOOpaxarlolmxcs Ha OOHON
CTpaHuUe ANng kaxgon tabnuubl. [na 31oro B BEPXHEN YacTu cTpaHuubl (CM. Puc. 28) HeobxoanMo LLEnK-

B cnyyasx, korga obLliee konnyecTBo CTPOK B Tabnuue 6onblue, Yem OTOOpaxeHO Ha OOHOM CTpa-
HYLe, NoA CMMCKOM MOSIBNSAKOTCA 3MNeMeHTbl NOCTPaHMYHOW Hasuraumu, nossonswowmne nnbo BbibpaTb KOH-
KpeTHyIo CTpaHuUy Ans nepexoda Ha Heé, Nnnbo nepenTn Ha ogHy cTpaHuuy Bnepén / Ha3ag (cMm. Puc. 28).

YT106bI pacneyataTb UM 3KCNOPTUPOBATL TEKYLLUME CNNCKN 3asBOK Ha BIIOKMPOBKY U U3MEHEHMe Aep-
xartensi B nporpammy MS Excel, ncnonesynte ccbinku [leyats n 3kcnopT B Excel, pacnonoXeHHbIe B HDKHEN
4YacTu COOTBETCTBYOLWEN Tabnmupbl.




WHcTpykums nonb3oaTens. Web-Service. OL|

3.8.5 Co3naHue 3aaBoK Ha OU

CrtpaHvua «CospnaHue 3aaBok Ha OU» (cm. Puc. 29) npegHasHayeHa ans opMMpoBaHMS 3asBOK
Ha OTNOXeHHble n3MeHeHuss (OW), Npu 3aTOM CTpaHMLa COAEPXUT TEKYLLUA CMUCOK 3asBOK, KOTOPbIA MOXHO
pacnevartaTtb UM 9KCMOPTUPOBaTh B nporpammy MS Excel.

Co3pgaHue 3asBok Ha OU

Tun ®@on Ooc

Homep KapThl [40::3:0:"_)1-5' v I OcraTku Ha Kapre: e (5%73}
AK-80 (93)

Kowenek AM-35 (131612758,54) v]

Konuyecrso

1. CO30ATb 3AABKY

33ABKa Ha NOMONHEeHMe KapTsl CO34aHa. Mocne npoBepku He 3abyaete
0TNP3BUTL 33ABKK.

Nen.n. Cocrosmme Tan  Kapra  [Jepxatens  Kowenex  Komuuectso Rara Aeiicteme
1 Cospana on 4000000010 AlA-95 (NuTpbi) 1000,00 05.09.2018 14:17:19  oTMEHUTH

WMTOr no 3aaskam

AW-95 {Murps) on 0.00 1000,00
Wroro: AW-95 (Nurpel) 0,00 1000,00

2. OTNPABUTb

Meyats
3KcnopT B Excel

Puc. 29. CtpaHuua «Co3aaHue 3asBok Ha OU»

Cuctema «Petrol Plus» Mogcuctema «Personal Web Suite (PWS)» ‘ Bepcua: 2.9.5.1 38/68

Bce nckntounTteneHble aBTopckue npasa npuHagnexatr OO0 «HKT Codteap».
Mepenava AaHHOrO AOKYMEHTA UMW MpaB Ha HEro TPETbMM NULaM, ero pacnpocTpaHeHWe, PaBHO 1 UCMONb30BaHME
MHbIM 06pa3om 6e3 nucbMeHHoro cornacusa npasoobnagatens OO0 «HKT CodhTeap» 3anpeLyeHsbl



3ameyaHue.

OW paspgenstoTtca Ha gBa Tuna:

— Ol — nononHeHne KoLenbKoB KapT npu obcnyxumeaHum Ha TO 6e3 npeabaBneHus
kapT B OLJ;

— OC — cn1caHMe cpefAcTB C KOLWIENbKOB KapT npu obcnyxuBaHum Ha TO 0es
npeabsBnexHus kapt B OLL.

Onsi co3gaHua 3asBkn Ha OW BbiNoNHUTE cnegyowme AeiCTBUS:
1. Bblbepute Tvn OU (Ol unm OC) ¢ nomoLLbio nepekntodatens « Tuny.
2. Bbibepute kapTty. lNMpaBuna Bbibopa kapT onucaHel B M. 3.6.1 Ha ware «BuibepuTte kapTbi». B
nHdopmaunoHHom none «OcTaTkm Ha KapTe:» oTobpaXalTcsa TeKyliMe 3HaYeHUs1 OCTaTKOB KO-
LIENbKOB BbIbDpaHHOW KapTbl, 4118 KOTOPbIX BO3MOXHO cdopmupoBaTe OU (kowwenbkn co cxemom
3K (IKdL)). Mpu atom, ecnu B B] PWS ansa kowenbka kapTbl €CTb HepeanusosaHHoe OC, B
none «OcTaTkn Ha kapTe:» byaeT oTobpaxaTbCcs 3HayYeHne, ymeHbLLeHHoe Ha pa3mep atoro OC.
3. W3 cnucka «Kowenek» Bbibepute kowenék kaptbl. B 3TOM cnucke, Kpome HasBaHWUM KO-
LenbKoB, B Ckobkax NokasblBaeTcs:
o pana Ol — octaTok No CYETY — MakcMMaribHOe 3HayeHue, Ha KOTOpOoe MOXHO cdop-
muposatb Oll. Pa3mep aToro octaTtka paccumtbiBaeTcs no opmyne:
Ocratok cyéta = OctaTok OL| + S Bp. kpeautos — S 3aasok Ol1, rae:
— OcrtaTtok OL| — pa3mep ocTaTka no c4éty ycnyrmn B OL;
— S Bp. KPEAMTOB — CyMMapHbI pasmep BblAaHHLIX BPEMEHHbLIX KpeauToB Mo
CYETY ycnyru;
— S 3asBok Ol — cymmapHbii pasmep Ol B co3gaHHbIX MO ycnyre 3asiBkax Ha
Of1, pewweHne no KOTOpbIM (MPUHATBL UITN OTKITOHUTL) ELLE HE MPUHSITO.
o ansa OC — TeKyLuin ocTaToK — OCTaTOK CPeACTB Ha KOLLENbKE.
Cospganne OC Ha cymmy, 6onbLUy0 yKa3aHHOTO 3HAYEHWs1, He A0MYyCKaeTCs.
4. B none «Konunyecteo» BeeguTe pasmep OW. OonyckaeTcs 3agaHue BennumHbl OU ¢ TOYHOCTBIO
[0 COTbIX UNN ThICAYHBIX JONEN, YTO MOXET ObITb MONE3HO, HaNpUMep, O Co3haHnsa 3asBKM Ha
onpeaenéHHoe KonM4YecTBO NUTPOB 13 pacyéTa Ha KOHKPETHYHO CyMMY.
5. YcraHosute chnar «OTnpaBuTb Nocne co3gaHusa» Ans otnpasku 3assku B OLI.
Ecnu dnar yctaHoBneH, To 3asBka OyaeTt nepegaHa B OLl npu cnegyowem ceaHce obmeHa,
NpUYém yaganuTb CO3AaHHYI0 3asiBKy HEBO3MOXHO. Ecnu conar cHAT, To 3asBka 6yaet coxpaHeHa
1 NOSBMTCH B CNUCKe ¢ cocTosiHneM «CosgaHay.

MpumeyaHus:

1. [JocTtynHocTb nepekntovaTenen B 6noke « Tuny» 3aBMCUT OT HACTPOEK, yCTaHaBNu-
BaeMbIX agMuHucTpaTopom odcucmemel.

2. [OoctynHocTb MHdopmaumm o6 ocTaTkax KOLIENbKOB KapT 3aBUCWUT OT HacTpOeK,
ycTaHaBnuesaemblx agMuHucTpaTopomM lModcucmemsi. MNone «OcTaTkmM Ha KapTe:» OT-
CyTCTBYeT Ha CTpaHuue, ecnM B HacTpoukax web-uHTepdenca (ytunuta
PWS WEB Admin, nyHkt wmeHio «HacTtponku / O6wme HacTponku / OCHOBHbIE
HaCTPOWKN») ycTaHOBNEH cdnar «BbibpaTe KapTy BO BCMIbIBAKOLLEM OKHEY.

3. B cnucke «Kowenek» 0To6pa>|<ar0Tc;| TOJIbKO T€ KOLWIEeNIbK/N KapT, NO KOTOPbIM Y
KINMMeHTa OTKPbITbl CcHeTa.

4. Bo3MOXHOCTb 3aaBaTth BenuunHy OW ¢ TOYHOCTBIO 10 COTbIX UMK ThICAYHBIX JAONEN
ycTaHaBnMBaeTca agMUHUCTpaTopoM [Todcucmemsi.

5. Bce napameTpbl U X 3Ha4YE€HUS Ha 3TOW CTpaHULE AaHbl HA MOMEHT NocreaHero
obmeHa nHdopmauuen mexgy OLL n WEB v moryT otnnuaTtbcs OT pearnbHbiX.

6. [lpocMoTp M panbHenwy nepefadvy / yoaneHue COXPaHEHHbIX 3asBOK Takke
MOXHO BbINOSHUTb Ha cTpaHuue «HeoTnpaBneHHble 3asBKU» (CM. n. 3.12, cTp. 63).

7. Mpwv pernctpaummn noa AorvHOM AepxaTens ¢ ypoBHeM AocTyna « TONbKo K CBOMM
KapTam» cTpaHuua «CospaHue 3asBok Ha OU» B MeHI0 ByaeT oTcyTcTBOBaTb.

6. [o OKOHYaHUK YCTaHOBKU HeobXoaMMbIX napameTpoB HaxmuTe Ha
kHonky |1. Co3pmaTk 3asBKy | lporpamma BbLIMOMHAT NPOBEPKY Ha KOPPEKTHOCTb YKa3aHHbIX
napameTpoB M, B 3aBMCMMOCTM OT cocTosiHuA dnara «OTnpaBuTb Nocre co3gaHus», CoOXpaHuT
3asBky B B[] unu otnpaeut eé B OLI.




B xoze npoBepkn Npon3BOaUTCS KOHTPOSb:
O Ha 3anoriHeHWe BCEX MONEN, T.K. BCe OHM SBMAIOTCS 06s3aTenbHbIMU;
o nonsa «Kowenek» — Hannume camoro Kollernbka Ha kapTe n paboTaeT nu 3TOT KoLue-
nék no ogHown n3 cxem AK (OU chopmupytoTcst ToNbKO Ans KolenbkoB co cxemamu 3K);
o nons «KonvyecTBo» — He nNpeBbIWaeT N BBEAEHHOE 3HAYEHNE OCTaTOK MO CHETY.
B cnyuyae owmbo4yHO BBEAEHHBIX AaHHbIX MporpaMma Bbl4acT COOTBETCTBYHOLLEE NpeaynpexaeHve,
n 3aaBka He OygeT cosgaHa. MicnpaBbTe HeEKOppeKTHble OaHHble U ewé pa3 HaxmuiTe Ha
kHorky | 1. CoapaTh 3anBKy |.
O6uwas cymma 3asBok Ha Ol no kowernbKy, co3gaHHbIX B OQHOM ceaHce paboThl, orpaHM4MBaeTCs
TONbKO OCTaTKaMu MO COOTBETCTBYIOLLEMY CHETY.
Mog cnuckom ccpopmmpoBaHHbIX 3asBok Ha O oTobpaxaeTcs Tabnuua ¢ UTOroBbIMU MOKa3aTensiMun
no AaHHbIM 3asiBkaMm. B Hel oTpaeHbl CyMMapHble AaHHble MO 3asBKaM, KOTOpble COAepXaTcs B CMMCKe B
HacTOSILLMIA MOMEHT BpeMeHW. Tabnuua otobpaxaeT MHPOPMaLMIO B pa3pese KaXaoro oTaenbHOro Kollernbka
¢ pasgenexuem no Tuny OW (Ol / OC) u no cocTosiHuio 3asBkuU (OTNpaBneHa / co3aaHa).

MpumeyaHus:

1. 3asBkum c coctosiHneM «OTnpaBneHa» COXPaHSTCS B CrWCKE TONMbKO A0
cnepyowero ceaHca pabotel B Beb-cepsuce. lNpu cnegyowem Bxoge B Beb-cepsuc
CMUCOK 3asBOK NMBo ByaeT cogepxaTb TONMbKO HEOTNpaBreHHble 3asBkn, Nubo bygeT
NyCTOWN, €CNN TaKMX 3asiBOK HET.

2. WHdpopmauusa B UToroeor Tabnuue oTpaxaeT CyMMapHble NokasaTenn TOoSbKOo Mo
JaHHbIM TeKyLLIero crnvcka, T.e. No AaHHbIM TeKyLLEero ceaHca paboTbl B BeG-cepBuce.

YTtobbl otnpasBuTte B OLl cpa3y BCe CHOPMUPOBAHHbLIE WM HEOTNPaBfEHHbIE 3asBKW, WUCMOMb3ynTe
PacnonOXEHHYIO B HDKHEN YacTu CTpaHULbl KHOMKY (nogpobHee cm. B n. 3.8, cTp. 30).

YTtobbl pacnevaTaTb WM 9KCMOPTMPOBATb TEKyLMWA CIMCOK 3asBoK B nporpammy MS Excel,
NCMOMb3yNTE PACMONOXEHHBIE B HKHEN YaCTW CTPaHWLbl CCbINKM [leyaTb n JkcnopT B Excel COOTBETCTBEHHO.




3.8.6 Co3paHue 3aaBoK Ha OUN

Crtpanuua «Co3pgaHue 3asaBok Ha OUI» (cm. Puc. 30) npegHasHavyeHa ansg hopMmnpoBaHus 3asBoK
Ha OWJ1, Npu aTOM CTpaHuLLa COAEPKUT TEKYLLMIA CMMCOK 3asiBOK, KOTOPbIN MOXHO pacnevataTtb Unm 3KCnop-
TMpoBaTb B nporpammy MS Excel.

Co3pgaHue 3asaBok Ha OUJ1

Homep KapThl

Kowenex [An-95 (Nurps v]

YCT3HOBAGHHLIA NINMKUT

g 20000 (JoCTynHO TONLKO
(MakcuMansHO BO3MOXHOE ) Ry
2 yMeHblieHue)
3HaueHue) g
Tun anMuTa MecAYHbI

Kowensku ¢ obumm
NUMUTOM

HoBbiit NUMUT 10000

[ata Hauana clos o|[cenrabpe |[2018 V]

1. CO30ATb 3AABKY

33ABK2 H3 M3MEeHeHWe NMMWUTA Co3a4aHa. MNocne NpoBepKn He 336‘,’,‘1!:-T-3
OTNPaBUTL 23ABKK.

N2 n.n. Cocroshne  Kapra Oepxatens Kowenex HoBbiit nUMUT TeKywwuit TUMKT [ata Hayana OelicTeue

1 Cospgana A-95 (Nutpbl 1 ) 2

00 oTMEHNTE

2. OTNPABUTb

Puc. 30. CtpaHuua «Co3pgaHue 3asaBok Ha OUJT»

[na co3ganns 3asBkm Ha OUJ1 BeInoNHUTE cnefyowime 0encTBus:
1. B none «Homep kapTbi» BbibepuTe kapTy(bl). [paBuna Beibopa kapT onucaHbl B n. 3.6.1 Ha
ware «Bbibepute kapTbi».
2. W3 cnucka «Kowenek» BblbepuTe Kollenék kapTbl. B aTOM cnucke, kpome Ha3BaHUI KO-
LIENbKOB, B CKOOKax MoKa3biBalOTCA UX €AMHULbI U3MEPEHUS.
B none «YcraHoBneHHbIA NMMUT (MakcMManbHO BO3MOXHOE 3HA4YeHNE)» OTobpakaeTcss Teky-
LWMIA NMUMUT MO BbIOPAHHOM yCnyre M MakCMMarbHbIA IMMUT, JOCTYMHLIA NS ycTaHoBKU. Makcu-
MarnbHO BO3MOXHOE 3HauyeHne nuMmuTa Ans KaKaomn ycryru ycTaHaBnmBaeTcs agMUHUCTPaTopoM
(cm. gokyMeHT «PWS. PAy).
B none «Tun numuTta» oTobpaxaetrca Tun nuMuTa (CyTOYHbIN / HEAEenbHbIV / MeCcsyHbIn) ans
BbIGpaHHOrO KoLlernbkKa.
B none «Kowernbkn ¢ 06WMM NMMMUTOM» OTOBpa)KaeTCst CMMCOK KOLLUEMbKOB YCAYr C TUMOM UMK~
Ta «O0Wmnn».

MpumeyvaHus:

1. B cnucke «Kowwenek» oTobpaxaloTcs TOMbKO Te€ KOLIENbKU KapT, MO KOTOPbIM Y
KINMeHTa OTKPbIThI cYeTa.

2. [na Bcex KOLWENbKOB C OOWMUM NMUMUTOM B KauyeCcTBE BESIMYMHBbI MakKCUMarnbHO
BO3MOXHOIo NMMUTa UCNosNb3yeTCA MUHUMaribHOEe U3 3Ha4YeHWn OaHHOro orpaHuye-
HUA, 3adaHHbIX aAMUHUCTPATOPOM A1A COOTBETCTBYHOLLUNX YCIYT.




3. Bce napameTpbl 1 nx 3HaYeHWs Ha 3TOW CTpaHuLe OaHbl HA MOMEHT NOoCneaHero
obmeHa nHdopmaumen mexgy Ol n WEB n moryT otnnuaTtbesl OT pearnbHbiX.

3. B none «HoBbI NIMMUT» BBEAUTE HOBOE 3HAYEHME NUMUTA ANS AaHHOIO KOLLerbKa.

MpumeyaHus:

1. [Honyckaetca 3agaHue BenuuuHbl OUJ1 ¢ TOYHOCTBIO 40 AeCAThIX / COTbIX / ThICAYHBIX
aonen. [JaHHasa BO3MOXXHOCTb HacTpamMBaeTcs agMuHMcTpaTopom odcucmembi.

2. BoamoxHOCTb BBOAa nvmuTa, GoMblue YCTaHOBIEHHOro, HacTpanBaeTcs agMu-
HucTtpatopoMm [llodcucmembl. Ecnn BBOA paspeLléH, TO NPUMEHSIOTCA OrpaHUYeHus:
ANsi BamnioTHbIX KOLIENbKOB YKa3biBaeMbll pasMep NUMUTa He MOXET NpeBblaTb
2 000 000; ansa npo4mx KowlenbkoB MakcumManbHbii pasmep 20 000 000.

4. B none «[arta Ha4yana» 3aganiTe gaty Hadana gencteus OUJ.
5. YcraHosute dnar «OTnpaBuTb Nocne co3gaHua» ang otnpasky 3assku B OLL.
Ecnu donar yctaHoBneH, 1o 3asBka 6yaet nepegaHa B OL| B crnepytowiem ceaHce obmeHa, npu-
YEM yaanuTb CO3[aHHYI 3asBKy HEBO3MOXHO. Ecnn donar cHAT, To 3asBka OyaeT coxpaHeHa u
NosIBUTCA B CMUCKE C coCcTosiHMEM «Co3faHay.
6. [o OKOHYaHMK YCTaHOBKM HeobXxoaNMbIX napameTpoB HaXXMUTE Ha
kHonky |1. CosmaThb 3asBky| [porpamma BLINONHWAT MPOBEPKY Ha KOPPEKTHOCTb YKa3aHHbIX
napaMeTpoB W, B 3aBWCMMOCTU OT COCTOSHMA chnara «OTnpaBuTb MNOCIE CO34aHusA», COXpPaHUT
3asBky B B[] unm otnpaeut eé B OLJ.
B xoae npoBepkn Npon3BoaUTCHA KOHTPOSb:

O Ha 3anoriHeHWe BCeX Mornewn, T.K. BCe OHM ABMAI0TCSA 006a3aTenbHbIMU;

O Ha HecoBnageHue pasmepoB B NOMsX «HOBbIV NMMMUT» N «YCTAHOBMNEHHbIN TUMUTY;

o nona «HoBbIM NMMWUT» Ha MpEeBbILEHWE 3HAYeHWs TeKywero nuvmuta (Npu 3anpete

NPeBbILEHUS, YCTAaHOBIEHHOIo agMUHUcTpaTopom Todcucmemsi).
B cnyyae owmnboyHO BBEOEHHBIX AaHHbLIX NMporpaMma Bbi4acT COOTBETCTBYHOLLEE npeaynpexae-
HWe, N 3asBka He OydeT cosfaHa. VicnpaBbTe HEKOPPEKTHblE AaHHbIE U €€ pa3 HaXMUTE Ha
kHonky | 1. Co3gaThb 3asBKy |
B cny4ae cosgaHusa nosTopHou 3asasku Ha OUJT (Mpu yxxe nmeroencs HeNnoaTBEPKAEHHON 3a-
ABKE ANA MOEHTUYHOTO KOLlenbka MOEHTUYHOW KapTbl) oTobpaxaeTcsa cooblieHne: «3aseka Ha
OWJI He cosdaHa: He nodmeepxOeHa rnpedbidywas 3asieka Ha OUJT».

MpumeyaHus:

1. 3asBku c cocTosiHmeM «OTnpaBreHa» COXPaHSTCSA B CNCKE TONbKO 4O CreaytoLe-
ro ceaHca pabotbl B Beb-cepsuce. [pu cneaytolem Bxoae B BeG-CEPBUC CMMCOK 3asIBOK
nvbo BygeT cogepaTb TONMbKO HEOTMNpaBrieHHble 3asBku, NMbo ByaeT nycTton, ecnu Ta-
KMX 3asIBOK HET.

2. TlpocmoTp n panbHenwy nepefadvy / yoaneHue COXPaHEHHbIX 3asiBOK Takke
MOXHO BbINOSMHUTb Ha cTpaHuue «HeoTnpaBneHHbIe 3aaBKU» (CM. n. 3.12, cTp. 63).

3. [lpwu peructpaumu nop NOrMHOM Aepxarens ¢ ypoBHEM AocTyna «TOmnbKo K CBOMM
kapTam» cTpaHuua «Co3paHue 3aaBok Ha OUIT» B meHto ByaeT oTcyTCcTBOBaTD.

YTtobbl oTnpaBuTe B OLl cpa3y Bce CHOPMUPOBaHHbIE M HEOTMPaBIIEHHbIE 3asBKW, UCMOMNb3ynTe
PacnonoOXeHHYI0 B HWKHEN YacTW CTPaHULLbl KHOMKY (nogpobHee cm. B n. 3.8, cTp. 30).

YTobbl pacnevyataTb WM IKCMOPTUPOBATb TEKyLWMA CNUCOK 3asiBOK B nporpammy MS Excel,
NCMONbL3YNTE PacnonoOXeHHbIE B HUXKHEN YacTu CTpaHuLbl CCbINKKM [TevaTb 1 SkenopT B Excel cOOTBETCTBEHHO.




3.8.7 Co3paHue 3aBOK Ha UsMmeHeHue online-nuMuToB

CrtpaHvua «Co3paHue 3aABOK Ha usmeHeHue online numutoB» (cm. Puc. 31) npegHasHayeHa
Ana hopMUpOBaHNS 3asiBOK Ha nsMeHeHwue online-numutoB. Nocne nepexoaa Ha CTpaHuUy Ha Hew oTobpa-
XKaeTca TeKylWwMn ChMCOK 3asiBOK, KOTOPbIM MOXHO pacneyataTb WM 3KCNopTMpoBaTb B nNporpammy

MS Excel.

Co3paHue 3asBOK Ha U3MeHeHue online TMMUTOB

Nenn Cocroanue Kapra

Homep KapThl I 56061671 E] o xonmyecTay obCTyxuBaHmi

no cymme obchyxmeannil

Tvn NUMUTA I KONUYECTEY KUBAHS _} o
Kowenex I Ll
Kowensvky € obumm
NAMUTOM
CYTONHBIA 2
HepenbHbin 10
|
MeCRyHbLIn 240
OTNPasuTb NOCNE CO3aHMA O

1. CO30ATb 3AABKY
33ABKA HA VEMEHEHME NMMTE CO3A3HA W OTNRSBNEHS.

Tun nusnra  Kowenex CyTouHbii NUMHT HEAENbHBIN NMMKT MEeCA4HBIA NuMIT JefcTene

Omnpaenana 4000000113 no koweneky Bexrawk 76 000 you 00 1500.00

2. OTNPABUTDL

Puc. 31. CtpaHuua «Co3fnaHue 3aAsBOK Ha uameHeHue online numuToB»

[ns co3pgaHus 3asBkM Ha M3MeHeHue online-NMMMUTOB BLINOMHUTE Creayowme OeiCTBUS:

B none «Homep kapTbi» BoiGepuTe KapTy. [NpaBuna Beibopa kapT onucaHbl B . 3.6.1 Ha wa-

re «Bbibepute KapTbi».

M3 cnncka «Tun numuTar Bbl6epI/ITe T™n NMMUTa, 3ad4BKY Ha M3MeHEeHNne KOTOpPOoro Tpe6yeT-

csi cdhopmMmpoBaThb (MO KONMYECTBY 06CNYXMBaHWI / MO cyMMe O0BCNyXMBaHWI / NO KOLLENbKY).

M3 cnuncka «Kolwenek» BblbepuTe kollenék kapTbl. B aTom cnucke, kpome HasBaHUIA KO-

LenbKkoB, B CKOOKaxX MoKasbiBaKTCSA UX eAMHULbI n3mMepeHua. Cnucok OOCTyneH TOJIbKO MNMpwu Bbl-
6ope TUNa NMMUTa «no KOoLUEebKy».

MpumeyaHus:

1. B cnucke «Kowwenek» 0To6pa>|<ar0Tc;| TOJNIbKO T€ KOLUEeJIbKM KapT, N0 KOTOPbIM Y
KINMneHTa OTKPbITbl cHeTa.

2. Bce napameTpbl 1 UX 3HaYEHWs1 Ha 9TOW CTpaHULEe JaHbl HA MOMEHT nocneaHero
obmeHa nHdopmauuen mexgy OLL n WEB n moryT otnuuaTtbes oT peanbHbIX.

B nonsa «CyTouHbln», «HeaenbHbl», «MeCcayHbI» BBEAUTE HOBblE 3HAYEHUS NMUMUTOB ANS

OaHHOro KoLwlerbKa.

YcraHoBute cnar «OTnpasuTb Nocne co3gaHusa» ang otnpasku 3asskm B8 OL.
o OKOHYaHUM  YCTAHOBKM  HeobxoAWMbIX  MapamMeTpoB  HaXMWUTE  Ha  KHOM-

Ky |1. CospaTtb 3adBKY | I'Iporpamma BbINOJIHUT NMPOBEPKY Ha KOPPEKTHOCTb YKa3aHHbIX napa-




METPOB U, B 3aBUCUMOCTU OT cOCTOsIHMSA cbrnara «OTnpaBuTb NOCINEe CO34aHUSA», COXPaHUT 3asiBKY
B B[ nnun otnpasut eé B OLI.

B cnyvyae ownboyHo BBEAEHHbIX [OaHHbIX MporpaMma BblAacT COOTBETCTBYyHOLLEE
npegynpexaeHve, n 3asBka He OyaeT co3gaHa. MicnpaBbTe HEKOPPEKTHbIE AaHHble U elé pa3
HaXMuTe Ha kHorky | 1. Co3paaThb 3asBKy |.

MpumeyaHus:

1. 3asBku c cocTosHmeM «OTnpaBneHay COXPaHSHTCS B CMMCKE TONbKO O creayoLue-
ro ceaHca pabotbl B BeG-cepsuce. Npu cneayrolem Bxoge B BEG-CEpBUC CMUCOK 3asiBOK
nnbo BypeT coaepxaTtb TONbKO HeOTNpaBrieHHbIe 3asBKkK, NMbo byaeTt nycTomn, ecnu Ta-
KMX 3asiBOK HeET.

2. TpocmoTp ¥ panbHenwyo nepefadvy / yganeHue COXpPaHEHHbIX 3asiBOK TakkKe
MOXHO BbIMOSTHUTb Ha cTpaHuue «HeoTnpaBneHHble 3aaBKU» (CM. n. 3.12, cTp. 63).

3. [pwu peructpaumm nog NorMHOM gepxarens ¢ ypoBHEM JOCTyna « TOMbKO K CBOUM
kapTam» cTpaHuua «Co3gaHue 3afiBOK Ha U3MeHeHue online IMMUTOB» B MEHIO
OyneT oTcyTCTBOBATD.

YT1obbl otnpasBuTe B OLl cpa3y BCe CHOPMUPOBAHHbLIE M HEOTMPaBIIEHHbIE 3asBKW, UCMOMNb3ynTe
PACMONOXEHHYIO B HIXKHEN YaCTW CTPaHML|bI KHOMKY (nopgpoBHee cm. B n. 3.8, cTp. 30).
3.8.8 Co3aaHue 3asBOK Ha U3MeHEeHue gepxartens

CtpaHuua «Co3paHue 3afBOK Ha M3MeHeHue gepxartensa» (cM. Puc. 32) npegHasHayeHa Aans
dhopmMMpoBaHUA 3asBOK Ha U3MeHeHWe gepxaTenen kapT. [ocne nepexoaa Ha cTpaHuUy Ha Heln oTobpaxa-
€TCS TEKYLLMIA CNNCOK 3asiBOK, KOTOPbIN MOXHO pacrneyataTb Uim aKcnopTuposaTth B nporpammy MS Excel.

Co3paHne 3as9BOK Ha U3MEHEHUe Aepxarens

fus]

HomMep KapThl v ‘

[epxatens
HoBwlil gepxartent
1. CO3[0ATb 3AABKY
Ne n.n. Cocroskiwe Kapra  HoBoii gepxaTtent Tekywuil gepxarent Harta OeicTene
1 Cosgana 4000000010 WMeaxos 05.09.2018 13:14:51 oTmeHuTE

2. OTNPABUTb

lieyaTb

3xcnopr B Excel

Puc. 32. CtpaHuua «Co3naHue 3asiBOK Ha UI3MEHEHUE AepxKaTens»

BHUMAHUE!

C(bOpMI/IpOBaTb 3adABKY Ha USMEHEeHMe aepxXartena KapTbl MOryT TOJIbKO MoJib3oBaTe-
nn, 3aperncTpupoBaBllnecd noa JOorMHOM KnneHta wunm nog NOorMHoM gepxxartend C
YpOBHEM O0CTYyMNa «Ko Bcem KapTam un c4yeTam KrnnmeHTta».

[nsi co3gaHnsa 3asBKU Ha M3MEHeEHWe AepXXaTensi BbINOMHUTE crieayoLlme ENCTBUS:
1. BblbepuTe kapTbl. MNpaBuna Bbibopa kapT onucaHbl B n. 3.6.1 Ha ware «BbibepuTte kapThbi».B
none «[depxatenb» oTobpasnTcs TekyLnn aepxaTtens BbIOpaHHON KapThbl.
2. B none «HoBbIh gepxaTenb» BBEOUTE UMS HOBOTO AepXKaTensi.
3. YcraHosuTe chnar «OTnpaBuTb Nocne co3gaHusa» Ans otnpasku 3assku B OL.




Ecnu dnar yctaHoBneH, To 3asiBka byaet nepepaHa B OL| npu cnefywouiem ceaHce obmeHa,
NPUYéM yoanutb CO34aHHYIO 3as8BKy HEBO3MOXHO. Ecnu donar cHAT, To 3asiBka ByaeT coxpaHeHa
W NOSIBMTCH B CNUCKE C cocTosiHMeM «CosfaHay.

4. Tlo OKOHYAHUM YCTAHOBKM HEOBXOAMMbIX NapaMeTPOB HaXKMUTE Ha KHOMKy | 1. Co3aaThk 3asBKy |.
[Mporpamma BbINOMHUT NPOBEPKY HA KOPPEKTHOCTb YKa3aHHbIX NapaMeTpoB W, B 3aBUCUMOCTU OT CO-
cTosHua conara «OTnpaBnTb Nocne co3gaHusy, coxpaHut 3aasky B B[] unun otnpasut e€ B OL.

MpumeyaHus:

1. B 3aBMCMMOCTM OT HacCTPOWNKM, YCTAHOBIEHHOW agMUHUCTpaTopom [Todcucmemsl,
UM _HOBOro Aepxartens kapTbl oTobpas3utca nubo cpasdy nocre HaxaTus Ha KHOM-
ky | 1. Co3gaTb 3aaBKy |, nn60o nosxe — no akTy Npuéma noaTBepXaeHNs 3asBKN 13

ou.
2. Ecnn no BbIGpaHHOW KapTe yxe CyLleCTBYeT HeOoTnpaBrieHHas 3asiBka Ha M3Me-
HeHue JepxaTtens, nporpamma He No3BONUT COOPMUPOBATL HOBYHO 3asiBKY.

3. BasgBekm ¢ coctosiHnem «OTnpaBneHa» oTobpaxalrTca B CNMCKe TOMbKO OO Chne-
ayoLlero ceaHca pabotbl B Beb-cepauce. [pu cnegyrowiem Bxoae B Beb-cepBucC cnu-
COK 3asiBOK nNmbo ByaeT cogepxkaTb TONbKO HEOTNpaBneHHble 3asaBku, nubo byaeT ny-
CTOW, eCnn Takux 3asiBOK HeT.

Ytobbl otnpaBuTe B OLl cpady Bce C(OPMMPOBAHHLIE W HEOTMpPaBrieHHbIE 3asBKW, WCMOMb3ynTe
PAaCMONOXEHHYI0 B HYKHEI YacTuh CTPaHuULIbl KHOMKY (noopo6Hee cm. B . 3.8, cTp. 30).

Ytobbl pacnevataTb WNM IKCMOPTMPOBATL TEKYLUA CMMCOK 3aABOK B nporpammy MS Excel,
VCMOnb3ynTe PacrofioXXeHHbIE B HKHEN YacTu CTpaHuLbl CCbinku [evats n SKCnopT B EXcel COOTBETCTBEHHO.

3.8.9 Co3gaHue 3asaBOK Ha GNTOKMPOBKY KapT

CtpaHvua «Co3gaHue 3asBOK Ha 6nMoKkupoBKy kapT» (cMm. Puc. 33) npegHasHaveHa ansa dopmu-
pOBaHUs 3asBOK Ha OMOKMPOBKY KapT, MPU 3TOM CTpaHuUa COAEPXKWUT TEKYLUMI CMMCOK 3asBOK, KOTOPbI
MOXHO pacneyatatb WM 3KCMopTupoBaTb B nporpammy MS Excel. 3abnokupoBatb yepes [lodcucmemy
MOXXHO TOSbKO KapTbl, HAXoAsLMeCS B cocTosiHUM «B paboTte». Mocne o06paboTku 3asBku B Ol ykasaHHble
KapTbl NMepeBoasaTCs B COCTOsIHUE «YTepsiHay. 3abnokvMpoBaHHble Yepes [Todcucmemy KapTbl MOXHO pas-
6rokvnpoBaTb, CO34aB 3as8BKy Ha Ux pas3bnokuposky (cMm. n. 3.8.10, cTp. 46).

[] 4000000010 o
] 4000000017 (12345)
CospaHue 3asBOK Ha 6n1oknpoBKy KapT [] 4000000032
(] 4000000040
] 4000000041
Homep KapTsl Boi6op...
["] 4000000042 v
KomMmeHTapui

1. CO3HATb 3AABKY

Ne n.n. Cocrosume  Kapta Dara KommerTapuit Jeitcteue
1 CozgaHna 4000000010 05.09.2018 13:12:37 OTMEHUTE
OTrmeHuTs BCE
2. OTNIPABUTD

Puc. 33. CtpaHuua «Co3aaHue 3asBOK Ha GNIOKMPOBKY KapT»



[na co3gaHns 3asiBkM Ha GIIOKMPOBKY KapThbl BbINOMHUTE CriefytoLme 4eNCTBUS:
1. BeblbepuTe kapThl. [paBuna Beibopa kapT onucaHbl B n. 3.6.1 Ha ware «Bbibepute kapTbi».
2. B none «KommeHTapuii» BBeguTe npu HEOGXOOUMOCTU KOMMEHTapuUii, KOTOpbIN ByaeT nepeaaH
BMecTe ¢ 3asaBkon B OLI.
3.  YcraHosuTe cnar «OTnpaBuTb Nocne co3gaHusa» ang otnpasku 3asskm B OLI.
Ecnu dnar yctaHoBneH, To 3asiBka OyaeT nepegaHa B OL| npu cnegywowem ceaHce obMeHa,
NpUYEM yoanutb CO34aHHYHO 3a8BKy HEBO3MOXHO. Ecnm donar cHaT, To 3asBka bygeT coxpaHeHa
1 NOSIBUTCS B CNUCKe € cocTosiHneM «Co3gaHa.
4. Tlo OKOHYaHUK YCTaHOBKU HeobXoaAMMbIX napameTpoB HaXmnTe Ha
kHonky |1. Co3gaThb 3asBKy | MMporpamma BbLINMOMHAT NPOBEPKY Ha KOPPEKTHOCTb YyKa3aHHbIX
napameTpoB W, B 3aBMCUMOCTM OT cocTosiHusA dhrnara «OTnpaBuTb NOCME CO3OaHNs», COXpaHUT
3asBky B B[] unm otnpaeut eé B OLJ.

MpumeyaHus:

1. Ecnu no BbiGpaHHOI KapTe yXKe CyLLecTBYeT HeoTnpaBreHHas 3asiBka Ha eé 6ro-
KMPOBKY, NporpaMmMa He Nno3BosiuT cchOpMUPOBATL HOBYHO 3asiBKY.

2. 3asBku c coctosiHeM «OTnpaBrneHa» COXPaHATCS B CMMCKE TOMbKO OO cneay-
toLlero ceaHca pabotbl B Be6-cepuce. Npu cneayowem Bxoae B Be6-CepBUC CMNCOK
3as8BOK NMbo ByaeT cogepXaTtb TOMbLKO HEOTNPAaBIEHHbIE 3asBku, NMbo ByaeT NnycTou,
€CINN TaKMX 3asiBOK HeT.

Ytobbl otnpaButb B OL| cpasy Bce ccopMypoBaHHbIE M HEOTNPaBrieHHbIE 3asiBKKU, WCTONb3ynTe

PacnonoXeHHYH0 B HWKHEN YacTu CTpaHuubl KHomky | 2. OTnpaBuTb | (nogpobHee cm. B n. 3.8, cTp. 30).
YTtobbl pacneyaTaTb UM IKCNOPTMPOBAaTh TEKYLLMIA CMIMCOK 3asiBOK B nporpammy MS Excel, ucnone-
3yWTE PACMOSIOXKEHHbIE B HUKHEWN YAacTW CTPaHULbI CCbINKK [1eyatb n JkenopT B EXcel COOTBETCTBEHHO.

3.8.10 Co3paHue 3asiBOK Ha pa3brioKMpPOBKy KapT

CtpaHuua «Co3pgaHue 3asiBOK Ha pa3brnokMpoBKy KapT» npeAHasHaveHa aAns opMmMpoBaHus 3a-
ABOK Ha pa3bnokmMpoBKy KapT, 3abnokmposaHHbIX Yepes Todcucmemy (cm. n. 3.8.9, cTp. 45). npn aTom cTpa-
HMLa COOEpPXUT TEKYLLMA CMINCOK 3a8BOK, KOTOPbIA MOXHO pacneyataTb UMK 3KCMOPTUPOBaTb B MPOrpaMmy
MS Excel.

Mopsaok popmMupoBaHKs 3asiBKM Ha pa3brioKMPOBKY KapT MOEHTMYEH npoueaypam, BbINOMHAEMbIM
npu 6rokmposke kapT (cMm. n. 3.8.9, cTp. 45).

MpumeyaHue:

KapTbl, 3abnokvpoBaHHbie B OLl, pa3bnoknpoBatb Yepe3 [Todcucmemy HEBO3MOXHO.




‘ WHcTpykums none3osatens. Web-Service. OL

3.8.11 ®dopmupoBaHuMe c4éta Ha onnarty

lModcucmema no3BonseT nofb3oBaTensaM CamMOCTOSTENbHO BbICTABMATbL cebGe cyeTa Ha onnaTy
ycnyr.

MpumeyaHus:

1. Onepauusi hopmMupoBaHus cyé€Ta Ha onnaTty AOCTynHa, ecrnv Ans 3MuTeHTa
YCTaAHOBMEHO paspelleHve Ha eé BbinorHeHue. [lopsgok HacTpovku napamMeTpoB
OpMMPOBaAHMSA CHETOB Ha onnaTty Ansl SMUTEHTA M3NOXEH B AOKyMeHTe «PWS. PA».

2. ®opmupoBaHMe cuYéTa Ha onnaTy AOCTYMHO TOMbKO MOSib30BaTeNsiM, KOTOPbIM
paspeLUéH NPoCcMoTpP MHOPMALMK MO cYETaM.

3. [Onsa ycnewHoro dopmupoBaHusa cyéta Tpebyetcs, 4tobbl B OL Obinn ykasaHbl
BCE PEKBM3UTBI, HeOOXoanMble A ero hopMUpoBaHns (PEKBU3UTBI SMUTEHTA, CBOEN
PUpMBbI, PUpMbI-NNaTensbLmKa 1 hUpMbI-rpy3ononyyartens).

Onsa cdopmupoBaHua cyéta nepenguTe Ha cTpaHuly «CueT Ha onnaty» (cm. Puc. 34), Bbibpas
MYHKT rNaBHOro MeHo «3asaBku / C4eT Ha onnarty».

CyeTt Ha onnaTy

Moy uaTens "AEmMacTap-TpaHo" OAD
HIp Qi ueckIi aapec AMWUTPOBCKDE LWOCCE, 26
IHH 1245986523
K 1248004232
PacueTHeIR cusT 468435463446843546354
BaHk MME "BaHk Mockes!"
Kopp, c4eT 30101310500000023639
EIE 044258629
TensdoH +3(4951665-64-57
Dake +E(405665-64-57
AvpekTop MeaHoE 11, T,
Eyxrantep Muxaanoea T, O,
MnaTenswyeE: "apaeH” 340

({CEOK DEKBMZMTEI)

T py=0nonyUaTens

"AEmatan" OO0
(CEOW DEKBMMTEL)

Aoroeop Me230 oT 28.01,2013
HakMEHOEAHME TOBaPa [
Cyrma 50000

nony4ynTb CHET

Puc. 34. CtpaHuua «Cyet Ha onnarty»

Cuctema «Petrol Plus» Moacuctema «Personal Web Suite (PWS)» ‘ Bepcus: 2.9.5.1 47/68

Bce nckntounTteneHble aBTopckue npasa npuHagnexatr OO0 «HKT Codteap».
Mepenava gaHHOro 4OKYMeHTa Unu npaB Ha Hero TpeTbMM n1uaM, ero pacnpocTpaHeHne, paBHO U UCMOMb30BaHMe
NHbIM 06pasom 6e3 nucbMeHHoro cornacus npasoobnagatens OO0 «HKT CodhTeap» 3anpeLyeHbl



Mone «lMonyyaTenby» 3anonHAeTCH aBTOMATUYECKU B COOTBETCTBUM C 3a[aHHbIMW afMWHUCTPATO-
pOM HacTponkamu.

Monsa «Mnatenbwuk», «pysononyyarens» n «[JoroBop» 3anonHSOTCA aBTOMaTUYECKM OAHHBbIMW,
yKasaHHbiMn Ans Bawen cupmbl B OLl. [lMpn HeobxogumocTn, BMECTO pPEKBU3UTOB NnaTenbLin-
Ka / rpysononyyatens, 3agaHHbix B OL, B nonga «lnatenbwmk» n «lpysononydyarenb» MOXHO NOACTaBUTb
pekBM3uTbl Bawwen pupmel. [JaHHas onepaums BbIMOMHAETCS MO CCbIfiKe (CBOW PEKBU3UTDI).

B none «HanmeHoBaHne ToBapa» ykaszaHO HaMMeHOBaHWE YCIyru, yCTaHOBIIEHHOE aAMMHUCTPaTo-
pom anst hopMMpPOBaHUS] CHETOB Ha onnary.

[ns npocMoTpa pPeKBM3UTOB nonydaTend, nnaTtenbliuka Wnav rpysononyyatens LWENKHUTE no
HasBaHuiO Tpebyemon dupmel. log cTpokow oTobpasutcss Tabnuua C OOMONHUTENbHBIMU  AaHHBIMU
(cm. Puc. 34).

Ona  c¢opmupoBaHnss cuyéTa Ha onnaty BBeaUTe CyMMy CY4é€Ta UM HaxXmuTe Ha
kHorky | MonyunTek cuer |

Cuét bypeTt cdhopmMMpoBaH U AOCTYNEH Ha cTpaHuue «JAoKyMeHTbI» (cMm. n. 3.6.4, cTp. 27), KoTopas
OTKpOEeTCH aBTOMaTU4eckn cpasdy nocne cosgaHus cyéta. CosgaHHbl CHET Ha onnaTy ByaeT pacnonaratbcs
B BEPXHEN CTpoke Tabnuupl. [Ans oTKPbITMA CHETA WENKHWUTE MO ero Ha3BaHwIo.

Mpumep cchopmmpoBaHHOro cyéTa Ha onnaty cMm. Ha Puc. 35.

morceop N2230 or 28.01.2013
c4et N22013-48 ot 25.01.2013

" Tpanc” DAC
OMuTposckos wocos, 26
Mony+atene o

MHH/KMM 12463086523/124600423 "Asnacrap-Tpasc™ OAD C4. N2 146843546344684354634
BaHE nomy+aTens BUE 044256659

MMB "Bakx Mockes!" C+ N2 |30101810500000023659

Cuer N22013-48 ot 29.01.2013
aorosop N2230 or 28.01.2013

Mnarenswme: "Tapasy" 3A0
Appec: Mocxea, yn. MonTamHan, g.12
WHH/KNN: 7726365987/772601001

Ipyzononydyarens: “Asuaklan” 000
Anpec: PoccuA, r. Hioknekamcos, yn. Kxan, 22
WHH/KNN: 77789542134575/700865420

Ten.: +B(495)665-64-57
®anc: +3{495)665-64-57

Ne HawmeHoeaHKe Tosapa EomHmua |Konwsecrso UsHa Cymma
1{rcM py6. 1,00| 42372,88 42372,88
MWroro: 42372,88
Wroro HAC: 7627.12
Bcero k onnare: 50000,00

Brero HaumeHosaHni: 1 Ha cymmy  50000,00

NATeAECRT ThicRY pyBnel 00 Koneex

Weanos H.T.

O6pazeu ($une)

PyROBOAMTENL NPeanpUATHA

nevyatu

Musaiinosa T. O.

(b0

MnagHwi SysranTep

Puc. 35. NMpumep cchopmumpoBaHHOro cyéta Ha onnarty



3.9 OneKkTpoHHble TanoHbl (3T)

OnekTpoHHbIN TanoH (3T) sABnseTca cpeacTBom onnartbl ToBapoB v ycnyr Ha TO. lNMocne onpege-
NEHHbIX NoAaroToBuTEmNbHbIX onepauni B OL, nonb3oBaTtens nMyHoro kabvHeta PWS moxeT camocTosTens-
HOM POpMMpPOBaTb 3asiBKM Ha co3fgaHue OT HeobXxOoAuMbIX HOMWMHANoB Ha Tpebyemble BMAbI TOBApOB U
YCNyr 1 yCTaHaBNUBaTb Ha HUX OrpaHMyeHns No Cpoky Aencteus. 3asBku otnpasnstTca B OL, roe npows-
BOAUTCHA MpoBepKka Ha BO3MOXHOCTb co3faHus OT (KOPPEeKTHOCTb BblOpaHHbIX BWAOB YCMyr, OCTaTKOB
CPeACTB Ha CYETE KNUEHTa, COOTBETCTBME NUMUTAM NO KONUYECTBY U CyMMe 1 np.). B cnyyae koppekTHOCTH
napameTpoB 3asiBKM CO3[4al0TCH BUPTYyanbHble TanoHbl, MHPOPMaLMA O KOTOPbIX, B 3@aBUCMMOCTU OT CMOCO-
0a, ykaszaHHOro B 3asBKe, OTnpaBngeTca nonyyatenio: B Buge SMS-onoselyeHuns (toneko Homepa IT) nnm
nncbMa, cogepallero BroXxeHue ¢ ndobpaxeHnammn 3T, Ha aNEeKTPOHHYIO noyTy. MNMony4veHHble no nodte 3T
MOXHO pacnevaTtaTb Ang yaobctea npeabasneHuns Ha TO.

B cucteme peanusoBaHbl gBa Tuna AT (BO3MOXHOCTb hopmmpoBaHmsa OT TOro Mnm MHOro Tuna 3a-
naétca B OLl; Tun 3akasbiBaeMbix OT ycTaHaBnMBaeTcs Ha doopMe 3akasa (CM. HUXKe)):

e OT no ueHe TepmuHana. lNMpu ero cosgaHum pesepBrMpOBaHNE CPEACTB Ha cYeTax KnMeHTa
He Npon3BOAMTCS, @ AOCTYMHbIA NUMUT NPOBEPSETCS HEeNnocpeacTBEHHO BO BpeMsi 06CnyxumBa-
HUS;

e OT no cukcnpoBaHHOW LeHe knueHTa. [pu ero co3gaHuyM NPOUCXOAW pe3epBMpOBaHUE
CpeACTB Ha NepBOM BamOTHOM CYETE KMNMEHTa C Y4ETOM UMEtoLLEerocs osepapadra n kpeguTa.

Bce pewnctBua ¢ OT (3akas, MpoCcMOTp v ynpaBneHve 3asiBKaMu, OrTOKMPOBKA) BbIMOMHATCA U3 NNY-
Horo kabuHeTa nonb3oBaTenst Yepes MyHKTbl MaBHOrO MeHo (cM. Puc. 36):

e «TanoHbl» — npocMoTp cnucka AT, Nnepeagpecaumst Ha CTpaHuLbl, Bbi3biBaeMble U3 NMyHKTa
rMaBHOrO MEHI0 «3asABKNY;
e  «3asABKM» — NPOCMOTP 3asBOK Ha chopmupoBaHue 3T, 3aka3 IT.

UHdopmaumsa

CHETA

A3BIK v NPUMEHWTDL
KAPTHI

TANOHbLI

OTYETHI ODAANGSOOE AlDec

TOYKHN OBCTY)KHBAHWA

3ABKN MPOCMOTP 2aR80K HA DOPMHPOBAHHE TANOHOB
— = 3akas vanoHoe

SMS-OMNOBEWEHNA

CNPABKA

HEOTNPABNEHHBIE 3ARBKU £-Ma

OTKA3 OT NOANKCKKA

CMEHWTDL NAPO/L

API

BbIXOA4

Puc. 36. 3T. MNyHKTbI rMaBHOro MeHIO Mo paboTe ¢ TanoHamu

MpumeyaHue.

Pabota ¢ 3T Bo3moxHa, ecnu ansa gpupmbl-knneHTa B OL| nponsBeaeHsl Bce HEO6X0-
OUMblE€ HaCTPOWKN.

3.9.1 3aka3 3T
3aka3 OT MOXeT ObITb OCYLLECTBIEH N3 MYHKTOB MMaBHOMO MEHI0 «TanoHbI» N «3afABKUY.



WHcTpykums none3osatens. Web-Service. OL ‘

B npouecce 3akasa 3T ncnonb3yoTca 0gHOpPa3oBble KoAbl, reHepupyemble B OL. B cnyyae otcyT-
cTBuSA cBobOAHbIX KOAOB (He OblnNyM creHepypoBaHbl MM McHepnanucb B npouecce paboTbl ¢ 3asBkaMu)
¢dopmMMpoBaHMe 3asiBKM BbINOMHUTL HEBO3MOXHO. Ha 9kpaHe nosBnseTcs nosicHswwee coobule-
Hune: « OOHopas308bie KOObI 3aKOHYUJIUCH. 3aKaxxume Hogyto mabnuyy Koooe».

Takke dopMmpoBaHMe 3asBOK HEBO3MOXHO, €cnu 3akoHumncst cpok gencteus PIN3-kopa. Ha
3KpaHe nosasuTca cooblieHune « Cpok Aeticmeusi PIN3 ucmek».

M B TOM 1 gpyrom cnydyae Heobxooumo CBSA3aTbCs C OTBETCTBEHHbIM nuuomM B OL: Ang 3akasa Ho-
BOW rpynnbl 04HOPa30BbIX KOAOB UM reHepauumn Hooro PIN3-koga.

Ona dopmupoBaHMsa 3asBKM BbIGepUTE NMYHKT rMaBHOrO MeH «3asBKMU / 3aka3 TarmioHOB» UMW Ha
cTpaHuue «TanoHbI» LWENKHUTE NO Ccebinike 3akasaTb TanoHbl. Ha akpaHe oTkpoeTcs opma Angd Beoga na-
paMeTpoB 3akasa (NpyMMep 3anosiHeHHoW dopmbl cM. Ha Puc. 37).

3aKas TanoHos

Hazsaxue NpoayxTa |Betzn 9

I Cnucate CO CueTa npu

CO3N3HUN TaN0HZ I
(DuKcHposaHHan
ueHa)

EAMKMUE HOMHHANG I MTDG

HOMMKHEN TINOH3 10

Ao 21.( 3 BKAUUTENBHO
Konu4ecrso TanoHos 5
Aobasnexme nonyyarens
Kypowas NC
IWPLICHPIAIRAD lobaaurs TURORAT Haus nonyNarens Kypowam [1C
Tenedon +79262256633
T Noayuurs Ha Emal ey
MobunLHLIN TenedoH +79262256633
(+Ko 0000000 )
Noarsepante C1rens
M Monyunts Ha email kurochkin@mail ru

AOBABUTDL B 3AKA3

3aABKa Ha Coznanue Tanowa aobasnexa 8 3akas.

3AKA3ATD

[00CMOTD W VND3ANne
IDOCMOTD W YNP3E

Puc. 37. 9T. 3asBKa Ha 3aKa3

e 13 BblNagamwllero cnvcka «Haseanue npopykta» Bblbepute npoaykT. [nst Beibopa npeana-
ratotcs HeBankloTHble ycnyrn, ansg koTopbix B OLl OTKpbITHI cHeTa M BBEAEHbl TPAHCIUTEPUPO-
BaHHblE Ha3BaHUS;
e Npu HeobxogmMMocTu ycTaHoBute dnar «Cnucatb Co cyeTa Npu co3gaHumn TanoHa (dukeu-
poBaHHas ueHa)». NMpu ycTtaHoBneHHOM chnare:
o CTOMMOCTb yCnyru 3akasaHHbix AT dukcupyeTcs (oTobpaxkaeTcsi B none npasee dnara
N He OOCTYNHa AN KOPPEKTUPOBKN);
O CTOMMOCTb paBHa Tapudy KNMeHTa Ha 3aka3blBaeMyto yCryry Ha MOMeHT hopMUpoBa-
HNS 3a51BKMU;
o obcnyxusaHme no 3T Npou3BOANTCH NO 3aPUKCUPOBAHHOM CTOMMOCTM U HE 3aBUCUT
OT TeKyLlew LeHbl Ha TO;
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Bce nckntounTteneHble aBTopckue npasa npuHagnexatr OO0 «HKT Codteap».
Mepenava gaHHOro 4OKYMeHTa Unu npaB Ha Hero TpeTbMM n1uaM, ero pacnpocTpaHeHne, paBHO U UCMOMb30BaHMe
NHbIM 06pasom 6e3 nucbMeHHoro cornacus npasoobnagatens OO0 «HKT CodhTeap» 3anpeLyeHbl



O WuTOroBasi cymMmma no 3asiBke CnucbiBaeTcs co cyéTta knmeHTa B OL;
o B cryyae Bo3BpaTa (4aCTMYHOrO WNK MOMHOr0) CYET KNUEHTa MOMOMHSAETCS Ha CyMMY
BO3BpaTa, pacCHYUTaHHY MCXoad N3 CTommocTu yenyrm B OT;
®nar goctyneH, ecnu B OL|, pa3pelueHo co3faHue TanoHoB No (PUKCUPOBAHHOW LIEHE.
e BblbepuTe 3HauYeHMe M3 Bblinagalowero cnucka «EguMHnua HoMuHana». 3akas MoXeT ObiTb
OCYLLECTBIEH Kak B eanHuuax ycnyrm (Hanpumep, nutpax), Tak u B eanHuuax BantoTel (pyonu);

MpumeyaHue.

B cnyyae dvkcuMpoBaHMs LieHbl 3aKa3 OCYLLECTBNAETCA TONMbKO B eAuMHULIAX YCNYIu;
BbiNagaloLIMii CNMCOK HeoCTyNeH Ans Bbibopa.

. B none «HomunHan tTanoHa» BBeAUTE 3Ha4YeHNEe HOMUHana. OGCJ'Iy)KVIBaHVIe Ha TO npon3Bo-

ONnTCA no

HOMUHany (Konn4ecteo unun cymma) 3T;

e B none «Cpok MCrnonb3oBaHUSA (AHen)» BBeAUTE CPOK AEeNCTBMSA 3akasbiBaemblix OT. [arta
OKOHYaHMA CpoKa AencTena otobpasnTtca noa nonem BeoAa. [locne okoHYaHUsi Cpoka MCMoNb30-
BaHus QT He OyayT npMHMMaTbes Ha TO;

BHUMAHMUE!

Mpu obecnyxuBaHum Ha TO 3anpawwuBaeTca kop astopu3daumm (PIN3-kog), koTopbiv
reHepupyeTtca B OLl n nmeet cpokn Havyana u okoH4aHus gencteus. AT, creHepupo-
BaHHble B nepuog aencteus onpepenénHoro PIN3-koga, MoryT o6CcnymMTbCs TOMNbKO
npu npeabsasneHnn atoro PIN3-koaa.

Mepuogbl gencteua PIN3-kogoB moryT nepecekatbcs. [Mocne gobaeneHus HOBOro
PIN3-koga reHepupyemble 3T «npuBssbiBatoTcs» kK HoBomy PIN3-kogy He3aBucumo ot
TOro, 3aKOHYWICS NN CPOK AENCTBMSA NpeablayLLero.

Mpumep (cm. Puc. 38). B momeHT BpemeHn «A» gobasneH HoBbln PIN-kog ¢ OkOH4a-
HMeM OecTBUS B MOMEHT BpemeHu «B». Bce 3T, cdopmupyembie B 3TOT nepwvoa,
AOMKHbI 06CcnyxmBaTbcs ¢ npegbssneHvem koga «PIN3 #1». OgHako, B MOMEHT Bpe-
MeHn «C» pgobasneH HoBbi PIN3-koa ¢ OKOHYaHMeM AEeNCTBUMS B MOMEHT BpeMeHU
«D». MNMoatomy 3T, BbiNyLEHHbIE, HAYUHAs ¢ MOMeHTa BpeMeHn «C» (B T. Y. B nepu-
of «C-By»), «npuasaHbi» k kogy «PIN3 #2».

%—'

C D

Puc. 38. 3T. UnnocTpaumsa «npuBasku» Bbinyckaembix AT k PIN3-kogam

3amevyaHue.

Cpok ucnonb3oBaHus 3T He pekoMeHAyeTCs ycTaHaBnMBaTb Gonblue CpoKa OeNCTBUSA
PIN3-koga, BBogmmoro Ha TO npu o6cnyxunBaHum.

(] B none «KonnyecTteo TanoHOB» BBEAUTE KONMMYECTBO 3aka3biBaeMbix IT;



e «Mmsa nonyyaTensa» MOXHO BBECTU BPY4YHYIO (€Cnv ganbHenwas paboTa ¢ nonydarenem He
npegnonaraetcs) unn gobasntb B Bl no cceinke Jo6aButh, ecnu nnaHMpyeTcsl NocrneayoLwmim
Bbinyck QT gna nonyvatens. Bo BTopom cny4vae B OTKpbiBLEeca cpopme (cMm. Puc. 39) BBegute
napameTpbl nonyyartens:

o UMSs;

o Homep TenedoHa anst SMS-oTNpaBkn HOMEPOB 3aka3aHHbIX OT;

O ajpec 3NEeKTPOHHOW MOoYThl Afsi OTNPaBKM NMCbMa ¢ u3obpaxeHnem AT ons nocregy-

loLLen neyaTu.

AobaBnenue nony4atens

Hia nonyuarena Kypouwin N.C.

Tenedon +79262256633

Email kurochkin@mail.n|

| MNoaTeepauTe || OTtmeHa |

Puc. 39. 3T. 3asaBKa Ha 3aka3. [lobaBneHue nony4yarens

[nsa coxpaHeHUs1 AaHHbIX HAXXMUTE Ha KHOI'IKy| MoaTBepauTb |

Mpn BBOOE MocnenylLWMX 3aka3oB B npouecce Habopa MMeEHM nony4vaTens OTKPOeTCs CMMCOK
pobaBneHHbIX B B[l nonyyatenen ¢ umeHamu, coBnagawwmmun ¢ HabupaembiMy CMMBONaMm
(cMm. Puic. 40). Mocne BbiGopa nonyyaTens nomns opMbl C KOHTAKTHLIMU AaHHLIMU, PACTIONOXEH-
Hble HKE Ha popMe, 3arosTHATCS aBTOMaTUYECKN.

TD“-|

WMa nonyuatena
Tounnud W.A.

Puc. 40. 3T. 3asBka Ha 3aKa3. Bbibop nony4yatens

PaHee BBedEHHble MapameTpbl Monyyatenss MOXHO U3MeHuTb. [na atoro Heobxoaumo nocne
BblbOpa nonyyaTens WM MNOACTAaHOBKM ero B none «Vima nonyyaTtens» HaxaTb Ha CCbifl-
Ky PepaktupoBaTb U B OTKpbiBLUENCS opMe «PegakTupoBaHue nony4vatensi», aHanornyHom
dopme «[JobaBneHue nonyyaTens», M3MEHUTb HYXHble NAapaMeTpsbl.
e 3anofHUTE UM OTPedakTUpyWTe aBTOMaTUYECKN 3anoSfIHEHHbIE MOSS C KOHTaKTHbIMU JaH-
HblMK nonyyatens «lMony4nTe Ha MobunbHbI TenedoH (+tKoaXXXXXXXXXX)» n «Monyuntb Ha
email» n yctaHosuTe cpnar(n) BbibpaHHbIX CMOCOG0B ONOBELLEHUS.
e 1O OKOHYAHWUW 3aMONHEHMs 3asBKN HaXMUTE Ha kHonky | [lo6aBuTL B 3aKa3 |.
BygeTt nposenéH psg npoBepok, B TOM Yuche:
Ha [0CTaTOYHOCTb CPEACTB Ha CHETE KIMEHTa;
Ha NpeBbILLEHNE JIMMUTOB Ha CYMMY BbIMYLLEHHbIX TaroHOB;
Ha NPEeBbIEHNE JIMMUTOB Ha KONTMYECTBO BbIMYLLEHHbIX TAlIOHOB;
Ha npesblweHne konuyectea 3T B oTNpaBnsgeMon 3asiBke NMMMUTOB, YCTaHOBIEHHbIX B OLI.
PekomeHayemble 3HauyeHnst numntoB gnst OL;
o npu cnocobe uHpopmupoBaHus «ony4nts Ha MOBUNBHBI TenedoH ...» — 5;
o npu cnocobe uHdopmmnpoBaHus «Nonyuntsb Ha E-Maily — 25.
B cnyyae oTpuuatenbHoro pesynbTara NPOBEPKM Ha 3KpaHe MOSIBUTCA COOTBETCTBYHOLLee coobLe-
HWe, 1 3aka3 ocpopmneH He ByaerT.
Mpy ycnewHoOM NPOXOXAeHWUM NPOBepKX 3asBka OyaeT copmmupoBaHa U oTrnpasneHa Ha obpaboT-
Ky. CoCTOsiHME 3asiBKM MOXHO NPOCMOTPEeTb Ha cTpaHuue «l[pocMoTp 3asiBOK Ha co34aHue TanoHOB»
(cMm. n. 3.9.2).




3.9.2 TMpocmoTp n ynpaBneHue 3asasBkamm Ha 3T

MpocmoTp W ynpaBneHve CcOPMUPOBAHHBLIMK  3asiBKAMW  OCYLLECTBISIETCA Ha CTpaHuue
«MpocMoTp 3asiBOK Ha co3paHue TaroHOBY», LOCTYMN K KOTOPOM BO3MOXEH W3 MYHKTOB IMABHOIO MEHO
«TanoHbI» n «3aaBkn» (cM. Puc. 41).

npOCMOTp 3aABOK Ha CO34aHME TaOHOB

3assok Ha crpanmye (50): 20, 50, 100, 200, 500, Bee

Hassanue Egunnya Cpox Konuwyectso  Wms nonyuatens,
thossan Ueva HCNONBIOBAHUR Tanoxoe Tenedou, email

Kog
sanmyy COCTORMME o viTa HOMIHANA

TOYKIH
user @mad.ru

OYEMH 1.

user @omad ru

Puc. 41. 3T. NpocMoTp 3aABOK Ha co3AaHMe TarloHOB

CopepxaHue 1 CoCTosiHME 3a8BOK OTODpaXkaloTCsl B COOTBETCTBYHOLLMX cTONOUax Tabnumupl.

KonnyecTBo 3aaBOK, OTOOpaxatoLMXCs Ha OQHOW CTpaHWLe, YCTaHaBNMBAETCH LLENYKOM NO Of4HOWN

Ecnn obuwee konuyectBo CTpok B Tabnuue Gonblie, 4em OoTOGpaxeHO Ha OOHOW CTpaHuue, noAa
CMUCKOM MOSBMSIOTCSH 3NEMEHTbl MOCTPaHWYHOM HaBurauumv, nossonswowmne nnbo BbiBpaTb KOHKPETHYHO
CTpaHuLy AN nepexoga Ha Heé, NMbo NepenTu Ha oaHy CTpaHuuy Bnepén / Hasaga.

Kpome BM3yanbHOro npocmMoTpa co34aHHbIX 3asBOK Ha CTpaHuue npeaycMOTPEHO BbIMOMHEHNE ps-
4a onepauum, Takmx Kak: OnokMpoBKa 3asBKM / OTAENbHOro TaroHa, MNOBTOPHas oOTnpaBka 3asB-
Ku / OTAENbHOro TanoHa, a Takke co3gaHne Konuu 3akasa.

[nsa npocMoTpa cocTaBa 3asiBKU LWENKHUTE Mo Hel B cnncke. Ha akpaHe oTobpasntcs nepedeHs T
(yacTb HoMepa JT 3aKkpbiTa CUMBOMAMM «*») C OTOOPaKEHMEM TEKYLLLErO COCTOSIHUSA KaX4oro U3 TaroHOB B
3asBke (cM. Puc. 41).

3.9.2.1 [elicmeus, ebinonHsieMble ¢ 3asieKkol 8 YesiIoM

[nsa nepexoaa k paboTe ¢ 3as8BKOW LLENKHUTE MO HEW B CMIUCKE.

3asaBka Ha QT MOXeT HaxoaAUTLCHA B OAHOM U3 TPEX COCTOSIHUNA:
o «DopmupyeTCsi» — BPEMEHHOE COCTOSIHME: MPOBOAMTCS MOBEPKA NMapameTpoB 3asIBKU MO-
cne eé cosfaHusi 1 OTNpaBkKy;
e  «OTKknoHeHa» — 3asBka MO TEM UMM UHBbIM MPUYUHAM He npoLuna nposepky, AT No Hen He
chopMrpoBaHbl;
e «[lpnHaTa» — 3asBka nepegaHa u No Hen copmupoBaHbl OT. 3T B 3asBke MOryT Haxo-
AUTbCH B Pa3fUYHbIX COCTOSAHUSAX (CM. Nn. 3.9.2.2).

B 3aBMCMMOCTM OT COCTOSIHMS 3aKIBKN C HEM MOXKHO BbINONHATL pa3nnyHble AeNCTBUS:
e  «OTKknOHEHa» — co3gaTb KOMUK0 3akasa. [1o 3Ton koMaHAe co3fdaéTcs 3asBKka, YacTb napa-
METPOB KOTOpOW (MpOoAyKT, HOMUHAIM M KONMYECTBO TaflOHOB) aHarorMyHbl NapameTpam OTKIO-



HEHHOW 3aaBkW. [INg co3aaHns 3asiBKM HaXXMUTE Ha ccbinky [JobasuTth konuio B 3akas. OTKpoeTcs
dopma co3gaHua 3akasa (cm. Puc. 37, ctp. 50).
o «[puHATa» — 3abnokMpoBaTh 3asBKy, OTNPaBUTb 3asBKY MOBTOPHO, CO34aTh KOMMIO 3aKa3a:
3abnokmpoBaTb 3asBKy — nepeBecTu Bce OT B 3asBke B cocTosiHue «3abnokupoBaH». Ona 6noku-
pPOBaHUS HAXXMUTE Ha CCbINKy 3a0/10KMPOBATL BCH 3a5BKY;
o OTNpaBuUTb 3asiBKy MOBTOPHO. JTa onepaunst MoXeT NnoHagobutbcs, ecnn nHdopmauuns
006 OT B 3asBke (SMS-onoBelleHe unm nNMcbMo) nponana. HoBas 3asiBka B CMMCOK He
pobaBngeTcs, a nonyvartenb MHPOPMUPYETCA O COCTaBe 3asiBKM TEM XKe Cnocobom, YTOo U
nepBoHavanbHO. [ns  NOBTOPHOMO  MHOPMWPOBAHUSA  HaXMWUTE  HA  CCblI-
Ky OTnpaBunTb NOBTOPHO BCHO 3asIBKY;
o co3gaTb konuto 3akasa. KomaHga onvncaHa BhbiLle.

3.9.2.2 [elicmeus, ebinosiHsieMble ¢ omoesibHbIMU MasloHaMu

[ns nepexopa k paboTe ¢ TanoHamu B 3asiBKe LLENKHWUTE MO 3as8BKEe N B OTKPLIBLUEMCSH CMIMCKE Tarno-
HOB HaBeaWTE KypCcop Ha UHTEPECYIOLLMIN TanoH.

OT B 3asiBKe MOXET HaxOAMTbCS B OAHOM U3 CrieayloLmx COCTOSAHUN:
e «B pabote» — OT gencreuTeneH n MOXeT MCNONb3oBaTbCs AN onnaTel Ha TO;
e «[oraweH» — no 3T npoBegeHo 06CnyXMBaHME;
e «3abnokuposaH» — 3T 3abnokuposaH B OL| unm B nnyHom kabuHeTe; obcnyxmBaHue no
HEeMYy HEBO3MOXHO;
e «3abnokmpoBaH no PIN» — OT 3abnokumpoBaH aBToMaTtudeckn Ha TO Mo MpuynHE TpPEX-
KpaTHoro HesepHoro BeoAa PIN3-koga; obcnyxmBaHue nNo HEMY HEBO3MOXHO;
e «PIN He penctButenen» — cpok gencteua PIN3-koga ncték; obenyxmsanmne no OT HeBO3-
MOXHO;
o «[pocpoyeH» — cpok gencteus AT UCTEK; obcnyxmBaHNe No HEMY HEBO3MOXHO;
e  «OTmeHeH» — cpok gencteusa OT ucték, 3T oTmeHéH B OLl, cpeacTBa no HeMy Bo3Bpalle-
Hbl HAa CYET UM BOCCTAHOBIEH pasMep Numuta — B 3aBMCMMOCTU oT Tuna OT. O6cnyxumBaHue
no 3T HEBO3MOXHO

OT c cocTosiHnem «B pabote» MOXHO:
e 3abrnokvpoBatb. [ns GrOKMPOBKK LLENKHMTE MO CCbiNke 3abM0KMpoBaTh N B OTKPbIBLLUEMCS
OKkHe noateBepavTe 6NMOKUMPOBKY TanoHa. 3abnokMpoBaHHbIN TanoH 0BCNyXnBaHUIO U pa3bnoku-
poBaHWIo (BOCCTaHOBIIEHNIO COCTOSAHMSA «B paboTe») He noanexurT;
e OTNpaBUTL MOBTOPHO Monyyatento. [Ons NOBTOPHOM OTNPaBKM LUENKHUTE MO CCbIfke
OTnpaeuTh NoBTOPHO. MNonyyaTtento 6yaeT oTnpaBneHo NOBTOPHOE OMOBELLEHNE TEM Xe CMOCO-
©om, 4YTo 1 nepBoHadvanbHoe (B B1uae SMS-onoBeLleHns U [ UM NMCBMOM Ha agpec 3NEeKTPOH-
HOW NoYTHlI).

C 3T, HaxoasaWwmnmMmnca B Opyrmx COCTOSAHNAX, HUKaKne onepauum HEBO3MOXHbI.
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3.9.3 TpocmoTtp cnucka AT

MepeyveHb cdopmmpoBaHHbIX DT MOXHO MPOCMOTPETb Ha CTpaHuue «TanoHbI» FMAaBHOMO MEHH0
(cm. Puc. 42).

TanoHs!
3axazare ranous | Mpocmotp 1 ynpasnexue zassxamu
Tanoxoe Ha crpanmnue (50): 20, 50, 100, 200, 500, Bce

V| B pasore V| 3a6noxuposan V! Norawen V| Npocpouen l MNpumenmTs bunsTp |

Hoseawme o Eqwews o Cpox e Cocroamme
npoayxTa HOMUtHANa HCNONLIOBANMA nonyyarens
Bexann 95 20 NUT P 24.07 201 Novknn TA B pabore
bensun 95 10 NUTPL 32,19 26.07.2013 Tournn N.E B pabore
Bensitn 85 10 NUT P 32,19 26.07.201 Toukun NE B pabGore
Bensn 85 10 nUTpe 32,19 26.07.2013 Towxun NE B pabore

7929 ™ 54352 DBensun 95 100 pyGnu TourH N.E 3abnoxupoBan

4740 *** 82391 bensun 98 2 nUTPb Tourun N.E 3abnosuposar

2538 *** 65185 Bensun 98 10 niTpy 33,40 20.07.2013 pwomNE S0NOKMPOSAN N
PIN

2711 " 90260 Bensun 98 15 nUT P 25.07.2013 TowawNE  Norawen

6750 ™™ 78907 bensnn 93 10 NUTPb! 33,40 20.07.2013 Touxun N.E Norawen

2532 86633 Bensmn 98 15 niTps 25.07.2013 Tous NE  Morawen

Hangexo TanoHos:

Puc. 42. 3T. MpocmoTp cnucka TanoHoB

[nsa npocmoTpa TpebyeTcsa ycTaHOBUTL chrnaru dounbTpaumm Ha onpefenénHble Tunbl OT U HaxaTb
Ha KHOMKY |anIMeHVITb unbTp | Mo ymonuaHuio npegyctaHoBneH cnar «B pabote», u npu 3arpyske
CTpaHuLbl BLIBOOUTCH CMUCOK TANIOHOB, MPUIOAHbLIX A58 00CNy>XUBAHMSI.

NMpumeyaHwue.

BbiBog Ha akpaH 3T B cocTossHMM « OTMEHEH» HE NPefyCMOTPEH.

KonunuecTBo 3anucen, oTobpaxatoLmxcs Ha OOHOWM CTpaHuue, yCTaHaBNMBaeTCs LEMNYKOM MO OAHOW
Ecnun obwee konuyectBo CTpok B Tabnuue Gonblie, Yem OTOOGpaxeHO Ha OOHOW CTpaHuue, nojg
CNWCKOM MOSIBNSIOTCS 3MEMEHTbl NMOCTPaHUYHOW HaBurauuu, nospongwwme nnbo BbIOpaTh KOHKPETHYHO
CTpaHuUy AnA nepexofa Ha Heé, nubo nepevTn Ha O4HY CTpaHuLuy Bnepén / Ha3ag.
Kpome npocmoTpa cnncka 3T Ha cTpaHuue «TanoHbl» npegycMoTpeHa BO3MOXHOCTb:
e bopmupoBaHMa HOBOro 3akasa (Ccbinka 3akasatb TanoHbl). Mopsgok dopmmupoBaHus 3aka-
3a onucaH B n. 3.9.1 (cTp. 49);
e MNPOCMOTpa roTOBbIX 3aKa3oB (Ccblnka [POCMOTP U ynpaBneHne 3asskamu). Bo3amMoXHOCTb
npocMoTpa ¥ ynpaereHus 3asiBkamu onvcatsbl B . 3.9.2 (cTp. 53).
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Bce nckntounTteneHble aBTopckue npasa npuHagnexatr OO0 «HKT Codteap».
Mepenava gaHHOro 4OKYMeHTa Unu npaB Ha Hero TpeTbMM n1uaM, ero pacnpocTpaHeHne, paBHO U UCMOMb30BaHMe
NHbIM 06pasom 6e3 nucbMeHHoro cornacus npasoobnagatens OO0 «HKT CodhTeap» 3anpeLyeHbl



‘ WHcTpykums none3osatens. Web-Service. OL

3.9.4 Ocob6eHHOCTU OoTYéTa «TpaH3aKLUN»

Omuccua 3T m obcnyKMBaHME MO HUM COMPOBOXAATCHA hopMupoBaHMeM TpaH3akuui. [ns npo-
CMOTpa TpaH3aKUuMi B NMNYHOM KabuHeTe CnyXuT OTYET «TpaH3akuumy» (cm. Puc. 43). Mpaeuna paboTbl ¢
OT4YEéTOM onucaHbl B n. 3.6.1 (cTp. 18). B gaHHOM nogpasaene onvcaHbl 0COGEHHOCTU, CBA3aHHbIe ¢ OT.

TpaH3akumm

TpaHzaKu1K
3a nepuog © 16.07.2013 00:00:00 no 24.07.2013 23:59:59
TpaHzakuWid Ha cTpanuue (50): 20, 50, 100, 200, 500

Touka Cxema Knuext
Kapra g TENb c TO Ta Onepayns ¥enyra Kowenew/CyeT KonnyecTeo
ol e obcnysueaina Appe Aa pay iy obcn. lleHa CTOMMOCTE
4000000300 [4005, 2] 2 16.07.2013 11:32:08 OBcnywuBaHHE Eff‘“'“ pyBnu nc 15001992 -288,80
£ e BeH3uH
[4005, 2] 2 16.07.2013 11:32:54 OGenyxusanme oo pynu nc 12,00 1992  -239,04
oL, 16.07.2013 16:37:40 N1OMOnHERME  Bewsn g o ae aKoy 20,00 32,19 543,30
KapThl 95
oL, 16.07.2013 16:37:40 E;;T”:I“E““E EE_”E‘““ Bensun 95 | IKoL 20,00 32,19 543,30
ol 16.07.2013 16:37.4p OMONREHME BeRue o Les  3KoL 20,00 32,18 643,80
KapThI 85
[4005, 2] 2 16.07.2013 16:43:21 OBcmypruBaHHE g;”s““ BeHswH 98 | KoL 8,00 3340] -267.20
oL, 16.07.2013 16:47-27 CMCaHNE C  BEHIUH £ a8 SKL -2.00 33,40 _ 66,30
KapThi 93
[4000, 1] Toyka yn. Toos
OGcnysmeanna CmonbHan, 19.07.2013 10:07:34 OGcnysuBaHne o8 pyanu nc -15,00 13,69 - 205,35
Ned 510
[4000, 1] Touka wn. EEHAHH
OGcnyxusanua CumonsHan, 19.07.2013 10:08:11 OGcnysuBanwe pyGnu nc -10,00 14 21 - 14210
Net 510 -
n g DOIEPET HA BeH3uH
[4000, 5] 24.07.201310:2125 = = pyfnm nc 3,00 33,00 99,00
P €1 24 (17 F047 10-75-E0 . BeHsuH o o
[4000, 5] 24.07.2013 10:25:59 OGcnysMBaHNE | oo pyanu nc -10,00 31,00 - 310,00
c ac- BeHsmuH
[4000, 5] 24.07.2013 17:45:02 OGcnysuBaHne o8 pyanu nc -6,00 33,00 - 198,00

1,2,3,4,5..09)
[ NMpeasigywas | Cnenywowas ]
WTor no ycnyram

Yenyra  KonwuyecTeo CTOWMOCTE

BexznH 95 170,00 5664 00
BexzuH 38 -75,00 -154254
Wroro: 4121 46

WTOr No kapTam

Kapra Yenyra  KonudecTBo CTOMMOCTh
4000000300 Benaud 95 170,00 5554,00
BeHzuH 58 -75,00 -154254

HOBbIW OTUET

Puc. 43. NMpumep otyéTta «TpaH3akuumn» no AT

Mone «Kaptbi». OTYET hopmupyeTcsa He no kaxxgoMmy OT OTAenbHO, a No BCEM TarioHaMm, BbIMyLLEH-
HbIM 1 MoraweHHbIM (06cnyXuBaHus, BO3BpaThl) 3a 3adaHHbI nepnod opMnpoBaHus. TO CBA3AHO C TEX-
Honoruewn co3ganusa OT: 3a opraHmnsaumen 3akpennseTcsa BupTyanbHasa («OUKTMBHaA») TONNMBHas KapTa, K
KOTOpPOW, B CBOK o4yepedb, npousBoguTcs npuessdka AOT. MoTomy B ycroBusix hOpMMPOBaHUSA B rone
«BbIGOp KapThl» HYXHO BbIOpaTb Ty «UKTUBHYHOY» KapTy, K KOTOpoW npuesidaHsl OT. Homep kapTbl oToGpa-
XaeTtcd B KonoHke «KapTta» oTuyéTa.

Mone «Twun TpaH3akummx». MNpu obcnyxmaHun Ha TO no 3T dopmupyeTca ogHa TpaH3akuus € TU-
nom «O6cnyxmBaHme». [oaTomy ecnu TpebyeTca nonydnTb OTYET Tonbko Mo raweHunio 3T Ha TO, B ycno-
BUsIX POPMMPOBAHNS HYXXHO YCTAHOBUTL (prnar ToNbKOo Ang Tuna TpaH3akuumn «O6cnyxmBaHue».

Mommmo TpaH3sakuum obenyxmnBaHusa npu pabote ¢ 3T dopMupytoTCs cnegyowme:

e ans 3T no dukcnpoBaHHOW LieHe knueHTa (cMm. n. 3.9, cTp. 49):
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Bce nckntounTteneHble aBTopckue npasa npuHagnexatr OO0 «HKT Codteap».
Mepenava gaHHOro 4OKYMeHTa Unu npaB Ha Hero TpeTbMM n1uaM, ero pacnpocTpaHeHne, paBHO U UCMOMb30BaHMe
NHbIM 06pasom 6e3 nucbMeHHoro cornacus npasoobnagatens OO0 «HKT CodhTeap» 3anpeLyeHbl



o «[lononHeHne KapTbl» — TpaH3akumu reHepauumn IT;
o «CnucaHue c kapTbl» — BO3BpaT HEMCMNOMb30BaHHbIX cpeacts no AT (NpocpoyeH, no-
rawieH 4YaCTU4HO W T.M.);

e ans OT no ueHe TepmuHana (cm. n. 3.9, ctp. 49):
o «[llononHeHune cyeTa» — TpaH3akuum reHepauumn OT;
o «BosBpaT Ha cueT» — BO3BpaAT HEUCMNONb30BaHHbLIX cpeacTB nNo AT (MpocpoyeH, nora-
LUEH YaCTUYHO 1 T.M.).

MpumeyaHue.

B TpaHsakuuax «MononHeHne kapTbl» 1 «ononHeHWe cyéta» B paMKkax O4HOro 3aka-
3a garta v BpeMs (DOPMUPOBaHUS TpaH3aKLMM MOXET COBMaaaTh C TOYHOCTLIO 10 ce-
KyHAb!.

3.10 SMS-onoBeLleHus

CepBuc «SMS-onoBelleHns» npegHasHadeH And MHAPOPMUMPOBAHWUS OepXaTtenen kapTt (Bogute-
nen), a Takke pnMT-meHemKepoB (HaYanbHUKOB rapaxemn TPaHCMOPTHBIX KOMMNAHWI) O COBbLITUAX, MPONCXO-
OALWNX C KapTamu, cHeTamu, NMMUTaMU N SNEKTPOHHbIMU TanoHamu. OTcnexveaHme 3Tnx cobblTuii Npoms-
Boantcsa B OLl ¢ noakntou4éHHbIM KoMMep4yecknm moaynem « SMS-onoseweHusiy. B MNodcucmeme npepcta-
BUTENb KNMEHTa ycTaHaBnvBaeT TuMbl ONOBELLEHWIN, KOTopble TpebyloTca Ans MHMPOPMMPOBaHUSA NepCcoHa-
na. leHepauust TekcTa 1 oTnpaBka COOOLLEHMI OCYLLECTBSETCS C NOMOLLbL0 Moayns «LleHTp paccbinkuy,
B3ammMogenicTaytoulero ¢ OLL.

Bonee nogpobHo cxema paboTbl No paccbinke SMS-onoBelleHMn onucaHa B JOKymeHTe «Petrol
Plus. PI1. Ol (CMC-onoseweHue)».

Ha cTtpaHuue «SMS-onoBeLeHusi» BbINOMHAITCA crieayloLlme onepauuu:

e odopmneHne NoANUCKN Ha nonyyeHne SMS-onoseweHnii (cm. n. 3.10.1);
e  ynpaBneHue NOANUCKOM Ha nonydeHne SMS-onoselleHmn (cm. n. 3.10.2, cTp. 58).

3.10.1 OchopmneHune NoanNUCKN Ha paccbiniky SMS-onoBeLleHuin

Mpu nepBoHayanbHOM BbIGOpe NyHKTa MeH «SMS-onoBelleHUA» OTKPbIBAETCs CTpaHuua
«Moanucka» (cm. Puc. 44).

Moanucka

M CornaceH ¢ ycnoBvsamMy CornalleH/a M NopAAKOM npefocTasieH s Cepericos ( [loroBop odepibi )

OTINPABUTDb 3AABKY

Puc. 44. OchopmneHue nognncku Ha nony4vyeHue SMS-onoBellueHnn

Mo ccbinke [oroBop odepTbl MOXHO O3HAaKOMUTBCHA C TeKCTOM CornalieHusi Mexgy KIMEHTOM U
KOMNaHWen o NpeaocTaBneHnn yecnyr paccbiniku SMS-onoseLueHnn.

Onsi ocpopmneHns nognuckn yctaHoBute donar «CornaceH ¢ ycroBusiMyn CornalieHnst U NopsakoMm
npegoctaeneHss CepBMCOB» M HAXMWUTE Ha KHOMKY |OTI1paBVITb SaﬂBKyI. OTtkpoeTcst cTpaHuua «SMS-
OMoBeLLEeHUNA», HA KOTOPOW BbIMOSHSATCS onepawmn ynpasreHust nognuckon (cm. n. 3.10.2).

MpumeyaHue.

OTka3 oT 0POPMITEHHON NOAMUCKM Ha pacchiiiky SMS-0noBeLLEHNA HEBO3MOXEH.




3.10.2 YnpaBneHue nognuckon Ha npuém SMS-onoBeLeHnmn

Mpu BbIGOpPe nyHKTa MeH «SMS-onoBelleHUA» nocrie odopmneHns noanucki (cm. n. 3.10.1)
OTKpbIBAETCA CTPaHuLa, Ha KOTOPOW BbIMOMHAOTCA Onepauun ynpaBreHus Mnognuckon Ha npuém SMS-
onoseLleHun (cm. Puc. 45).

SMS-onoBeLleHus
Aepxarenei Kaprbl | dnuT-MeHeaxXepos | AepkaTeneid 3NeKTPOHHLIX TanoHOB

EURCURCUIE BCV I G

BRoKWpoBKa KapThl
PazbnoKHpoBKa HapThl
@opmHpoBanHe O
@opmHpoBanre Ok
Ofcny:HBaHHE KapThl
Bo3EpaT Ha c4eT
BozepaTt Ha KapTy

CoxpaHWTe |

Homep KapTel Oepx#artents Homep TenedoHa Oedctene
He yCmaHoesTeH HMameHTh |
+0859350885022 HameHuTs | ¥Oanute
He YCIMaHoeTeH MameHWTS |
B +995599123466 HMameHwnTs | ¥Oanute

Mony4aTenn onoeeLLeHni

Puc. 45. YnpaBneHue nognuckon gepxxartenen kapT

Ha gaHHOM cTpaHuue pacnonoXeHsl criegyroLlume 3aknagku:
«aepxaTtenen KapTbi» — ynpasneHvue NoANWUCKON AepxaTenewn KapT;
«hbnnUT-MeHepXepoB» — yrnpasneHue NoanuUcKon MNnT-meHeaxepos;
«aepxKaTernen 3NeKTPOHHbIX TalIOHOB» — YyNpasBfieHne nognuckon gepxatenen 3T.

Ha Bcex 3aknagkax B BepXHeln 4acTu OKHa pacnonaraeTcd obnacTb HaCTPOWKM TUMOB OMOBELLEHUN,
KOTOpble MOryT pacchinarbcs aepxarenam kapt, OT vnu dnut-mMmeHegkepaMm. HacTpoika ocyliecTeBnsaeTcs
NyTEM M3MEHEHUS COCTOAHWS prnaros, COOTBETCTBYIOLLMX PA3NUYHbLIM TUMam OMOBELLEHUI.

Onsa Bbibopa
HakaTb Ha KHOMKY

HYXHbIX TUMOB OMNOBELLEHUN HEeOoGXOOAMMO YCTaHOBWUTb COOTBETCTBYHOLME dnarn u
CoxpaHutb| (cm. Puc. 45). Hwxe npvBegeHO onvcaHue HacTpOWKM paccbinkn SMS-

oroBeLleHnin ana aepxatenen kapT, AT M pnNUT-MeHedKepoB, a Takke NpuBeAeHbl NpUMepPbl TEKCTOB CO-

obLeHun.

MpumeyaHusn:

1. LWabnoHbl TekcToB cooblieHun HacTpamsaloTcs B moayrne «LleHTp paccbinkm».
MepemeHHble ans wabnoHoB noctynatT B «LieHTp pacceinkuy» 13 OLL. Moatomy pe-
anbHble TeKCTbl cooblieHnn SMS-pacchbinkm MOryT OTNMYaTbCs OT TEKCTOB, MpuBe-
AEHHbIX B MpMMepax.

2. Tak kak SMS-coobLieHnss hopMUpyHOTCA aBTOMaTUYECKN NO hakTy HACTynmneHus
CcoObITHSA, BO3MOXHA CUTYyauus, Korga coobLLEeHNE KNMEHTY OTNpaBnseTcs 40 NocTyn-
neHus nHcopmauum o cooTBeTCTBYOLWEM cobbiTun Ha AC (Hanpumep, coobLyeHne o
dopmupoBaHum Ol1). B aTux cnyyasx wabnoH coobLleHns fOMmKeH ObiTb HACTPOEH C
YY4ETOM ITUX OCOBEHHOCTEN, YTOObI KOPPEKTHO OOHECTUM AaHHYH MHopMauuo [o
KnueHTa. Hanpumep, TekcT coobuieHns o cdopmmpoBaHnn O MoxeT OblTb TaKuM:
«CdhopmmpoaHo Ol no ycnyre Am 95, 500 nutpos, cpok gencteus 01.01.2013. B
TeyeHne 24-x yacos Ol OygeT AOCTYNHO Ha TEpMUHANax».

Ha 3aknagke «pepxatenen kKapTbi» (CM. Puc. 45) pacnonoxeHbl criegytowine gyHKUUOHamMNbHbIE

ANEMEHTbI:

conarv HacTPOWiKM TUMOB OMOBELLEHNIA, KOTOPbIE MOTYT pacchifiaTbCs AepXaTensmM KapT:

«EJ'IOKI/IpOBKa KapTbl» — onoBelleHne BoaguUTeNAa O 6]'IOKMDOBKe ero KapTbl Ha BCEN

TepMuHanbHom cetn (kapTa B YC no nobon npuumHe, onpma B HC).



Mpumep coobulennsa: «Vasha karta Ne 4000 001250 zablokirovana. Obsluzhivanie
nevozmojno. kompaniya Yamshik+Co 8 800 0000000»;

o «PasbnokmpoBka KapTbl» — OMOBELLEHNE BOOUTENS O TOM, YTO KapTa MOXeT 00CnyXu-
BaTbcs. OnoBelleHne hopMupyeTcsl NpU BbIBOAE KapTbl U3 COCTOSIHUA GIOKMPOBKU XOTS
Obl Ha yacTu TO.

Mpumep coobuieHuns: «Vasha karta Ne 4000 001250 razblokirovana. Obsluzhivanie raz-
resheno. kompaniya Yamshik+Co 8 800 0000000»;

o «®opmuposaHme Ol» — onoselleHne o chopmuposaHumn B OL offline- nnu online-Or
ONs KapTbl.

Mpumep coobuieHus: «Dlya vashei karty Ne 4000 001250, usluga Al-95 Su otpravleno
popolnenie v razmere: 12345 lit. kompaniya Yamshik+Co 8 800 0000000»;

o «®opmupoBaHme OWUI» — onoBeleHne o cdopmupoBaHun B OLL offline- unu online-
OWI pnsa kapThbl.

Mpumep coobuleHus: «Limit vashei karty Ne 4000 001250 po usluge Al-95 Su izmenen.
Noviy limit: 12345 RUB. kompaniya Yamshik+Co 8 800 0000000».

MpumeyaHus:

1. ®namm «dopmupoaHue Ol» n «PopmuposaHne OUIl» ABRAIOTCA aKTUBHBIMU
(oocTynHbiMM oNst nU3MeHeHns1), ecnu B BeG-cepauce paspelueHa pabota ¢ Ol n OUI
(cm. pokyMeHT «PWS. PA»).

2. Hactpowika TMnoB onoseLleHUn aenseTcsa obLien anga Bcex gepXxarenemn kapT.

e Tabnuua «MonyuyaTenu onoBeLweHUN», cogepxallas cnegyrowmne rpadbi:

o «Howmep kapTbI»;

o «[Hepxatenb» — ®.U.0. gepxarens;

o «Howmep TenedoHa» — Homep TenedoHa gepxaTens KapTbl;

o «[enctBne» — ycrtaHoBKa / yaaneHne npuBSA3KW KapTbl K HOMEpY MOOWMbHOro Tene-

doHa gepxartens. BbinonHeHve onepauumn Npou3BOAMTCHA MYTEM HaKaTWsi HA COOTBET-

CTBYIOLLYHO CChISKY. A UMEHHO:
— W3mMeHuTb — ycTaHOBKa NpuBsA3ku KapTbl. Onepauus BbINOMHSAETCS C BBOOOM
HOomMepa MOOMMbHOro TenedoHa AepXaTens KapTbl, HA KOTOpbIN ByaeT NpousBo-
ONTbCS paccbinka onoseLleHun (cm. Puc. 46).

N3meHeHne TenedoHa

Homep TenedoHa [+79266424589)

[MoaTeepanTe l OTMEHUTL |

Puc. 46. BBoa HoMmepa TenecdoHa aAepxaTens KapThbl

Mocne nNOATBEPXAEHUS BbLINOMHEHUS LAHHOM onepauuvM BBeOEHHOE 3HaYeHue
oTobpasutcs B rpacde «Homep TenedoHa» (cm. Puc. 45);
— Ypanutb — ypaneHue npuBssku KapTbl. Onepauusi BbIMOMHSETCs € MNoATBep-
xpeHvewm. Nocne noareepxaeHus ypaneHusa B rpade «Homep TenedoHa» 0TO6-
pasnTca 3anucb «He ycmaHossneH» (cMm. Puc. 45).

Hwxe npuBeaéH Bua 3aknagku «pnut-meHemxkepoB» (cM. Puc. 47).



SMS-onoBelweHns
nepwatenei kapTtel | pANT-MeHeMKEePoB | ASpKaTENEN INEKTPOHHLIX TaloHOB

i MNoCTynAeHKWe CpeACTE HA CHET

W Mhdropmupoeadue ob ocTaTke ABYXAHEBHOMD AMMHTA

M Muopmiposanie 06 OKOHYAHWH CPEACTE Ha KAKOM-AMGO W3 CHETOR
W BnokMpoBra dHpmMel

W' paztnokipoera dupmbl

W MHdopMHpoBaHHE O KOAWYECTBE 3a0N0KMPOBAHHBIX KAPT 3a CYTHH

CoxpaHWTe |

MNonydyaTenn onoBeLLEHHA

DAUT-MeHeHED Homep TenefoHa NencTene
123 +088877665544 HameHWTs|¥0anuTe

NoGaeuTe |

Puc. 47. YnpaBneHue nognuckon onut-MmeHegkepoB

Ha paHHol 3aknagke pacrnonoxeHbl cregyouime QyHKLUOHaNbHbIE 3MEMEHTbI:
e  cbnaru HacTPOMKM TUMOB OMOBELLIEHWI, KOTopble GyayT paccbinaTtbes prUT-MeHeaKepaM:

0] «I'IOCTynneHme cpencTs Ha CYET» — OMoBELLEHME O MOMOSIHEHUN B OU, cYéTa KnmeHTa

(BanioTHOro unu cyéTa no ycnyre, BKMo4as nonosiHeHne octatkos no OLl).

Mpumep coobuieHus: «Na schet Sberbank-Msk-Yug postupili sredstva. Usluga Al-

95 Su. Razmer: 12345 RUB. kompaniya Yamshik+Co 8 800 0000000»;

o «WHpopmupoBaHme 06 octaTke ABYXAHEBHOIO NUMUTa» — onoselleHne dopmMupyeT-
Csl B Cryyae, ecrnm OCTaTOK CPeACTB Ha KakOM-NMBo CYETE KNMeHTa cTan paBHbIM MMx
MPUHAN MeHbLUee 3HadeHue, Yem ABOWHas cpedHecyToyHas Bblbopka KrnneHTa Mo aTomy

cyéty. [laHHoe cobbiTue oTcnexusaetca B OL, npy BbINOMHEHUN CReayoLwmnx onepauui:
— 0bpaboTka TpaH3akuui;
— opmuposaHue OrT;
— cnucaHue cpeacTB CO CYéTa;
— YMeHblUeHne oBepapadTa;
0BHyneHne BpeMeHHOro KpeauTa.

I'Ipvlmep coobuleHus: «Balans scheta Sberbank-Msk-Yug po usluge Al-95 Su: 12345 RUB.
Prognoz blokirovki kart: menee 2 sutok. Recomenduetsya popolnit

schet. kompaniya Yamshik+Co 8 800 0000000x;

o «WHdopmupoBaHne 006 OKOHYaHUM CpPeaCTB Ha KakoM-nmbo Wn3  CYEeTOoB» —
onoseLleHne 06 OKOHYaHUKN CPEACTB Ha CHETY (BantOTHLIV UMM CYET NO yCryre) KNneHTa B

OL ¢ yuétom oBepapadTa 1 BpEMEHHOrO Kpeaurta.

Mpumep coobulennsi: «Sredstva na schete  Sberbank-Msk-Yug po  usluge Al-

95 Su zakonchilis. Trebuetsya popolnit schet. kompaniya Yamshik+Co 8 800 0000000»;
o «bnoknpoBka dompmbl» — onoBeLLeHe 0 3aHeceHnn ompmbl B UC.

Mpumep coobuleHus: «Kompaniya Yamshik+Co zablokirovana. Dlya razblokirovki rek-

omenduetsya popolnit schet. kompaniya Yamshik+Co 8 800 0000000»;
o «Pa3bnokupoBka ypMbl» — OMNoBeLLeHNE 0 Pa3bnoKnpoBKe KapT OUpMbI.

Mpumep coobueHusa: «Kompaniya Yamshik+Co razblokirovana. Polnaya razblokirovka

kart: 72 chasa. kompaniya Yamshik+Co 8 800 0000000x;
o «WMHdopmupoBaHue o konuyecTee 3abnoKMpoBaHHbIX KapT 3a CYyTKU».

Mpumep coobuienns: «Za sutki zablokirovano 25 kart. Kompaniya Yamshik+Co 8 800

0000000».

MpumeyaHue.

HacTtpolika TnoB onoBeLleHni siBnsieTcs obLuen anst Bcex onmT-MeHeoKepoB.

e Tabnuua «MonyyaTenu onoBelweHUN», coaepxallas cneaywLume rpadsbl:
o «®nut-meHepxkep» — ®.MN.0. bnut-meHeaxepa;
o «Homep TenedgoHa» — Homep TenedoHa bnnT-MmeHegKepa;



o «[Jenctene» — nameHeHune / ynaneHue faHHbIX pnut-meHemxkepa. BoinonHeHve one-
pauumn NpomM3BOANTCA MNYTEM HaXaTusi HA COOTBETCTBYIOLLYIO CCbINKY. A UMEHHO:
— W3MeHUTb — n3mMeHeHne AaHHbIX MeHemkepa. Onepaunsi BbIMOSTHAETCS C BBO-
OOM HoMepa MoburbHoro TenedoHa MeHeaXXepa, Ha KOTopbin OyaeT Npon3BoaUTb-
Cs1 pacchbinka onoselleHui (cm. Puc. 48).

PeAaKTMPOBaHMG MeHeLXKepa

DUO meHeswepa II/IBELHDB AA

TenedoH meHegxepa |+79262442043

Moateepaute | OTMEHUTL |

Puc. 48. PeaaktupoBaHue AaHHbIX MeHeaxXepa

lMocne noaTBEpPXAEHMSA BbIMONHEHNS onepauWu BBeAEHHblE 3Ha4YeHns 0TobpasATcs
B rpachax «Pnut-meHemxep» n «Homep TenedoHa» (cm. Puc. 47);
— Ypanutb — yganeHve gaHHbIX MeHegxepa n3 tabnuubl. Onepaums BbINOMHSAET-
CS C NOATBEPXKAEHNEM.
e  KHOMKa —noGaBneHme HOBOro MeHeaxepa B Tabnuuy «lMony4yatenu onose-
weHun». [py HaxaTnM Ha 3Ty KHOMKY OTKpoeTcs OkHO «[JobaBrneHne MeHemxepay. aHanormy-
HOe OKHY pegakTuposaHus (cM. Puc. 48), B KOTOPOM HEOOXOAMMO BBECTU AaHHbIE MEHeaxepa U
NOATBEPAWTL BbIMONIHEHNE onepaLuuu.
Ha 3aknagke «pepxatenen 3MneKTPOHHbIX TanoHoB» (CM. Puc. 49) HacTpamBaloTC TOMbKO TUMbI
OroBeLLeHNni, KoTopble ByayT paccbinaTbcsa aepxartensam IT.

NMpumeyaHwue.

HacTtpovika TMnoB onoBelleHnn saBnseTcs obwen ana Bcex aepxatenen OT. lpwu
3TOM paccblifika onoBelleHni No AT ocyLecTBNAETCA TOMbKO MO TEM TaroHam, KoTo-
pble paHee nepegaBanvck B Buae SMS-coobueHunsa (cM. gokymeHT «Petrol Plus. PrT.
OL] (GononHeHue rno pabome ¢ 371€KMPOHHBIMU masioHamu)»). COOTBETCTBEHHO, OT-
npaBKka OMoOBeLLEHWI NPOM3BOAUTCA Ha Te Xe TenedoHHble HoOMepa, Ha KOTopble OT-
npaensnMcb SMS-coobLLeHNsi C camuMK TarloHaMMU.

SMS-onoBelleHUs
Aepateneit kaptel | grmT-MeHeprepor | pepaTenen 3N1eKTPOHHbIX TAJIOHOB

M Bnokupoeka 3T
V' Okon4anue Cpoka geicTeMa 3T

CoxpaHuTe |

Puc. 49. YnpaBneHune nognuckon gepxarenen 3T

Ha pnaHHoW 3aknagke pacnorioxeHsl criegyolme dnaru:
o «bnoknpoBka OT» — onoBeleHne o 6nokuposke 3T N0 MOOON BO3MOXKHOW MpUYMHE
(BkMoyast NpocTyo 6rIoKMPOoBKY U 6nokmposky no PIN3).
MNpumep coobuenus: «Vash talon Ne 123* **** 9012 zablokirovan. Usluga Al-95 Su, nominal
12345 RUB. Obsluzhivanie nevozmozhno. Kompaniya Yamshik+Co 8 800 0000000».
o «OkoH4yaHve cpoka gencrteus OT» — OMOBELLEHVME O CKOPOM WMCTEYEHUU CpoKa Oen-
ctBudA TanoHa. OnoselueHne copmupyeTcs 3a onpeaenéHHbli MHTepBan BpPeMeHW A0
OKOHYaHUS [OencTBusi TarnoHa. 3HadeHMe [aHHOro wuHTepBana 3ajaétca B Ol
(cm. pokymeHT «Petrol Plus. Pl1. OL| (CMC-onoseuweHue)»).
Mpumep coobulenuna: «Talon Ne 123* **** 9012 budet deystvitelen menee 02 chasov.
Usluga Al-95 Su, nominal 12345 RUB, Kompaniya Yamshik+Co 8 800 0000000».




WHcTpykums nonb3oaTens. Web-Service. OL| ‘

MpumeyaHue.

dnarn HacTpoKkn TUMNOB onoBeLleHn aepxartenen AT akTuBHbI, ecriv B OL| BKITOYéH
mogynb JT.

3.11 CnpaBka

Ha ctpaHuue «CnpaBka» oToOpaxatoTcsi 3anucu, BBEAEHHbIE aAMUHUCTpaTopom [1odcucmemsbi B
KayecTBe cnpaBoyHoW MHopmauun. (cM. Puc. 50).

Cnpagka

Crmcaqne Co CueTa ONEPaUMA YMEHLWEHMR OCTITES H3 CueTe
n ONERaUMA, NPY KOTOPOM NPOVCXOAWT YBEMAYEHAS OCTITEKa H3
ol KOWENEKE KO T

ONSpauMa, NEM KOTOPOA NPOVCXOAMT YMEHBWEHE OCTATHA

SHAR € KapT
b g BAMOTLYYCNYTU HI KDWESMBKE KapTe

NoNoNHeHKe KapTel (KoppeKTpoexa)

O6cnyx Srari;)omua NPSAOCTENEHUA 33TPED0RIHHIN0 KOMAYECTES YCMYTH
Chopmupoeaso ON O Co333H0 ¥ NepeAaHo Ha TO

Peanzoeano O O 33MuacaH0 Ha KapTy

Boepauiesc ON ON H2 peanpoeaHD 1 BolepaxeHo B OU

BOIBPAT MACCIEM C K3DTH KSHTa
MONONHEHMe KapTH KNeHTa ¢ ATI KapTet

A i TO ana
Kpeaur G aiine ONSPAUMA BHECEHAA HANMWAX CPEACTE H3 TO ANA NONONHEHMA

cuera
Crvcams CO CUBTa Ha TepMsiane
reHepansHM AMPexKTop KopoTroe Butanss VieaHoeny
KoHtadarmos nauo (Meseaxep) Crynoe Pomad BOpucoeny
Puc. 50. CtpaHuua «CnpaBka»
Cuctema «Petrol Plus» Mogcuctema «Personal Web Suite (PWS)» | Bepcua: 2.9.5.1 62/68

Bce nckntounTteneHble aBTopckue npasa npuHagnexatr OO0 «HKT Codteap».
Mepenava AaHHOrO AOKYMEHTA UMW MPaB Ha HEro TPETbMM NULLAM, ero pacnpocTpaHeHMe, PaBHO U UCMONb30BaHMEe
MHbIM 06pa3om 6e3 nucbMeHHoro cornacusa npasoobnagatens OO0 «HKT CodhTeap» 3anpeLyeHsbl



3.12 HeoTnpaBneHHble 3asABKU

CtpaHuua «HeotnpaBneHHble 3aABKU» (CM. Puc. 51) npegHasHayeHa gnsi npocMmoTpa U Aanb-
HelLen oTnpaBku / yaaneHus 3asBoK:
Ha OW (cm. n. 3.8.5, cTp. 38);
Ha OWJ1 (cm. n. 3.8.6, cTp. 41);
Ha n3MeHeHue gepxartenen kapt (cm. n. 3.8.8, cTp. 44);
Ha 6noknpoBKy KapT (cMm. n. 3.8.9, cTp. 45);
Ha pa3bnokMpoBky kapT (cM. n. 3.8.10, cTp. 46);
Ha nameHeHue online-numntoB (cMm. n. 3.8.7, cTp. 43).

HeoTn pPaBNeHHble 3aABKU

3aaskn Ha O

Ne n.n. CoctoaHwe Tun KapTa Jepxatent Kowenex  KonwyecTeo Hata OeicTene
1 CozgaHa ONM 4000000113 Banepeee M. M. pyanu {pybnu) 2000,00 14.03.2014 16:11:20 OTMEHUTE

3adaBku Ha BNoKMPOBKY KapT
Ne n.n. CocToaHue KapTa Hata KomMMEHTapUA Oeictene
1 CozgaHa 4000000113 14.03.2014 15:17:23 Mpuwna e HEMOAHOCTE OTMEHUTE

OTMNMPABUTL BCE

Puc. 51. CtpaHuua «HeoTnpaBneHHble 3asiBKN»

[ns yaaneHus 3asBK1 U3 CrIMCKa LLEMNKHUTE MO CCbINKe OTMEHWTL HANPOTUB COOTBETCTBYIOLLIEN 3asBKU.
[lnsi nepefaun Bcex oTobpaxaemblx 3asBok B OL| HaxmMuTe Ha kHonky | OTnpaBuTk Bee |.

MpumeyaHue.

B Tabnuuax, pacnonoxXeHHbIX Ha cTpaHuue «HeoTnpaBrneHHbIe 3asiBKU», OoToBpaXxa-
0TCA 3asBKM C cocTosiHMeM «CosfgaHa» M3 COOTBETCTBYIOLLUMX Tabnuiu Ha cTpaHuuax
Co3[aHusa 3asIBOK.

3.13 CmeHa napons

KnueHT nmeeT BO3MOXHOCTb CMEHUTb Maposb And Bxoga B Beb-cepsBuc. OTa npouenypa BbINOMHS-
eTcsa Ha cTpaHuue «CmeHa napons» (cMm. Puc. 52).

CMeHuTb Na ponb

CTapblii Naponb:

HoBbIA Naponb:

MoeTop Napons:

OK OTMEHA

Puc. 52. CtpaHuua «CmeHa napons»



[nga nsameHeHus napons He06X0AMMO B COOTBETCTBYIOLLMX MOMSIX:

1. Bsectu cTapbiii naponb (YyCTaHOBNEHHLIN AN BXOAa B BeO-cepBUC paHee).
2. Bsectu HOBbIN Naponb (KOTopbIn 6yaeT NCNoNb30BaTLCA B AanbHENLEM).
3. [lNoBTOpPUTbL BBOA HOBOrO Napons.

Beog B gencTBvMe HOBOrO naposis MPOM3BOAUTCS MO KHOMKe . OTMEHNTb M3MeHeHne napons
MOXHO MO KHOMKe . Mpun aTOM OTKpOETCA rMaBHasi CTpaHuua Beb-cepsuca.

Ecnu npu cmeHe napons kakoe-nnbo M3 nonemn He 3afaHo, Ha 3KpaHe NosiBUTCs cooblueHmne: «He
3anosnHeHo obsizamesibHoe rose:; <Ha3eaHue_rosns>». [pn aTom camo coobuieHne B okHe ByaeT npoay6-
NMPOBAHO CTOMBKO pa3, CKOSbKO MOMEN He 3anofHEHO.

Ecnu HOBbIV Naponb umeeT MeHee 5 CMMBOMOB, Ha 3KpaHe nosiBUTCA cooblieHue: «llaposnb domkeH
umems He MeHee 5 cuMBosI08».

Ecnu ctapein naponb BBeOEH HEBEPHO, Ha 3KpaHe NosBUTCS cooblieHne: « Cmapeblil naporsb ykasaH
HEBepHO».

Ecnu HOBbLIM nNapornb 1 NOBTOP Maporis He COBMagaloT, Ha 3KpaHe MOSIBUTCS COOTBETCTBYHLLEE
cooOLLeHue.

MpumeyaHus:

1. 3ameHuTb nNapone Ans Bxoga B Beb-cepBuc 6e3 BBOAA CTApOro naponst MoxeT
TONbKO agmuHucTpaTtop Todcucmemsi.

2. B 3aBMCMMOCTM OT HacTpOeK, YCTaHOBMNEHHbIX agMUHMcTpaTopom flodcucmemsi,
B HOBOM napore MoxeT TpeboBaTbcs 0ba3aTensHoe UCnonb3oBaHne CTPOYHbIX BykB /
undp / 3arnaBHbix ByKB / cneunanbHbIX CUMBOSIOB, @ TaKkKe MOXeT ObiTb YCTaHOBMEHa
MUHMMasbHasa AnvHa napons.

3.14 ObpaTtHas cBsA3b

MpumeyaHwme.

JaHHbIA MYHKT MEHI0 MOXET OTCYTCTBOBaTb B BeG-MHTepdelice, ecnv oH He paspe-
WEH agmuHucTpaTopom odcucmembl (CM. JOKyMeEHT «PWS. PA»).

dopma obpaTtHoi cBA3M obecrnevmBaeT CBSA3b NoONb3oBaTeNs ¢ agMuHUCTpaTopoM [lodcucmemsl
nocpeacTBOM OTMNPaBKM COOBLLEHMI U3 NMMYHOTO KabuHeTa nonb3oBaTens (cm. Puc. 53). Npu atom BCe co-
obLeHunsa coxpansatoTea B b PWS.

ObpaTHas ceAzb

Bawe uMa Turos NeTtp Heanosw
Baw email tit@rmail.ru
Tun ofpaweHns -
Tekcr obpawerua TMpomy oFasach TeXHMUSCEYD EOHCYNETAIMN. | ;I

OTnpaenTe

MNevats
3kcnept & Excel

Puc. 53. ®opma obpaTHOM CBA3MN

[nga otnpaBkM cooOLeHns He0OX0AMMO B COOTBETCTBYHOLLMX NONSAX POPMBI:
1. YkasaTb cBOE uMs.



WHcTpykums none3osatens. Web-Service. OL

2. YkasaTb agpec areKTPOHHON MOYTbl, Ha KOTOPbIA XOTUTE MOMNYYUTb OTBET.

3. W3 Bbinagatowero cnucka BblbpaTe TUN obpalleHns (Habop TMnNoB obpalleHuid 3agaétcs
agMuHucTpatopom Nodcucmemsl).

4. BBecTtu TekcT obpaLleHus.

5. HaxaTb Ha kHoMKy [ OTNpPaBMTB |, 4TOBLI OTOCNATb AAMUHUCTPATOPY CO3AaHHOe obpallieHNe.

MpumeyaHue.

Ecnun Bce nonst popMbl 3anonHeHbl KOPPEKTHO, TO 0bpalleHre GyaeT OoTnpaBneHo, a Ha
3KpaHe nosiBuTCs coobuieHmne: « CoobweHue ycrieuwHo omrpasieHo abMuHUCMpamopy.
CoobuweHuro npuceoeH Ne <HoMmep obpalueHUs>».

Cuctema «Petrol Plus» Moacuctema «Personal Web Suite (PWS)» ‘ Bepcus: 2.9.5.1 65/68

Bce nckntounTteneHble aBTopckue npasa npuHagnexatr OO0 «HKT Codteap».
Mepenava gaHHOro 4OKYMeHTa Unu npaB Ha Hero TpeTbMM n1uaM, ero pacnpocTpaHeHne, paBHO U UCMOMb30BaHMe
NHbIM 06pasom 6e3 nucbMeHHoro cornacus npasoobnagatens OO0 «HKT CodhTeap» 3anpeLyeHbl



3.15 API

Ha ctpaHuue «API» (cM. Puc. 54) BbINOMHSAKTCS onepauuun, OTHOCALLMECS K npouenype BbIrpy3ku
AaHHbIX 13 B[] PWS B CTOpOHHEE NPUNOXEHNe No TpaH3akumsam obCcny>xuBaHus, Bo3BpaTta Ha KapTy / CHET u
peanu3auum Or1. Bbirpy3ka gaHHbIX MHULMMPYETCA CTOPOHHUM MPUMOXKEHNEM N MPOU3BOAUTCHA B aBTOMaTu-
YECKOM pexumMe C 3afaHHbIM UHTepBanoM. [JaHHble BbIrpyKatTcs B xml-dopmare.

API

Aokymentauma no AP|

[1aTa co3fjaHua Kno4a 01.03.2017 10:20:02
Ne [lorosopa 72001
[laTta norosopa 01.03.2017
NEPEBBLINYCTUTDL KIKOY YOAIUTE KIOY

Puc. 54. CtpaHuua «API»

Ha cTpaHunue pacnonoxeHsl cnegyowme yHKUMOHaNbHbLIE 3NIEMEHTHI:
e ccbinka [lokymeHTauus no APl — no ccbinke A0CTYNeH NPOCMOTP CnpaBoYHOWN MHOpMaLmMu
no pernamMmeHTy BbINONHEHMs npoueaypbl (HacTponka, onucaHue npouenyp API, dopmata Bbl-
rpy>kaembiX AaHHbIX U OWNBOK U T.1.);
e norne «[lata co3gaHua knoya» — gata u BpeMs co3faHns TEKYLLLEero Kroya, Ucnonb3yemMoro
Ansi aBTOPMU3aLnmn NakeToB BbIrPy>KaeMblX AaHHbIX;
e nonsa «Ne [loroBopa» n «[data gorosopa» — AaHHble JOroBopa C KNMeHTOM, B COOTBETCTBUU
C KOTOPbIM OCYLLECTBNAETCH 3KCNOPT TpaH3akuui (BeogaTcsa B OLL);
e kHoMkM | MepeBbINYCTUTL KNtoY | 1 | YAanNUTL KNtou | — kHOMKM paBoTbl C KIMOYOM aBTopM3a-
uun. [laHHble onepaumm AOSMKHbI BbIMOMHATECA B COOTBETCTBUM C PErMaMeHTOM BbINOMHEHUS Npo-
Leaypbl BbIrpy3k/ TpaH3akumi, ornmMcaHHbIM B JOKYMeHTaumn no API.

3.16 ABTOMaTU4YecKoe BOCCTaHOBNEeHUe napons

MpumeyaHwue.

HaHHbIN YHKLMOHaN (a UMEHHO ccbinka 3abbinv Naponb?) MoXeT ObiTb HE4OCTYNEH,
€CNN OH He pa3peLLéH agMuHucTpaTopom [1lodcucmemsi.

Cuctema aBTOMaTUYECKOro BOCCTaHOBMEHWUS Mapons npedHasHadeHa Ans GbiCTPOro U NpocToro
BOCCTaHOBrNeHUss gnoctyna K Be6-cepBucy B crydasix, Koraa napofib Obinm  yTepsaH unu  3abbiT.
BoccTaHoBneHune napons npoussoautcsa [Todcucmemoli aBTOMaTUYECKM 32 HECKObKO HECOXKHbIX LIaros,
BbINOMHAEMbIX NOMb30BaTeNEM.



YT106bI BOCCTAHOBUTL NApOIb, BLIMOMHUTE Creayowmne AeNCTBUS:
1. Ha nepon cTtpaHunue Beb-cepBuca, rae pacrnosoxeHa opMma aBTopm3aunmn nornb3oBaTensi
«Bxop B cuctemy», LWENKHWUTE NO ccbinike 3abbiv napons? (cM. Puc. 55).

Bxoa B cuctemy

JIoraH:

Maponb:

Bxoa

3a0bum naposL?

Puc. 55. I'Iepexo.q K aBTOMaTU4eCKOMy BOCCTaHOBJIEHUIO naponsa

2. OtkpoeTcs dhopma «BoccTaHoBneHue goctyna» (cMm. Puc. 56).

BoccTtaHoBneHue goctyna

Beepre noraH vnv e-mail:

BbICNATE BPEMEHHbBIW NAPOSL

Bxon 8 cvcremy

Puc. 56. ®opma «BocctaHoBneHue goctyna». BBoa aaHHbIX nonb3oBaTens

Ykaxute B norne Ha gaHHoW opMe CBOW MOrMH (MMs Nonb3oBaTensi), KOTOpbIA UCNONb3yeTcH
ana Bxoga B Beb-cepBUC, NMOO CBOW afpec 3MeKTPOHHOW MnouThl. [lanee HaxmuTe Ha
kHonky | BbicnaTb BpeMeHHbI! Napork |.

MpumeyaHus:

1. Ecnu norvH wnn agpec aneKTpoHHOW MoYTbl He HanaeHbl B B[], Ha akpaHe no-
ABUTCSA cooblieHune: «llonb3o08amernib ¢ makumu OaHHbIMU HEe HalOeH».

2. Tlo ccbinke Bxon B cMcTeMy MOXHO BEPHYTLCS K popme aBTopu3aLmm nonb3oBa-
Tens (cMm. Puc. 55).

3. Ecrin YKa3aHHble MoJib3oBaTesieM [OaHHble KOPPEKTHbl, Ha 3KpaHe MNnoABUTCA COOGLIJ.eHI/IeZ
«lucbmo ¢ uHcmpykyuel o eoccmaHoesieHuo docmyra ebic/laHO Ha eaw adpec 3/1eKMPOHHOU
noymabi».

4. TlpoBepbTe 3NeKTPOHHYO noyTy. Mo 3agaHHOMY agMUHUCTpaTopoM [lodcucmemsi WabnoHy
Ha 3TOT agpec 6yaeT AocTaBreHo NMCbMO, CoaepXKalliee CChINKY A BOCCTaHOBEHMS Naponsi.



5. Tlpu nepexoge no AaHHOW cCblKe OTKpoeTtcs dopma «BoccraHoBneHue gocTtyna», Ha
KOTOPOW pacromnoxeHa kHomka | BelcnaTk BpeMeHHbIi napons | (cM. Puc. 57).

BoccraHoeneHue AOCTyna
BOCCTaMOBNOHAC LOCTYNA U NOrva Vuser _pws@smartcard.ru”

BbIC/IATb BPEMEHHbIM NAPOSb

Bxon p siemy

Puc. 57. ®opma «BoccTtaHoBneHue goctyna». lNonyyeHne BpeMeHHOro napons

HaxmuTe Ha gaHHy KHOMKY Ans MOnyyYeHus BpeMeHHOro napons. locne aTtoro Ha akpaHe
nosiBuTCs coobLueHne: «BpemeHHbIl naposs omnpasneH Ha Baw adpec 351eKmpoHHOU noYmsi».
6. [lpoBepbTe anekTpoHHyO MnouTy. Ha Baw agpec GygoeT OOCTaBneHO NWUCbMO, copepKallee
NOMMH 1 BPEMEHHbIV NapoJib, KOTOPbIN 06ecneunT ycneLuHyo aBTopusauuio Npy Bxoae B Beb-cepauc.
7. [OnsA nepexofa k doopMe aBTopmu3aumm Nonb3oBaTens WENKHUTE No ccbinike Bxoa B cuctemy.
8. Ha oTkpbiBLLENCA (DOPME YKAXKMTE B COOTBETCTBYIOLLMX NOMAX CBON SIOTMH U NOMYYEHHbIN MO
SMNEeKTPOHHOW NoYTe BPEMEHHbIN Naporib, MOCME Yero HaXXMUTE Ha KHOMKY (cm. Puc. 55).
9. OrtkpoeTtcsa popma «CmeHa BpemMeHHOro napons» (cm. Puc. 58).

CMeHa BpeMeHHOr o Napona

Hoebra naponn:

Mosrop napons:

CMEHUTL NAPOIL

Puc. 58. ®opma «CmMeHa BpeMeHHOro napons»

Ykaxute B NONAX Ha AdaHHOW (opmMe CBOW HOBbIAW MNapoflb W HaXMuUTe Ha
kHonky | CMeHWTb naponk |. ByneT ocyLiecTBNEH Nnepexop Ha rMaBHyt cTpaHuLly Be6-cepeuca.
Ecnu HoBbI naponb MMeeT MeHee 5 CMMBOMOB, Ha 3KpaHe nosiBuTCcA cooblue-
Hue: «[laponb GormkeH umMems He MeHee 5 CUMBOII08».

Pa3pa6OT‘-IVIK ocTaBnsieT 3a cobom npaBo BHOCUTb B Be6-CepBVIC N3MEHEHUA
6e3 npeaBapuTesribHoOro ysejoMreHunsa nofib3osarternd




